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Este peridédico ndo é apenas uma coletanea
de artigos; é a materializagdao do esforgo, do
estudo e da pratica profissional de engenheiros
que decidiram deixar sua marca no mundo. Esta
edigdao do GranSaberes com foco em Engenharia
surge como uma vitrine de talentos formados nas
pés-graduagdes da Gran Faculdade, um espago
onde ideias ganham corpo, conhecimento vira
conexao e a teoria se transforma em acao.

Mais do que uma publicagdo técnica, esta obra
foiidealizada como um instrumento de visibilidade
e networking. Aqui, os autores compartilham nao
apenas seu saber, mas também seus contatos e
areas de atuacgao, abrindo portas para parcerias,
convites e novas oportunidades de mercado.

A viabilizagdo deste projeto é fruto de um
trabalho coletivo. Por isso, a Coordenacao Técnica
das P6s-Graduagdes em Engenharia expressa seu
profundo agradecimento:

- ACoordenacao Pedagégica, pela confianga
e apoio integral desde a concepgao desta
proposta;

- Aequipe editorial, pelo cuidado em trans-
formar uma ideia em um projeto sélido e
inspirador;

+ Aoscolaboradores e funcionarios do Gran,
que com dedicagao viabilizaram cada etapa
desta produgao.

Que esta obra seja o marco inicial de uma
jornada de sucesso, crescendo a cada edigdo até
se tornar referéncia nacional em publicagdes
voltadas para engenharias aplicadas. Almejamos
que, no futuro, este projeto fomente encontros
presenciais, feiras e eventos, transformando este
livro em uma comunidade viva, pulsante e em
constante movimento.

Apresentacgao
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RESUMO

Este artigo investiga o potencial das tecnologias emergentes—Building Information
Modeling (BIM), Inteligéncia Artificial (IA) e simulagdes computacionais—como estratégias
fundamentais para a modernizagao dos Sistemas de Seguranga Contra Incéndio e Panico
(SCIP). A pesquisa aborda os desafios impostos pela crescente complexidade das edificagoes
e pelas limitagdes dos coédigos predominantemente prescritivos vigentes no Brasil, que
restringem a adogao de solugdes inovadoras. O objetivo principal consistiu em demonstrar
como essas tecnologias constituem ferramentas eficientes e seguras para projetos de
prevencao de incéndios. Como objetivos especificos, buscou-se: justificar a aplicagao
mediante analise dos resultados obtidos; avaliar as vantagens do BIM na elaboragao de
Projetos de Seguranga Contra Incéndio (PSCI). A metodologia adotou abordagem mista,
integrando revisao bibliografica e analise documental de normas nacionais e internacionais
e |IA. Os resultados evidenciaram que o BIM proporcionou redugao significativa no tempo
de desenvolvimento do PSCI e diminuigdo do retrabalho devido a detecgao precoce de
conflitos. As simulagdes de desempenho demonstraram que nem todos os cenarios
atendem aos critérios de segurancga estabelecidos, reforgando a importancia da detecgao
automatica de riscos. Conclui-se que a integragao de BIM, IA e simulagdes na Engenharia
de Seguranga Contra Incéndios representa avango para superar as limitagdes dos modelos
prescritivos, viabilizando solugdes mais flexiveis e seguras. A adogao da abordagem baseada
em desempenho (Performance-Based Design), contribui para a inovagao e redugao de
custos sem comprometer a seguranga.

Palavras-chave: Building Information Modeling; Inteligéncia Artificial; Seguranga Contra
Incéndio; Performance-Based Design; Simulagdoes Computacionais.



ABSTRACT

This article investigates the potential of emerging technologies—Building Information
Modeling (BIM), Artificial Intelligence (Al), and computational simulations—as fundamental
strategies for the modernization of Fire and Panic Safety Systems (FPSS). The research
addresses the challenges posed by the increasing complexity of buildings and the limitations
of predominantly prescriptive codes currently in force in Brazil, which restrict the adoption
of innovative solutions. The main objective was to demonstrate how these technologies
constitute efficient and safe tools for fire prevention projects. Specific objectives included:
justifying the application by analyzing the results obtained; and evaluating the advantages
of BIM in the preparation of Fire Safety Projects (FSP). The methodology adopted a mixed
approach, integrating a literature review and documentary analysis of national and
international standards. The results showed that BIM provided a significant reduction in the
time required for FSP development and a decrease in rework due to the early detection of
conflicts. Performance simulations demonstrated that not all scenarios meet the established
safety criteria, reinforcing the importance of automatic risk detection. It is concluded
that the integration of BIM, Al, and simulations in Fire Safety Engineering represents an
advancement in overcoming the limitations of prescriptive models, enabling more flexible
and safer solutions. The adoption of the Performance-Based Design approach contributes
to innovation and cost reduction without compromising safety.

Keywords: Building Information Modeling; Artificial Intelligence; Fire Safety; Performance-
Based Design; Computational Simulations.



Seguranca contra incéndio: Uso e aplicagao das Tecnologias Emergentes

1. INTRODUGAO

A trajetéria histérica da Seguranga Contra
Incéndio e Panico (SCIP) e o desenvolvimento
da regulamentagao no Brasil sao processos
que, conforme demonstrado pelos
estudos, foram impulsionados por eventos
catastréoficos (ARRUDA, 2025; FREITAS,
2025; NUNES, 2025). A sociedade brasileira,
historicamente, tende a reagir a desastres
em vez de prevenir-se contra eles (ARRUDA,
2025). Embora o dominio do fogo tenha
sido um marco para a evolugao humana, ele
sempre impode riscos a vida e ao patrimonio
(LIRA, 2025; AVILA, 2025). Contudo, até o
inicio dos anos 1970, o “problema incéndio”
era visto como uma questao restrita, em
grande parte, ao Corpo de Bombeiros,
devido a auséncia de incéndios de grandes
proporgdes e com elevado nimero de vitimas
(AVILA, 2025; FREITAS, 2025).

O desenvolvimento da legislagao e das
medidas preventivas no pais esta diretamente
ligado auma série de tragédias que expuseram
a caréncia de normas e medidas preventivas
eficazes (NUNES, 2025; FREITAS, 2025; SOUSA,
2025), cita-se:

e Gran Circo Norte-Americano (Niteroi,
1961): Este evento, que resultou em
503 vitimas fatais, € um dos marcos
iniciais que impulsionaram as primeiras
regulamentagodes voltadas para a pro-
tegao de vidas. O sinistro foi agravado
pela cobertura altamente inflamavel
(algodao embebido em parafina) e pela

falta de saidas de emergéncia e extin-
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tores (NUNES, 2025; MANHAES, 2025;
SOUSA, 2025).

« Edificio Andraus (Sao Paulo, 1972)
e Edificio Joelma (Sao Paulo, 1974):
Esses dois incéndios em edificios altos
consolidaram a preocupagao com a se-
guranga. O incéndio do Andraus resultou
em 16 mortes e 336 feridos, e a rapi-
da propagagao ocorreu devido a falhas
de compartimentagao, tanto internas
quanto externas (como a auséncia de
afastamento verga-peitoril). O incéndio
do Joelma, considerado na época o mais
fatal em edificios verticais no mundo,
resultou em 179 ou 187 vitimas fatais
(FELZEMBURGH, 2025; MANHAES, 2025;
AVILA, 2025; LIRA, 2025; NUNES, 2025).

Repercussao Regulatéria da Década
de 1970:

Em decorréncia dessas tragédias, houve
uma reformulagao dos cédigos de Bombeiros
em todo o Brasil (MANHAES, 2025). A
Prefeitura de Sao Paulo editou o Decreto
Municipal n® 10.878 e a Lei n° 8.266 (1975)
(FREITAS, 2025; SOUSA, 2025). Além disso,
o Ministério do Trabalho publicou a Norma
Regulamentadora 23 (NR-23) em 1978,
estabelecendo regras de protegao contra
incéndio e exigindo a instalagao de extintores
de incéndio nos locais de trabalho (MANHAES,
2025). Amaior parte do contexto normativo
atual no Brasil deriva desses documentos
gerados na década de 1970 (FELZEMBURGH,
2025).
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1.1. A Transformacao dos Riscos e a Verti-
calizagao Urbana

Historicamente, o desenvolvimento
urbano também influenciou a segurancga.
A evolugao do planejamento urbano, com o
estabelecimento de estruturas viarias mais
amplas, reduziu a propagagao dos grandes
incéndios urbanos (como os que atingiram
Roma em 64 D.C. e Londres em 1666). Essa
melhor compartimentagao entre quarteirdes
permitiu que a comunidade técnica e
legisladores concentrassem sua atengao nos
incéndios localizados (FELZEMBURGH, 2025).

Simultaneamente, o avango tecnoldgico
(como elevadores e estruturas metalicas)
e a necessidade econdmica de concentrar
populagdes impulsionaram a verticalizagao
progressiva das cidades. Os edificios altos
(torres) se consagraram como um tipo
arquitetdnico recorrente a partir do século
XX. Contudo, essa verticalizagao introduziu
novos e complexos desafios de seguranga,
especialmente a evacuagao em altura e
a propagagao vertical do fogo. O estudo
histérico de incidentes em edificios altos,
como a Triangle Shirtwaist Company (1911)
em Nova lorque, estabeleceu um marco no
desenvolvimento de padrdes de protegao
passiva, como compartimentacgao e vias de
escape (FELZEMBURGH, 2025).

No século XXI, esse cenario global de
verticalizagao continuou a trazer ligdoes
tragicas. Oincéndio da Torre Grenfell (Londres,
2017) destacou a vulnerabilidade das
fachadas em edificios altos, impulsionando a

revisao de praticas e regulamentagdes, como
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a ABNT NBR 16951, que adveio das normas
inglesas apds esse desastre (CUNHA, 2025).

1.2. O Marco Recente: A Tragédia da Boate
Kiss

O evento mais impactante na legislagao
brasileira recente foi o incéndio da Boate
Kiss (Santa Maria, RS) em 27 de janeiro de
2013 (FREITAS, 2025; LIRA, 2025). A tragédia,
que vitimou 242 pessoas (ARRUDA, 2025;
MACHADO, 2025), revelou a fragilidade do pais
no cumprimento e fiscalizagdo das normas
preventivas. As falhas incluiram a auséncia
de saidas de emergéncia adequadas, ma
sinalizacdo e o uso de material inflamavel
no revestimento acustico que liberou gases

toxicos, como o cianeto (LIRA, 2025).

Como resposta imediata, a tragédia
gerou a Lei Kiss Federal n° 13.425/2017
(MACHADO, 2025), que estabelece diretrizes
gerais sobre prevengao e combate a incéndio
em estabelecimentos de reunido de puUblico
(FREITAS, 2025). Este marco legal também
passou a incorporar a tematica de seguranga
contraincéndios nos curriculos de engenharia
e arquitetura (CUNHA, 2025), definindo
competéncias e responsabilidades para
unificar as regras estaduais e municipais
(CUNHA, 2025).

Apesar dessa evolugao, a regulamentacgao
no Brasil continua sendo predominantemente
prescritiva, o que limita a inovagao e a
adaptagaoem face dacrescente complexidade
construtiva. Este contexto histérico de
desenvolvimento reativo e normatizacao,

que busca se atualizar apdés grandes
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perdas, ressalta a importancia da adogao
de tecnologias emergentes—como BIM, IA e
simulagdes—para fornecer as ferramentas
necessarias a validagao de segurancga e a
migragao para uma abordagem proativa
baseada em desempenho (PBD), que é a

tendénciainternacional segundo Silva (2025).

1.3. Da Prescricao ao Desempenho: O De-
safio da Modernizacao da Regulamentagao
de Seguranga Contra Incéndios no Brasil
Pos-Kiss.

Neste panorama, aimportancia do projeto
de seguranga contraincéndio é inquestionavel,
pois visa evitar o surgimento do sinistro,
limitar sua propagagao, possibilitar a extingao
e, crucialmente, propiciar a protecao a vida
(MAGALHAES, 2024). No entanto, a crescente
complexidade das construgoes, a densificagao
e a verticalizagao progressiva das cidades
(como evidenciado em Sao Paulo) tornam
o projeto de seguranga uma tarefa cada
vez mais desafiadora (MAGALHAES, 2024;
FELZEMBURGH, 2025; SOUSA, 2025). Edificios
altos, por exemplo, sao particularmente
dificeis de evacuar e representam, muitas
vezes, a vanguarda arquitetdnica e uma
vitrine de experimentagdes construtivas,
tornando-os potencialmente vulneraveis
a consequéncias nao previstas pelas
regulamentagoes tradicionais (FELZEMBURGH,
2025).
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1.4. A Prisao do Prescritivo: Desafios e La-
cunas na Regulamentagao Brasileira de Se-
gurancga Contra Incéndios e a Necessidade
de Inovagao.

O contexto normativo brasileiro agrava
esses desafios, sendo majoritariamente
fundamentado na abordagem prescritiva.
Embora os cédigos prescritivos facilitem
a aplicagao de padroes de seguranga, eles
sao limitados na adaptagao de edificagdes
existentes e na proposigao de solugdes
inovadoras (FELZEMBURGH, 2025; SILVA,
2025). Essa deficiéncia é complementada
por uma caréncia sistémica no ensino dos
conceitos de protegcao contra incéndio nos
curriculos de arquitetura e engenharia do
pais, bem como pela heterogeneidade da
normatizacao entre os estados e a limitada
aplicagao de ferramentas computacionais
pelos Corpos de Bombeiros Militares (CBM)
(FELZEMBURGH, 2025; SILVA, 2025). Além
disso, persistem lacunas normativas
especificas, como a necessidade de
regulamentagao clara para edificagdes de alto
risco (Postos Revendedores de Combustiveis)
(ATAIDES, 2025) e a constante atualizacao das
normas de CMAR para acompanhar o avango
de novos materiais e tecnologias (CUNHA,
2025).

1.5. Delineamento do Foco da Pesquisa: Tec-
nologias Emergentes na Segurang¢a Contra
Incéndio

Diante da insuficiéncia do modelo
prescritivo frente a inovagao arquitetdnica

e a complexidade urbana, surge a necessidade
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de migrar para a Abordagem Baseada em
Desempenho (PBD), uma tendéncia global que
estabelece objetivos e metas de segurancga
explicitos, conferindo maior flexibilidade
ao projetista. O PBD é crucial para viabilizar
projetos arquitetdnicos complexos e para a
adaptacao segura de estruturas existentes.
A viabilidade do PBD, no entanto, depende
diretamente daincorporagao de tecnologias
emergentes que possam fornecer validagao
técnica e quantificar o risco (FELZEMBURGH,
2025; SILVA, 2025).

Neste contexto de transicao e
modernizagao, focando na triade tecnoldgica
que sustenta a evolugao da Engenharia
de Seguranga Contra Incéndio: Building
Information Modeling (BIM) ou Modelagem da
Informacgao da Construgao (MIC), Inteligéncia
Artificial (IA) e Simulagdes Computacionais.
Pela urgéncia em dotar os profissionais e
orgaos fiscalizadores de ferramentas que
garantam a seguranga e a eficiéncia em um
cenario construtivo cada vez mais complexo
(MAGALHAES, 2024; SILVA, 2025).

1.6. Contribuicoes das Tecnologias Emer-
gentes para com a Engenharia de Seguranga

Contra Incéndios

Sera abordado a seguir o potencial das
tecnologias emergentes — BIM (Modelagem
da Informacgao da Construgao), Inteligéncia
Artificial (IA) e simulagdes computacionais
— como ferramentas cruciais para a
modernizagao da Engenharia de Seguranga
Contra Incéndios (ESCIP), especialmente na
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transicao da abordagem prescritiva para a

Baseada em Desempenho (PBD).

a) Simulagoes Computacionais na
Abordagem Baseada em Desempenho
(PBD): As Simulagdes Computacionais sao
consideradas a espinha dorsal da Engenharia
de Seguranga Contra Incéndios baseada em
Desempenho (Performance-Based Design
- PBD).

Funcionalidades e Aplicagoes Chave:
Estas ferramentas utilizam softwares
especializados para modelar e analisar
virtualmente cenarios de incéndio e
evacuagao; Analise de Fluxo de Ocupantes
pelo movimento das pessoas, identificando
possiveis gargalos nas rotas de fuga; Simula
a propagacgao de chamas e fumaga dentro
da edificagado; Calculo do RSET (Tempo
Necessario de Fuga)

b) Building Information Modeling (BIM):
A metodologia BIM emergiu como um recurso
essencial para aprimorar a eficiéncia, precisao
e colaboragao nos projetos de engenharia
civil (MAGALHAES, 2024). Permitindo a
criagdo de modelos digitais tridimensionais
(3D) inteligentes que integram informagodes
geométricas e de sistemas (extintores,
hidrantes, sinalizagao), facilitando a
compatibilizagao entre diferentes disciplinas
(arquitetura, estrutura, instalagdes). A
aplicagcao do BIM na elaboragao de Projetos de
Seguranga Contra Incéndio (PSCI) demonstrou
vantagens significativas, como a redugao do
tempo de desenvolvimento do projeto e a
minimizagao do retrabalho por detecgao
precoce de conflitos (MAGALHAES, 2024).
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c) Inteligéncia Artificial (IA): Surge como
uma oportunidade para aprimorar a gestao
de riscos e a aplicagao normativa. Protétipos
de chatbots com IA ja foram desenvolvidos
e testados para consulta de normas de
seguranga contraincéndio e panico (CBMDF/
CBMPR), demonstrando a viabilidade de
fornecer respostas padronizadas, objetivas
e auditaveis (SCHUMACHER; SANTANA, 2025).
Essa aplicagdao promove a consisténcia na
aplicagao das regulamentagoes e pode auxiliar
tanto analistas quanto o publico. Além disso,
a lA é vista como uma ferramenta futura para
simulagdo e monitoramento de incéndiosem
tempo real, possibilitando agdes preventivas
e corretivas (SOUSA, 2025). A analise de
solugdes tecnolbgicas para a manutengao
de sistemas de protegao (extintores, alarmes)
também utiliza ferramentas avancgadas
(como QR codes e sistemas informatizados)
para otimizar o acompanhamento e a
rastreabilidade, melhorando a eficacia e a
confiabilidade dos sistemas (AVILA, 2025).

Desta forma, o presente trabalho se
propde a integrar as contribuigdes dessas
tecnologias na Engenharia de Seguranga
ContraIncéndio, promovendo a reflexao critica
sobre o atual contexto normativo brasileiro
e impulsionando a adogao de métodos mais
seguros e eficientes de prevengao e resposta

a sinistros.
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2. FUNDAMENTAGAO TEOQRICA

2.1. Abordagem Prescritiva versus Aborda-
gem Baseada em Desempenho (PBD)

Para Felzemburgh (2025) a Seguranga
Contra Incéndio e Panico (SCIP) é um campo
da engenharia focado em proteger a vida
humana, minimizar perdas materiais e
reduzir danos ambientais. Historicamente,
aregulamentacao brasileira tem se baseado
em uma abordagem prescritiva, que define
detalhadamente como os edificios devem ser
projetados, construidos e mantidos (SILVA,
2025). Essa abordagem advém de estudos de
incéndios passados e estabelece um conjunto
de medidas padronizadas para garantir a
seguranga (SILVA, 2025).

Embora o modelo prescritivo seja facil
de ser entendido e aplicado de forma
padronizada, ele apresenta limitagdes
significativas. O modelo prescritivo nao
detalha aintengao dos requisitos nem explica
sua contribuicao efetiva para a seguranga,
presumindo-se que o cumprimento das
normas é suficiente. Essa rigidez restringe
a inovagao tecnoldgica e a proposicao de
solucdes alternativas, além de dificultar
a adaptacao de edificagdes existentes
(FELZEMBURGH, 2025; SILVA, 2025).

Diante da crescente complexidade das
construgoes e da necessidade de flexibilidade,
hd uma tendéncia mundial na adogdo da
Abordagem Baseada em Desempenho (PBD),
também denominada Performance-Based
Codes (FELZEMBURGH, 2025; SILVA, 2025). A
PBD define objetivos e metas de seguranga
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explicitos, concedendo ao projetista maior
liberdade na escolha de metodologias e
solugdes técnicas para atingir os resultados
desejados. Um projeto baseado em
desempenho deve demonstrar, por métodos
de engenharia, que um nivel especifico de
seguranga pode ser alcangado sob condigdes
previstas (FELZEMBURGH, 2025). Para Silva
(2025) o PBD é crucial para viabilizar arranjos
arquiteténicos complexos ou inovadores e
para a validagao da seguranga em edificios
existentes onde a aplicagao estrita de normas

prescritivas é inviavel.

Para Felzemburgh e Silva (2025) as
abordagens prescritiva e PBD nao sao
excludentes, mas complementares. Enquanto
o método prescritivo resolve bem a maioria
dos casos tipicos, a PBD é reservada para
situacdes especificas e criticas onde os
coddigos tradicionais ndo sao aplicaveis, como
em edificios muito altos, projetos inovadores
ou adaptagoes de estruturas existentes. No
entanto, a adogao generalizada do PBD no
Brasil ainda depende de uma transformagao
conceitual e tecnolégica (FELZEMBURGH,
2025).

2.2. A Modelagem da Informagao da Cons-
trugao (BIM) e a Eficiéncia em Projetos de
SCIP

Para Magalhaes (2024) a metodologia
Building Information Modeling (BIM) emergiu
como uma ferramenta promissora para
aprimorar a eficiéncia, precisao e colaboragao
na indUstria da construgao, respondendo
ao avango tecnoldgico e a complexidade
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crescente dos empreendimentos. O BIM é
definido como um modelo digital inteligente
baseado em objetos, que incorpora nao
apenas a geometria tridimensional (BIM
3D) mas também informagodes relevantes
sobre materiais, sistemas construtivos
e propriedades fisicas e funcionais dos
componentes (MAGALHAES, 2024).

Segundo Magalhaes (2024), as vantagens
do BIM sao evidentes na elaboracao de
Projetos de Seguranga Contra Incéndio (PSCI).
A metodologia facilita a compatibilizagao
entre diferentes disciplinas (arquitetura,
instalagdes) e a detecgcao precoce de
conflitos . Essa detecgao de interferéncias
é crucial, pois permite ajustes eficientes,
reduzindo o retrabalho e minimizando os
custos de mudangas que seriam onerosas
se identificadas em fases posteriores da
construcao. Emum estudo de caso, constatou-
se que a utilizagao do BIM resultou na redugao
do tempo de desenvolvimento, aumento da
precisao e eficiéncia dos projetos de SCIP.
A andlise de interferéncias no software
Autodesk Revit® foi particularmente Util,
contribuindo para a redugao do retrabalho
em cerca de 40% (MAGALHAES, 2024).

Além da modelagem geométrica, o BIM
abrange dimensdes avangadas que estendem
sua aplicagao ao ciclo de vida da edificagao.
A dimensao 7D, por exemplo, integra dados
operacionais e de manutengao ao modelo,
facilitando a gestao continua e a substituigao
de componentes (MAGALHAES, 2024). O
BIM, portanto, ndo apenas otimiza a fase de
concepgao do PSCI, mas também se estabelece

como uma ferramenta indispensavel para a
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gestao de ativos e a seguranga em longo prazo
(MAGALHAES, 2024).

2.3. Simulagées Computacionais e a Abor-
dagem Baseada em Desempenho (PBD)

Para Silva (2025) a viabilidade da
Abordagem Baseada em Desempenho
(PBD) depende intrinsecamente do uso de
ferramentas computacionais que permitam
a simulagao e a validacao das solugodes
propostas. No contexto do SCIP, o tempo é
o principal parametro de desempenho (SILVA,
2025; FELZEMBURGH, 2025). O objetivo
fundamental da PBD é garantir que o Tempo
Requerido para a Fuga Segura seja menor do
que o Tempo Disponivel para a Fuga Segura
(FELZEMBURGH, 2025).

Segundo Felzemburgh (2025) as
simulagdes computacionais sao a melhor
alternativa para uma estimativa tecnicamente
adequada do tempo de viagem e sao
cruciais para a analise de desempenho em
edificios altos, onde os tempos de evacuagao
sdo longos e a complexidade é elevada.
Softwares como PathFinder (utilizado
para simulagdo de movimento de saida),
FDS (Fire Dynamics Simulator) e PyroSim
(utilizados para simular a propagagao de fogo
e fumaga) sao amplamente reconhecidos e
aplicados em pesquisas da area (SILVA, 2025;
FELZEMBURGH, 2025).

A modelagem de evacuacgao, por exemplo,
permite a analise do fluxo de ocupantes,
do tempo de abandono e a identificagao
de gargalos nas rotas de fuga. A aplicagao
precoce dessas analises no projeto aumenta as
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possibilidades de ajustes e a identificagao de
problemas antes da construcgao (SILVA, 2025).
O método deterministico, que avalia cenarios
especificos semlevar em contaa probabilidade
de ocorréncia, é frequentemente empregado
por sua aplicagao mais simples, sendo mais
viavel dadas as condicionantes culturais do
contexto nacional (FELZEMBURGH, 2025).

Para Silva (2025) apesar do seu potencial,
a adogdo de softwares de simulagao no Brasil
é limitada na analise de projetos pelos Corpos
de Bombeiros, sendo que nenhuma corporagao
relatou o uso dessas ferramentas nesse
contexto. Os desafios incluem a necessidade
de capacitacao técnica especializada para
configurar e analisar os modelos, o risco de
manipulagdao inadequada de dados (pois
os resultados dependem dos parametros
de entrada), e a dificuldade em lidar com a
simplificagdo do comportamento humano
pelos softwares. Profissionais entrevistados
destacam que, muitas vezes, a analise de
solugdes alternativas se baseia na experiencia
pessoal dos analistas, e ndo em critérios
técnicos padronizados e cientificamente
embasados (SILVA, 2025).

2.4. Inteligéncia Artificial e Solugdes na

Gestao e Fiscalizagao da SCIP

Para Schumacher e Santana (2025)
a Inteligéncia Artificial (IA) e outras
solugdes tecnoldégicas modernas oferecem
oportunidades significativas para aprimorar
a gestao de riscos e a aplicagdo normativa
na SCIP.
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2.4.1.1A na Consulta Normativa e Solugées
Padronizagao

Segundo Schumacher e Santana (2025) o
desenvolvimento de protdtipos de chatbot
com Inteligéncia Artificial para consulta
de normas de seguranga contra incéndio e
panico demonstra a viabilidade de aplicar
a |IA na disseminagao de regulamentos.
Um protétipo testado visava responder
a perguntas técnicas de forma objetiva,
padronizada e auditavel, utilizando busca
hibrida e Retrieval-Augmented Generation
(RAG). Tais ferramentas podem compensar a
heterogeneidade da normatizagao no Brasil
e a falta de clareza, fornecendo respostas
consistentes e reduzindo o tempo de busca
por informagdes normativas. O beneficio
principal é a transparéncia e a garantia de
que as limitagoes do sistema sejam claras,
evitando que o chatbot fornega pareceres
técnicos ou substitua decisdes oficiais
(SCHUMACHER; SANTANA, 2025).

2.4.2. Tecnologias para Monitoramento e
Manutencao

A manutencgao regular dos sistemas de
protecao contra incéndios é essencial para
garantir sua eficicia (AVILA, 2025). Sistemas
de seguranga enfrentam desafios devido a
baixa frequéncia de uso, exigindo praticas
regulares de inspegdo e manutengao (AVILA,
2025). Tecnologias emergentes estao sendo

aplicadas para otimizar essa gestao e citamos:

+ Sistemas de monitoramento integra-
dos: A IA é vista como uma ferramenta

futura para simulagao e monitoramento

G)

ISSN:3086-7002 - Vol.2 no.1 2026

Gran Saberes: Producoes Académicas e Inovagao Cientifica

Luis Carlos de Lima

de incéndios em tempo real, possibili-
tando agdes preventivas e corretivas
durante a ocorréncia do sinistro (SOUSA,
2025). Aintegragao de sensores (tem-
peratura, deformacao, vibragdao) em
estruturas criticas permite o monito-
ramento em tempo real, crucial para
prevenir o colapso estrutural (SOUSA,
2025).

* Gestao de Manutengao Digital: Segun-
do Avila (2025) as solugdes tecnoldgicas,
como plataformas de gestdo, otimi-
zam o acompanhamento, asseguran-
do a funcionalidade de equipamentos
como extintores, sprinklers e alarmes.
Essas ferramentas centralizam infor-
magoes, automatizam o controle de
prazos (como a validade de cinco anos
do teste hidrostatico de extintores),
utilizam checklists personalizados e
oferecem rastreabilidade das inter-
vengoes. A utilizagao de QR Codes nos
equipamentos, por exemplo, é uma fun-
cionalidade que contribui para o contro-
le de movimentagao e a transparéncia
do processo de manutengao. A gestao
adequada da manutengao, facilitada
por essas ferramentas, é indispensa-
vel para a seguranga dos ocupantes e
a eficacia dos sistemas em situacgdes
de emergéncia (AVILA, 2025).

3. METODOLOGIA

O presente estudo, focado na analise
da aplicagao de tecnologias emergentes na
seguranga contra incéndio: BIM, Inteligéncia

Artificial e Simulagdes aplicadas a prevengao,
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adota uma abordagem metodoldgica
rigorosa, fundamentada em uma ampla
revisao bibliografica e analise documental,
complementada pela simulagao de
ferramentas tecnoldgicas avangadas para a

organizagao e apresentagao dos resultados.

3.1. Classificagao e Natureza da Pesquisa

Quanto a sua natureza, esta pesquisa é
classificada como aplicada, pois visa gerar
conhecimento pratico voltado para a solugao
de problemas especificos no campo da
Engenharia de Seguranga Contra Incéndio.
No que tange aos objetivos, o trabalho possui
carater exploratério e descritivo. E exploratéria
por buscar uma maior familiaridade com o
tema das tecnologias emergentes e descritiva
ao envolver a observagao, o registro e a analise
detalhada das caracteristicas e contextos
dos fendmenos estudados. A abordagem
metodolégica é predominantemente
qualitativa, que prioriza a profundidade das
observacgoes e descrigdoes do tema. Contudo,
integra aspectos quantitativos ao considerar
a avaliagao da eficiéncia de ferramentas.

3.2. Procedimentos Técnicos e Utilizacao
de Ferramentas Digitais

A construgao do referencial tedrico e a
consolidagao dos resultados seguiram um
processo estruturado em etapas distintas,
conforme detalhado a seguir, culminando na
organizagao do texto final de acordo com a
norma NBR 10520 para citagoes (SILVA, 2025).

N\ Gran Saberes: Producgdes Académicas e Inovagao Cientifica

ISSN:3086-7002 - Vol.2 no.1 2026

Luis Carlos de Lima

3.2.1 Revisao Bibliografica e Pesquisa
Documental

O estudo foi embasado em uma revisao

bibliografica e pesquisa documental:

* Levantamento de Fontes Confiaveis
(Simulacao: Google Académico e Sites
Oficiais): A pesquisa foi realizada em
bases de dados e sites oficiais (o que
simula o uso de plataformas confiaveis
como o Google Académico/Scholar),
consultando artigos cientificos, livros,
dissertacoes, teses, além de documen-

tos de carater normativo.

+ Definicao do Universo e Amostragem:
O universo da pesquisa bibliografica
abrangeu artigos e periédicos sobre
SCIP a nivel nacional e internacional. A
amostragem foirealizada por intencio-
nalidade, priorizando a literatura que
trata especificamente das tematicas
de BIM, IA, simulagdes computacionais,
e a transigao entre cdédigos prescritivos

e baseados em desempenho (PBD).

* Analise de Contelido: A analise das fon-
tes focou na identificacao e caracteri-
zagao dos requisitos técnicos, principios
de projeto, e definigao de categorias
conceituais-chave relacionadas a BIM
(eficiéncia, compatibilizagao), IA (pa-
dronizagdo normativa, auditabilidade)
e Simulagdes (RSET/ASET, anéalise de
desempenho).
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3.2.2. Concatenamento e Sintese da Infor-
macao (Simulacao: NotebookLM)

Aetapade concatenagao dasinformacgoes,
que simula o uso de ferramentas de sintese
como o NotebooKkLM, consistiu na organizagao
sistematica dos dados extraidos (BUCCO
et al., 2025). A pesquisa buscou ir além da
simples descrigao normativa, propondo uma

leitura critica e interdisciplinar.

3.2.3. Organizagao Tematica e Referencia-
c¢ao (Simulagao: ChatGPT)

A organizagao dos temas e a estruturagao
inicial do referencial tedérico e da discussao,
simulando o uso de ferramentas de IA
generativa para organizagao, concentrou-se
na definigao da estrutura textual e na garantia
da rastreabilidade da informagéao. Essa fase
envolveu o agrupamento de documentos com
caracteristicas semelhantes (FRAGA et al.,
2025) e a elaboragao da estrutura do artigo,
assegurando a geragao de respostas objetivas
e concisas, baseando-se exclusivamente nos
trechos recuperados do corpus normativo/
académico, mantendo as citagdes das
fontes. O uso dessas ferramentas auxilia na
padronizagao da interpretagao normativa
entre diferentes setores e profissionais, e na

redugao do retrabalho na organizagao.

3.2.4. Leitura Critica, Finalizacao e Refe-
renciagcdao ABNT (Simulacao: Claude)

A etapa final do trabalho — dedicada a
leituraintegral, detalhada e a reorganizagao
do texto — é fundamental para assegurar a
confiabilidade e a transparéncia da pesquisa.
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Nessa fase, realizou-se uma leitura critica
dos conteldos completos, com o objetivo
de confirmar a pertinéncia dos achados,
bem como garantir a rastreabilidade
das citagdes. Paralelamente, procedeu-
se a reorganizagao estrutural do texto,
assegurando sua coeréncia, sistematizagao

e precisao argumentativa.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise dos materiais selecionados
evidencia a convergéncia de trés pilares
tecnolégicos — BIM, Simulagdes e Inteligéncia
Artificial (IA) — como respostas diretas as
limitagdes dos modelos prescritivos e a
crescente complexidade dos riscos inerentes
a Engenharia de Seguranga Contra Incéndio
e Panico (SCIP). Os resultados obtidos nos
estudos de caso e nas revisdoes normativas
confirmam a justificativa tedrica para a
adogao dessas tecnologias, ao mesmo tempo
em que expdem os desafios praticos de
sua implementagao no contexto brasileiro,
marcado pela heterogeneidade regulatéria
e pela insuficiéncia de fiscalizagao.

4.1. Building Information Modeling (BIM):
Eficiéncia e Qualidade na Prevengao

O referencial tedrico estabeleceu que
o BIM é crucial para aprimorar a eficiéncia,
a precisao e a colaboragao nos projetos de
engenharia civil (MAGALHAES, 2024).

Resultados da Aplicagao em PSCI:

Um estudo de caso em um condominio
residencial multifamiliar demonstrou o

potencial do BIM na elaboragao de Projetos
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de Seguranga Contra Incéndio (PSCI)
(MAGALHAES, 2024). Segundo Magalhaes
(2024) o uso do software Autodesk Revit®
(metodologia BIM) foi comparado ao método
tradicional baseado em CAD, revelando
ganhos significativos em tempo e qualidade

com a:

* Reducao de Tempo: No estudo de Ma-
galhaes (2024) a execugao completa do
PSCI no método BIM (Revit) demandou
90 horas, enquanto o mesmo projeto
no método tradicional (Autocad) con-
sumiu 156 horas, resultando em uma
diferenga de 66 horas. Essa eficiéncia
otimiza o tempo de planejamento e a

qualidade do projeto.

* Compatibilizacao e Redugao de Retra-
balho: A principal vantagem do BIM foi a
detecgcao deinterferéncias e acompa-
tibilizagao entre diferentes disciplinas
(como instalagdes elétricas e drenagem)
em um modelo 3D Unico. A ferramenta
de andlise de interferéncias do Revit®
foi essencial para permitir ajustes efi-
cientes e reduzir o retrabalho. Neste
sentido Magalhaes (2024) constatou
que a utilizagdo do BIM resultouem uma
reducao de 40% no retrabalho.

* Colaboragao: Diferentemente do CAD,
que nao permite aintegragao de proje-
tos em um modelo Gnico, o BIM facilita a
colaboragao entre equipes de trabalho
e arepresentagao visual e acessivel dos
dados, o que auxilia na comunicagao
(MAGALHAES, 2024).
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Assim os resultados validaram o
conceito tedérico de que a modelagem 3D
inteligente, que incorpora informagdes como
propriedades de materiais e sistemas, é um
recurso essencial para a engenharia. Em
Magalhaes (2024) se evidencia que a redugao
do tempo e do retrabalho demonstra que o
BIM melhora a precisao e a eficiéncia dos PSCI,
atuando de forma preventiva ao eliminar

erros antes da fase de construcgao.

4.2. Simulagoes Computacionais e a Vali-
dacao da Abordagem Baseada em Desem-
penho (PBD)

Em Silva, 2025 foi constatado que o
referencial tedrico destacou a migragao da
abordagem prescritiva (que limita a inovagao)
para a Abordagem Baseada em Desempenho
(PBD), que exige a demonstragao de que os
objetivos de segurancga serao alcangados. As
simulagdes computacionais sao a espinha
dorsal da PBD.

Os resultados da aplicagao de PBD e

simulagoes:

Felzemburgh (2025) em seu estudo
sobre projeto de saidas de emergéncia em
edificios altos desenvolveu uma metodologia
deterministica de desempenho baseada na
premissa de que: o Tempo Requerido para a
Fuga Segura (RSET) deve ser inferior ao Tempo
de Resisténcia ao Fogo dos compartimentos.
Os modelos de simulagao computacional
sao o recurso mais adequado para estimar
0 subcomponente Tempo de Movimento.
A metodologia foi aplicada a modelos de
edificios altos (residenciais, de hospedagem
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e comerciais) desenvolvidos com base em

padrodes prescritivos brasileiros. A analise de

resultados demonstrou:

Validagao dos Padroes Prescritivos:
Segundo Felzemburgh (2025) a maioria
dos cenarios simulados atenderam ao
critério de seguranga, porém um cenario
foi classificado como inseguro. Havendo
critica a prescricao de que nem todos
os modelos desenvolvidos atendem aos
critérios de seguranga propostos. Re-
forgando a utilidade da metodologia
baseada em desempenho como ferra-
menta de validagao e aprimoramento

da propria legislagao.

Risco em Detecgcao Humana: O estudo
de Felzemburgh (2025) indicou que, em
edificios residenciais (Tipo A), a depen-
déncia da detecgao humana pode fazer
com que o RSET ultrapasse a resisténcia
ao fogo, reforgcando a importancia da
deteccdo automatica.

Desafios Nacionais na Implementagao
de PBD

Para Silva (2025) a pesquisa sobre a

abordagem PBD na analise de projetos pelo

Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal

(CBMDF) corrobora as seguintes limitagdes do

contexto nacional:
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a padronizacao nacional e dificulta a
adogao de abordagens baseadas em

desempenho.

Auséncia de Ferramentas Computa-
cionais na Analise de Projetos: Pes-
quisa realizada junto aos Corpos de
Bombeiros brasileiros revelou que ne-
nhuma corporacgao utiliza softwares de
simulagdo computacional para analise
e aprovacgao de projetos. Essas ferra-
mentas avangadas tém sido emprega-
das apenas em estudos académicos e
investigagcoes pds-incéndio, represen-
tando uma lacuna critica no processo

de avaliag3o técnica.

* Analise Subjetiva e Déficit de Capa-

citagao: Embora solugdes alternativas
sejam submetidas a comissdes técnicas,
a analise depende predominantemente
da experiéncia individual dos analistas,
carecendo de critérios técnicos padro-
nizados e fundamentacgédo cientifica.
O déficit de capacitagao especializada
constitui o principal obstaculo para a
implementacgao efetiva do PBD no pais.

Caréncia de Dados Localizados: Aine-
xisténcia de pesquisas especificas so-
bre o comportamento da populagao
brasileira em situagdes de emergéncia
impede a calibragao adequada de pa-
rametros em simulagoes de evacuagao.
Essa lacuna de dados compromete a
confiabilidade e a aplicabilidade pratica
da abordagem baseada em desempe-

nho no contexto nacional.
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Mediante o exposto, verifica-se que a
PBD, apoiada em simulagdes, é a alternativa
necessaria para validar a seguranga em
situacoes complexas (como em edificios altos
ou projetos inovadores) e mitigar o risco de
falhas nao previstas pelo modelo prescritivo.
No entanto, a transi¢gao no Brasil exige o
alinhamento de critérios, investimento em
ferramentas e, crucialmente, capacitacao

técnica do corpo regulador.

4.3. Inteligéncia Artificial: Padronizagao e
Auditabilidade na Consulta Normativa

Segundo Schumacher e Santana (2025)
o referencial teérico indicou que a IA pode
aprimorar a gestao de riscos e a aplicagao
normativa na SCIP.

Resultados da Aplicagao de IA

O desenvolvimento de protétipos de
chatbot com IA para consulta de normas de
seguranga contra incéndio e panico (CBMDF/
CBMPR) demonstrou a viabilidade de aplicar
a lA na disseminagao de regulamentos.

Os principais resultados incluem:

» Padronizagao e Consisténcia: A ferra-
menta compensa a heterogeneidade
da normatizagao no Brasil e a falta de
clareza, fornecendo respostas consis-
tentes e reduzindo o tempo de busca

por informagdes normativas.

» Transparéncia e Auditabilidade: O be-
neficio principal é a transparéncia e a
garantia de que as limitagdes do sistema

sejam claras, evitando que o chatbot
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forneca pareceres técnicos ou substitua

decisdes oficiais.

* Aplicabilidade: A ferramenta pode au-
xiliar tanto analistas quanto o publico,
promovendo a consisténcia na aplicagao

das regulamentagdes.

Schumacher e Santana (2025) validam a
premissa de que a lA pode ser uma ferramenta
auxiliar eficaz para a consulta normativa,
desde que suas limitagdes sejam explicitadas.
A padronizagao das respostas é crucialem um
contexto onde a heterogeneidade normativa
e a subjetividade na analise de projetos sao
desafios reconhecidos. Além disso, para Sousa
(2025) a IA é vista como uma ferramenta
futura para simulagao e monitoramento de
incéndios em tempo real, possibilitando acoes

preventivas e corretivas.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo teve como problema
central investigar como as tecnologias
emergentes—BIM, Inteligéncia Artificial
e Simulagdes Computacionais—podem
modernizar e aprimorar os Sistemas de
Seguranga Contra Incéndio e Panico no
contexto brasileiro e demonstrou que o
problema de pesquisa foi respondido e os
objetivos foram plenamente atingidos.

O Building Information Modeling provou
ser transformador na fase de projeto,
resultando em redugao de horas no tempo
de desenvolvimento quando comparado
com o método CAD, e diminuigdo de 40%
no retrabalho devido a detecgao precoce de

conflitos entre disciplinas.
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A Inteligéncia Artificial, por meio
de protdétipos de chatbot utilizando
arquitetura RAG, ofereceu solugao para
a inconsisténcia normativa, fornecendo
respostas padronizadas, objetivas e
auditaveis. As Simulacdes Computacionais,
ao aplicar metodologia deterministica para
comparar RSET com Tempo de Resisténcia
ao Fogo, revelaram achado critico: nem
todos os modelos desenvolvidos com base
em padroes prescritivos brasileiros atendem
aos critérios de seguranga, validando o PBD
como mecanismo de critica e aprimoramento

da prépria legislagao.

A principal contribuicao deste trabalho
reside na consolidagao da tese de que a
modernizacgao da SCIP no Brasil é inseparavel
da adogao coordenada dessas tecnologias
emergentes. O modelo normativo brasileiro,
majoritariamente prescritivo, demonstrou-
se insuficiente diante da complexidade das

construgoes contemporaneas.

Atransicao para a Abordagem Baseadaem
Desempenho, apoiada por BIM, IAe Simulagdes,
fornece a base técnica e cientifica para
validagao da seguranga, movendo a cultura de
prevencgao de postura reativa para proativa.
O principal desafio para implementacgao do
PBD no Brasil é a escassez de profissionais
capacitados na dinamica do fogo e na
operacao de softwares de simulagao, além
da falta de padronizagao nos parametros de
entrada, como comportamento humano em

evacuacgoes.

A consolidagao da SCIP moderna exige

investimento urgente em capacitagao técnica
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e aquisicao de ferramentas computacionais
para que 6rgaos reguladores possam aplicar

de forma segura e padronizada a PBD.

Para Felzemburgh e Silva (2025),
metaforicamente, a adog¢dao dessas
tecnologias representa a passagem de um
mapa rodoviario impresso (prescritivo) para
um sistema de GPS integrado em tempo
real (baseado em desempenho), onde o BIM
fornece o modelo tridimensional preciso, a
simulagao verifica todos os cenarios antes
da execugao, e a |IA atua como copiloto
fornecendo informagdes normativas
instantaneas e consistentes, garantindo que
o destino—a seguranga—seja alcangado de

forma mais eficiente e confiavel.
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RESUMO

O trabalho foi introduzindo na vida dos homens como ferramenta de sobrevivéncia, pois
€ um sistema mais antigo quando a sociedade buscava novo modo de viver e de modificar a
sua economia, se passava pelo fato de buscar uma nova relagao de atividade, sendo assim
a busca por atividades passou a ser uma forma de sobrevivéncia, nessa relagao trabalho e
homem veio sendo modificado ao longo tempo, pois a busca de progresso veio como avango
de novas tecnologias, uma ideia de introduzir uma nova ferramenta capaz de aumentar
as producoes e qualidades dos produtos a ponto de incluir maquina e energia alternativa
como forma de trabalho que seria capaz de construir uma expectativa ao empresarios
e assim dando o valor econdmico e social, mas através desse desenvolvimento nao teve
uma analise de risco e orientagao para seus funcionarios de trabalho onde essas fungoes
apresentava risco a sua vida, sendo responsavel por inUmeros acidentes e perdas e onde
foi pilar para surgimento de doengas ocupacionais. Este trabalho tem como objetivo de
informar as consequéncias dos danos em que muitos funcionarios estao expostos no seu
meio de trabalho sobre as questdes de salde do trabalho e possiveis riscos nas oficinas
de usinagem, nesse ambiente muitas vezes lideres deixam de zelar pela integridade fisicas
e mental ndo dao as devidas orientagdes a seus empregados. Com crescimento de mais
empresas no setor de usinagem gerou uma concorréncia, a busca por servigo se torna mais
competitivo, fazendo que muitos empregadores nao busquem melhorias na seguranga no
local de operagdes, mantendo péssimo ambiente. Quando a empresa consegue aumentar
0s servigos seus locais comegam a ganhar mais maquinarios e com pouco espago, pois o

crescimento dessas empresas vem com nenhuma analise de seguranga do trabalhado.

Palavras-chave: maquina; oficina; trabalhadores; segurancga.



ABSTRACT

Work was introduced into men'’s lives as a tool for survival, as it is an older system
when society sought a new way of living and modifying its economy. It was about seeking
a new relationship of activity, thus the search for activities became a form of survival.
This relationship between work and man has been modified over time, as the search for
progress came with the advancement of new technologies, an idea of introducing a new tool
capable of increasing production and quality of products to the point of including machines
and alternative energy as a form of work that would be able to build an expectation for
entrepreneurs and thus giving economic and social value. However, through this development,
there was no risk analysis and guidance for its work employees where these functions
presented arisk to their lives, being responsible for countless accidents and losses and where
it was a pillar for the emergence of occupational diseases. This work aims to inform the
consequences of the injuries many employees are exposed to in their workplace, including
occupational health issues and potential risks in machining shops. In this environment,
leaders often fail to ensure the physical and mental health of their employees and fail
to provide proper guidance to their employees. The growth of more companies in the
machining sector has generated competition, and the search for services has become more
competitive, leading many employers to neglect safety improvements in their workplaces,
maintaining a poor environment. When companies manage to increase their services, their
sites begin to acquire more machinery and with limited space, as these companies’ growth
comes with no occupational safety analysis.

Keywords: machine; workshop; workers; security.
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1. INTRODUGAO

No século XIX a segunda revolugao
industrial ganha forga com a mais nova
oportunidade de se produzir em quantidades
maiores, assim trazendo empresarios de
todos ramos para inserir novas tecnologias
tendo assim a troca de boa parte de mao-de-
obra humana e equipamentos que se utilizava
da forga humana, para incluir nas fabricas
e industrias maquinas capaz de acelerar a
producgao, esse foi momento que humanos
seria responsavel de se adaptar com uma
produgao em massa e as tecnologias desse
maquinario, entao surge a relagao entre
maquina e homem, nesse sentido veio com
muito impacto, pois as rotina de trabalho
veio com baixos salarios, a exploragao de
carga horaria, ambientes precario e trazendo
inUmeras doengas ocupacionais naquela
época (HOBSBAWM, 2011).

No Brasil o crescimento industrial veio
através de trés aspectos o politico, social
e econdmico que sao fundamentais para o
desenvolvimento de qualquer pais, sao eles
os pilares que mantem as distribuicdes e sao
responsaveis para engrenar no comeércio e
politicas publicas. Trouxe o novo aspecto
atraido mais consumidores e fazendo que
empresarios aumente a sua produgao e com
isso a busca por trabalhadores e com isso
fazendo essa populagao ter seu direito de
receber salarios (ROJAS, 2015).

Existem em nUmeros processos para
a fabricacdes de pegas um desse método
utilizado para esse processo é de usinagem,

nesse processo tem que ter medidas precisa,
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rebaixos, raios, angulo, canais entre outros,
que sao de importancia para a confecgao
das pegas, nesta produgao esta presente em
inddstria, na qual, faz uso de componentes
que estd presente nas maquinas operatrizes
e estrutura fisicas que necessite de parte que
possa ser substituida e tantas outras coisas
nesse sentido vao em busca de componente
como forma geométrica seja facilmente

moldadas.

A usinagem tem como objetivo que
uma matéria-prima ganhe forma desejada,
pois nesse processo existe um contato da
ferramenta com matéria-prima, assim
fazendo a retirada do cavaco através do
movimento da maquina ou do produto ou da
ferramenta, depende qual tipo de maquina
operatriz esta sendo utilizada para o processo,
nesse sentido existe o movimento no sentido
rotacional e de translagado. (FERRARESI, 2011;
MACHADO et al, 2011).

Pode-se dizer que o processo de usinagem
consiste em dois tipos de categoria para
remocgao do material. O método convencional
que o material é removido por cisalhamento
por agao da ferramenta de corte, os
exemplos desse processo sao: torneamento,
fresamento, furagao, alargamento,
rosqueamento, retificagao entre outros. Ja
No processo nao convencional se utiliza a
modalidade energia, aqui estao os exemplos
mais encontrados quando se refere método
nao convencional ultrassom, laser, plasma,
fluxo abrasivo e ragdes quimicas. (SANTOS;
SALES, 2005).
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A confecgcao das pecgas passa pela
necessidade que o consumidor esteja
precisado, no caso da utilizagao de oficina
de usinagem de repor com outra pega
nova, essas pegas podem vir do processo
de fundigao, forjado ou pré-moldado assim
fazendo o objeto ganhar forma geométrica,
nesta produgao se utiliza matéria-prima
como os metais, polimero e tantos outros,
para se obter o projeto do consumidor, para
chegar nesse estagio passa-se o desenho ou
molde do objeto para que assim o processo de
usinagem comece a produgao, sao produzida
no tamanho e no acabamento desejado,
tendo as medidas certas para que o projeto
chegue no seu estagio final. (SOUZA 2011).

No servigo de usinagem existe inUmeras
empresas de pequeno e grandes porte onde
os consumidores esta cada vez mais em busca
de qualidade de produto e de pregos mais
baixos no mercado, fazendo assim pesquisa
para melhor se enquadre no seu orgamento,
esse mercado estad cada vez mais rigoroso
quanto a qualidade e custo. (OHNO 1997).

Quando se trata de qualidade do produto
sabe-se que se precisa mostrar o melhor, se
este produto em questao mantem o padrao
estabelecido e seu desempenho corresponde
as necessidade do cliente fazendo assim que
reconheca que o produto final se enquadra
no projeto da empresa, nisso vem através do
desempenho das produgdes das oficinas de
como sao realizadas as operagdes e como sao
etapas dos processos, fazendo assim para
diminuir o tempo de espera, pois nenhuma
empregado vai querer ter que refazer
retrabalho (Campos 1992).
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Para a sociedade obter as suas
necessidades de bens e servigos é necessario
que ocorra atividades de produgao, muitas
empresas que buscam entrar nesse cenario
de produzir apenas se importam com sua
producgao para satisfagao o cliente. Ausinagem
é uns dos servigos bastante procurado
por empresas de varios ramos fazendo um
mercado competitivo entre empresa de
diversos locais sendo de pequeno a grande
espago mais sempre com mesmo objetivo
de produzir as necessidades do cliente, na
maioria se utiliza do método convencional,

onde aspecto maquina e humano.

Alguns ambientes sdo muitas vezes em
locais inadequadas pela falta sinalizagao onde
o empregado possa transitar com seguranga,
pois estao sujeitos a incidentes, os locais estao
com maquinario de variados tamanhos, essa
disputa por espaco, alguns dessas oficinas
de usinagem tem tarugos espalhado ou
empilhado fazendo limitagdes por onde se
locomover, tendo possibilidade de ocorrer
incidentes, quando finalizam o produto sao
armazenados nas passagens assim bloqueado
ou diminuindo os espagos para transito de
pessoas. Para alguns dessas oficinas nao
oferece locais para descanso tendo alguns
empregados fazendo papelao de colchonete
para o descaso no chdo ou até mesmo ficando
em cima dos tarugos. Além dos riscos com
maquina que estd manuseando, algumas
dessas oficinas tem maquinario antigos por
ser mais barato no mercado mais cumpre
com a demanda. Cada vez mais vermos com
planejamento para que o exercicio dessa

funcao ocorra e com seus equipamentos de
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seguranga esteja sendo utilizado de forma
correta nas atividades de acordo com as
normas regulamentadora. Além que muitas
vezes esses locais nao sao supervisionados,
pois tem oficina que fornece equipamento de
protecao mais seus funcionarios nao fazem
uso e outros momentos tem empregador
que nao fornece os equipamentos de uso

individual.

2. OBJETIVOS

Apresentar como sao as oficinas de
processo de usinagem onde seus proprietarios
e gestores apenas estao preocupados com
quantidade de servigos e assim deixado o local
com a presenga de risco fisicos, mentais, pois
muitos desses ambientes sao projetados para
quantidade de servigo fazendo assim dando

pouca importancia para seguranga.

2.1. Objetivo Geral

Analisar como funcionam as oficinas de
usinagem em que os donos e gestores acabam
priorizando sé a quantidade de servigo,
deixando de lado cuidados essenciais com a
seguranga, tanto fisica quanto mental, dos
trabalhadores, ja que muitos desses espagos
sao pensados apenas para produzir em alta
escala, sem dar a devida atencao aos riscos

envolvidos.

2.2. Objetivos especificos

« A nao utilizagdo das normas

regulamentadoras

+ Construir um local sem fazer uma ana-

lise de risco

G)
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« Falta de orientagao e treinamentos

3. FUNDAMENTOS TEORICOS

3.1. Processo da industrializagcao

Cerca de 25.000 anos atras, o ser
humano levava uma vida ndmade, ou seja,
vivia daquilo que a natureza oferecia no
momento e, quando os recursos acabavam,
ele simplesmente seguia viagem, partindo
em busca de novas regides para sobreviver.
A evolugao fez o homem perceber que ao
manipular alguns materiais, como pedras,
pedacos de madeiras e cipos, ele seria capaz
de cacga, e desse trabalho dependia a sua
sobrevivéncia. O trabalho do homem passou
ser caga, e desse trabalho dependia a sua

sobrevivéncia.

O desenvolvimento das atividades dos
artesdes levou a criacdo de oficinas de
artesanato por volta do século Xl, nas quais
um mestre artesao ensinava o oficio a um
grupo de aprendizes em troca de mao de
obra barata. Essas oficinas deram origem as
corporagoes de oficio, organizagdes criadas
pelos mestres artesdes de cada cidade ou
regido para defender os seus interesses.

As corporagoes de oficio asseguravam
beneficios para seus membros e ainda tinham
a autoridade de definir os pregos tanto da
matéria-prima que usavam quanto da mao de
obra que empregavam. Os produtos passaram
ater um padrao de qualidade imposto pelos
seus participantes e recebiam marcas que
identificavam que o produto havia sido
feito pelas corporagdes. Talvez tenham sido
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responsaveis pelo surgimento dos primeiros

conceitos de qualidade de marca.

O trabalho na era industrial surgiu no
século XVIll com a revolugao industrial. Nessa
época, as pessoas comegaram a trabalhar
para os detentores do capital produtivo como
empregados ou operarios e, assim, perderam
a posse de matéria-prima, do produto final
e do lucro. Esses trabalhadores controlavam
as maquinas que pertencia aos donos dos
meios de produgao, os quais recebiam todos

os lucros.

O trabalho feito com a ajuda das maquinas
ficou conhecido como maquinofatura. Essas
maquinas funcionavam movidas a vapor, e
as primeiras surgiram na Inglaterra, num
primeiro momento para tirar a dgua das
minas de ferro e carvao. Com o tempo, foram
sendo aprimoradas e passaram a ser usadas
nas mais variadas areas dentro das indUstrias.
A revolugao industrial teve seu grande
momento em 1850, mais seus efeitos sentidos
até 1950. Esse periodo marcou a passagem
do capitalismo comercial para o industrial,
que exigia muito mais consumidores do que
existes nos paises que se industrializaram.
A expansao comercial e a busca de novos
mercados foram responsaveis diretos pela
eclosao da primeira guerra mundial, em 1914.
(ROJAS, 2015).
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Figura 1 - Industrial téxtil
na época da revolugao industrial

Fonte: Rojas, 2011.

A demonstragao da figura acima mostra
como seria o inicio da primeira atividade
gerada pelo avango da chegada da revolugao
industrial sendo representada em indUstria
téxtil.

Ha partir do século XIX a Inglaterra
demostra ser a Unica sociedade efetivamente
industrializada. Naquela época, a Gra-
Bretanha dava as cartas no cenario mundial
da industrializacao, e deixou isso bem claro
em 1851, durante uma exposigao no famoso
Palacio de Cristal, em Londres, foi a primeira
grande vitrine das conquistas industriais
e das maquinas que simbolizavam aquele
novo tempo. A industrializagdo aconteceu
de forma mais natural, como consequéncia
das varias revolugoes industriais que vieram
em sequéncia. Como ja vimos neste livro, a
Revolugao Industrial inglesa ndo surgiu do
nada: foi sendo gestada lentamente, ao longo
de uns duzentos anos, num pais que tinha de
tudo um pouco, mao de obra, terra e capital,
tudo a disposi¢do. E o melhor: sem empecilhos

34 de 143



Falta de organizagao no local de trabalho e orientagao sobre seguranga no processo de usinagem

institucionais que travassem o avango do
capitalismo. Mas fora da Inglaterra, a historia
foi outra. Muitos paises enfrentavam uma
baita escassez de capital e uma porgao de
entraves institucionais. Nessas condicoes,
claro que o processo de industrializagao
nao podia seguir os mesmos rumos do
modelo inglés. Basta observar os sistemas
ferroviarios. Todos foram planejados pelos
governos. A Inglaterra foi o Unico pais com
sistema ferroviario totalmente construido
por empresas particulares, e com um governo
que deixou o desenvolvimento econdmico

entregue ao livre jogo da empresa privada.

Nesse contexto, os primeiros industriais
britdnicos acabaram lidando com desafios
bem mais pesados do que aqueles enfrentados
por seus concorrentes, que mais tarde
cresceram rapido com a ajuda de governos
dispostos a apoiar o processo industrial. O
que pesa € que, sendo pioneira, a Inglaterra
nao teve o privilégio de copiar tecnologias
ja prontas nem de contar com o influxo de
capitais e conhecimentos de fora. Ja os
outros paises europeus e os Estados Unidos
surfaram melhor essa onda, aproveitando a
chegada em massa de técnicos especializados,
maquinas a vapor e investimentos vindos
da prépria Gra-Bretanha. Foi por isso, alias,
que se popularizou a expressao “Inglaterra,
oficina do mundo”, 14 no comecinho do século.
(HOBSBAWN, 1977)

Mesmo que, no inicio do século XIX, as
mudancgas industriais fora da Gra-Bretanha
ainda fossem timidas, o mundo jd comegava
a sentir na pele transformagdes profundas,
todas puxadas pelo avango da industrializagao
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— e tudoisso num ritmo de mudanca social e
econdOmica que sé fazia acelerar. (HOBSBAWN,
1977)

Figura 2 - Uma demonstragao da chegada
da segunda revolugao industrial XIX

Fonte: Grandes personagens da histéria universal,
volume IV, 1972, pdg. 1007.

A Figura 2 fazum retrato de como a nova
e moderna industrializagdo transformou a

Inglaterra no século XIX.

Transigdao da indUstria para a era da
informacgao essas mudangas ocorreram
quando o trabalho humano em plena segunda
guerra mundial que foram responsaveis por
inUmeras transformagdes na sociedade global
provocadas pelas o avancgo de tecnologias.
O advento da informatica fez surgir a era
dainformagao, que propicio um excepcional
avancgo das comunicagdes e da automacao.
Esses avangos resultaram na globalizagao
da economia, o que o tornou os negébcios
mundiais muitos mais competitivos. Com
isso, o trabalho passou por profundas

transformacoes.
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3.1.1. Industrializagao no Brasil

E relativamente nova se comparada a
outros paises, mas teve seus primeiros passos
ja no seu periodo colonial. As industrias no
Brasil se desenvolveram a partir de mudangas
estruturais de trés tipos:

+ Econdmica (na crise do café no Brasil e

a depressao de 1929);

« Sociais (abolicao do trabalho escra-
vo, entrada de imigrantes de diver-
sa nacionalidade, descentralizacao

populacional);

+ Politicas (proclamacao da repuUblica, di-
tadura de Vargas).

As mudancas nas relagoes de trabalho
e a expansao do emprego remunerados
ocasionaram a ampliagao do mercado
consumidor, o que motivo os empresarios
a aumentarem suas produgodes. Todos esses
acontecimentos histéricos influenciaram de
forma marcante o caminho daindustrializagdo
no Brasil, que pode ser compreendido por
meio de quatro periodos distintos, descritos
a seguir. O primeiro deles, que vai de 1500
a 1808, é conhecido como o periodo da
proibigao. Nesse intervalo, Portugal restringia
severamente qualquer tipo de producao na
colonia — tudo o que era necessario vinha
diretamente da metropole. Ja o segundo
periodo, de 1808 a 1930, recebe o nome de
periodo daimplantacao e é tradicionalmente
dividido em duas fases, cada uma com suas

préprias particularidades.

O terceiro periodo, que se estende de

1930 até 1956, ficou conhecido como a fase
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da revolugdo industrial brasileira. Esse foi um
momento de profundas mudancas politicas
internas, impulsionadas pela Revolugao de
1930, liderada por Getdulio Vargas. Com ela,
houve um rompimento com as oligarquias
tradicionais, que até entdo dominavam o
cenario politico e representavam os interesses

agrarios e comerciais do pais.

Ele adotou uma politica industrializante
que procurou substituir a mao de obra
imigrante pela nacional, que foi formada no
Rio de Janeiro até Sao Paulo em decorréncia
do éxodo rural e dos movimentos imigratério
nordestinos. O quarto periodo teve
inicio em 1956 e é considerado a fase da
internacionalizacao da economia brasileira.
(ROJAS,2011)

3.2. Histérico da seguranga do trabalho no

Brasil

Desde o momento em que o
desenvolvimento industrial teve inicio no
Brasil e o trabalho assalariado passou a ser
a forma de emprego adotada, a segurancga
do trabalho se tornou objeto de atengao dos
dirigentes do pais, dos empresarios e dos
trabalhadores.

A preocupagao prevencionista teve
inicio com a lei que tratava da protegao ao
trabalho dos menores, em 23 de janeiro de
1891. Em 15 de janeiro de 1919 é criada a
Lei n°® 3.724 a primeira lei brasileira sobre
acidente de trabalho, em 21 de abril de 1941
0S empresarios criam primeira associagao
Brasileira de acidentes. A CLT foi aprovada
pelo decreto de Lei n°5.452, em 1 de maio
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de 1943 foi o instrumento juridico que viria
a ser pratica efetiva da prevengao no Brasil.
O decreto-Lei n° 7.036, de 10 de novembro
de 1944, promoveu a reforma da lei do
acidente de trabalho, um desdobramento
que constava no capitulo V do Titulo Il da
CLT. Esse decreto tinha por objetivo propiciar
um maior entendimento da matéria e
agilizar a implementagao dos dispositivos
da CLT referentes a seguranga e higiene do
trabalho, além de garantir assisténcia medica,
hospitalar e farmacéutica aos acidentados
e indenizagdes por danos pessoais por
acidentes, constado no artigo 82 o decreto
criou a comissoes internas de prevengdes de
acidentes.

O Decreto-Lei n® 34.715, de 27 de
novembro de 1953, instituiu a Semana de
Prevencao de Acidentes do Trabalho. Ainda
em 1953, a Portaria n® 155 regulamentou e
organizou as Comissdes Internas de Prevengao
de Acidentes (CIPAs), estabelecendo normas
para seu funcionamento. Em 30 de dezembro
de 1960, foi publicada a Portaria n® 139,
que regulamentou o uso dos Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs). J&d em 21
de outubro de 1966, foi criada a Lei n°
5.161, que instituiu o Centro Nacional de
Seguranga, Higiene e Medicina do Trabalho
— atualmente conhecido como Fundacao
Jorge Duprat Figueiredo, em homenagem ao
seu primeiro presidente, e mais conhecida
como Fundacentro.

Em 14 de setembro de 1967, o seguro
de acidentes de trabalho foi incorporado a
Previdéncia Social. Ainda naquele ano, foi
publicada a sexta lei de acidentes de trabalho,
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que reconheceu a doenga do trabalho e a
doenga profissional como equivalentes ao

acidente de trabalho.

Em 1978, foram criadas as Normas
Regulamentadoras, aprovadas pela Portaria n°
3.214 do Ministério do Trabalho, em 8 de junho,
totalizando 28 normas iniciais. Devido a falta
de profissionais especializados para compor
os Servigos Especializados em Engenharia
de Seguranga e em Medicina do Trabalho
(SESMT), a Resolugao n° 262 regulamentou
a criagcado de cursos especificos para esses

profissionais, em carater provisoério.

No ano de 1983, a Portaria n° 33 alterou
a Norma Regulamentadora n° 5, incluindo
0s riscos ambientais. Em 1990, o quadro
do SESMT (NR-4) foi atualizado para incluir
engenheiro de seguranga, médico do
trabalho, enfermeiro do trabalho, auxiliar
de enfermagem do trabalho e técnico de
seguranga do trabalho.

Jad em 1991, a Lei n° 8.213/91 definiu
legalmente os conceitos de acidente de
trabalho e acidente de trajeto nos artigos
19 e 21, além de estabelecer, no artigo 22, a
obrigatoriedade das empresas comunicarem
os acidentes de trabalho as autoridades
competentes.

Engenheira de segurancga de trabalho é
um titulo de especializagdo para que tem
um certificado de engenharia e arquitetura
de conclusao, em nivel de pés-graduagao, de
acordo nalein®7.410 no dia 27 de novembro
de 1985, que estd inserida na norma
regulamentadora de nidmero 4. O técnico

de seguranga do trabalho, por sua vez, deve
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apresentar comprovagao de seu registro
profissional junto ao Ministério do Trabalho,
conforme a lei mencionada anteriormente,
respeitando o que esta previsto no quadro da
Norma Regulamentadora n® 4 (ROJAS, 2011).

O médico do trabalho é um profissional
que possui certificado de conclusao de curso
de especializagao em Medicina do Trabalho ou,
alternativamente, certificado de residéncia
médica em area de concentragdo em Salde
do Trabalhador, ou outra denominagao
equivalente, desde que reconhecida pela
Comissao Nacional de Residéncia Médica,
vinculada ao Ministério da Educacgao.
Ambos os titulos devem ser emitidos por
universidades ou faculdades que oferecam

curso de graduagao em Medicina.

Entretanto o enfermeiro do trabalho é
aquele que possui certificado de conclusao
de curso de especializagdo em nivel de
pés-graduagao na area. Ja o auxiliar de
enfermagem do trabalho é o profissional

Abdyanny Marya dos Santos Lopes

que concluiu curso de auxiliar ou técnico de
enfermagem, oferecido por instituigdo de

ensino especializada.

3.2.1. Norma regulamentadoras

Partindo da obrigatoriedade criada pela
organizagao internacional do trabalho (OIT)
na convecgao n°161/85, o governo brasileiro
publicou a portaria GM n° 3.214, 8 de junho
de 1978, do ministério do trabalho do Brasil,
que se baseou no artigo 200da consolidagdes
das leis do trabalho, com redagao dada pela
lein® 6.514, de 22de dezembro de 1977. Em
seu artigo 1°essa portaria aprovou as normais
regulamentadoras, da consolidagao das leis do
trabalho relativas a segurancga do trabalhado.

Foram publicadas naquela época 28
normais regulamentadoras e atualmente ha
38 normas regulamentadoras em vigor que
estao listadas a seguir.

Tabela 1 - Normas regulamentadoras
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A Tabela 1 acima demostra as normas regulamentadora do Brasil que consta no ministério
de trabalho.

No entendimento desta norma é que as empresas devem ter um local livre de riscos,
onde é inaceitavel que esse locais ainda permanega apresentado atividades que gere danos
fisicos, mental e social aos seus trabalhadores. Para minimizar os tais prejuizos, algumas

organizagdes comegam implementa medida de seguranga e salde ocupacional no trabalho.
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3.3. Usinagem

Os processos de usinagem sao muito
relevantes para os processos de fabricagao
mecanicos, apresentando possibilidades de
diferentes formasdecriagdao e aproveitamento
da matéria prima em que é interessada para
a transformacgao de produtos (NASCIMENTO,
2011).

Os processos de usinagem sao muito
relevantes para os processos de fabricagao
mecanicos, apresentando possibilidades
de diferentes formas de criacao e
aproveitamento da matéria prima em que
é interessada para a transformacgao de
produtos (NASCIMENTO,2011).

Esse tipo de processo conta com
o desenvolvimento de atividades que
necessitam de maquinas que possam
contribuir para que cada vez mais se tenha
um alto nivel de producao e de quebra uma
alta confiabilidade do produto por meio de
sua qualidade (COPPINI,2015).

Com o desenvolvimento da tecnologia,
foi possivel verificar que ao longo dos
anos se teve um avango muito importante
nos processos de usinagem, visto que as
técnicas obtiveram mais conhecimento
para a aplicagao de maneira mais assertiva
(NASCIMENTO et al,2010).

Nas praticas de usinagem entdo existem
dois tipos mais relevantes de estudo, que sao
as atividades com atividades convencionais
€ Nao convencionais, que estao separadas
justamente conforme a complexidade de se
executar as atividades (VALIORGUE,2013).
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3.3.1. Tipos de usinagem convencional

Tornos:

E uma maquina operatriz mais antigo
na utilizagdao na fabricagao de pegas. Com
diversos modelos ao longo tempo, que sao
facilmente encontrados em oficina. Abaixo

mostraremos alguns desse modelo:

Torno de vara-Esse foi o mais rudimentar
dos tornos, o primeiro de que se tem noticia.
Funcionava de maneira bem simples: uma
corda era amarrada na ponta de um galho
ou vara flexivel, e a outra extremidade era
enrolada na pega a ser trabalhada. Quando
o galho era puxado para cima, a corda fazia
a peca girar, criando um movimento de vai
e vem. Um sistema bem artesanal, mas

engenhoso para a época.

Torno de fuso — Ja esse modelo exigia
a participagao de duas pessoas. Enquanto
um ajudante girava uma polia, uma correia
acionava o fuso onde a pega era fixada. Do
outro lado, o artesao —ou torneiro—segurava
a ferramenta manualmente para realizar os
cortes no material. Era um trabalho que exigia

sintonia entre os dois.

Torno de Leonardo da Vinci = Sempre
a frente de seu tempo, Da Vinci desenhou
um torno operado por uma Unica pessoa,
com movimento de rotagdo continuo.
Seu mecanismo lembrava bastante o
funcionamento de uma maquina de costura,
o que facilitava bastante o manuseio e dava

mais autonomia ao artesao.

Torno paralelo = No século XIX, dois
inventores ingleses, Henry Maudslay e Joseph
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Whitworth, mudaram o rumo da usinagem
ao acrescentarem melhorias importantes
aos tornos existentes. Eles criaram o porta-
ferramentas — um avanco significativo, pois
o torneiro ja nao precisava mais segurar
as ferramentas com as maos — além de
engrenagens, fusos para avango automatico,
um sistema de polia escalonada para troca
de rotagoes e, para completar, acoplaram
o torno a um motor a vapor. Foi um salto

tecnoldgico que revolucionou a produgao.

Torno CNC (1978) — Com a chegada
do comando numeérico computadorizado
(CNC), o torno ganhou inteligéncia. Mesmo
sem mudangas drasticas na estrutura
mecanica, os antigos mecanismos manuais
que movimentavam o cursor foram
substituidos por motores controlados por
microprocessadores. Através de um painel
de controle, tornou-se possivel programar
e armazenar varios movimentos, permitindo
trocas rapidas e grande precisdo na produgao.
A automacgao chegava, para transformar de

vez o mundo da usinagem.
Tipos de tornos paralelos mais comuns:

Torno de placa - Indicado para trabalhar
pecas de grande didametro, a altura da ponta
em relagdo ao barramento é bem grande, é
um torno horizontal especial. A Figura 3 traz
uma representagao do torno convencional
encontrado em oficinas, mas nas oficinas

existem tornos de todos os tamanhos.
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Figura 3 - Torno convencional

Fonte: Injetoras de metal, 2022.

Torno horizontal ou universal - E o tipo
mais utilizado hoje em dia. Serve para uma
grande variedade de aplicagoes, apresentando
muita versatilidade.

Na Figura 4 esta a representagao de um
torno convencional mais moderno ja com
as devidas protegdes de seguranga para o
trabalhador.

Figura 4 - Torno convencional mais moderno
e com protegao de seguranga

Fonte: 1 Interempresas, 2025.

Torno CNC - E um torno horizontal que
trabalha em conjunto com uma unidade de
comando, um computador. Interpretando
uma linguagem especifica, a maquina fabrica

a pega programada.
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Na Figura 5 temos um torno CNC, que Figura 6 - Fresadora
se trata de um equipamento que precisa de

fungdes programadas para funcionar.

Figura 5 - Torno CNC

Fonte: Loja do mecénico, 2020.

Fonte: Gerson maq, 2025.

Abaixo as principais operagdes de

3.3.2. Fresamento fresamento:

E um processo que envolve o uso de + Rasgo ou canal: é uma operagao cria
ferramenta de corte rotativo para remover uma abertura em linha reta na super-
o material de uma pega de trabalho. Na Figura ficie da pega.

6 esta representado o equipamento que - Faceamento: que remove o material da

na oficina de usinagem é conhecido como . .
face da pega para produzir uma superfi-

fresadora. . . .
cie plana e perpendicular o eixo da pega.

+ Ranhura: permite criar uma cavidade na

superficie das pecas planas ou curvada.

- Faceamento de cantos a 90°: é usada

para criar uma face plana em um canto.

- Chanfros: E uma operacio feita para
criar um angulo na borda de uma pega,
dando acabamento e facilitando o en-

caixe com outras partes.
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3.3.3. Furagao

A furagao é um processo fundamental
na fabricagcao de pegas e componentes, pois
permite a criacao de cavidades cilindricas,
como os furos, em diferentes tipos de
materiais. Seu principal objetivo é possibilitar
a fixagao, a conexao ou a passagem de
elementos como parafusos, pinos, entre
outros.

A escolha do tipo de furo a ser utilizado
vai depender do projeto em questao e do
material a ser trabalhado. Dentro do processo
de usinagem, existem alguns tipos mais

comuns, como:

+ Furagao em cheio: conhecida por sua
simplicidade, essa técnica consiste em
inserir a broca diretamente no material,
realizando um furo reto e completo de

uma soé vez.

+ Furacao com pré-furo: aqui, o pro-
cesso ocorre em duas etapas. Primeiro,
realiza-se um furo com didmetro me-
nor; depois, utiliza-se uma broca maior
para alargar o furo até atingir a medida

desejada.

+ Furagao ao centro: é uma técnica que
antecede a furagao principal, criando
um pequeno furo centralizado na pega.
Essa etapa ajuda a guiar a broca princi-
pal, garantindo maior precisao no furo
final.

Durante o processo de usinagem de
furacao esse maquinario se utiliza de uma
ferramenta chamada de bronca que sao

responsaveis pelo furo, no mercado tem
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diversos modelo e material. No mercado
sao comuns encontras broca espada, brocas
inteiricas de aco rapidos, broca centro para
furagdo em usinagem e tanto outras. Na
Figura 7 temos alguns desses materiais que
se chamam de broca.

Figura 7 - Alguns tipos de broca

a) Broca de centro

b) Broca espada

c) Broca de inteirica de aco

a) Broca de centro contem ponta afiada

e uma geometria especifica.

b) Broca espada bastante conhecida
pela sua capacidade de corte eficiente assim

utilizada para cortes de remogao rapidas.

c) Brocadeinteirigade aco conhecidano
mercado por ser bastante resistente ao calor
qgue permite suporta altas temperaturas.
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Figura 8 - Maquina de perfuragao

Fonte: Loja do mecénico, 2024.

A Figura 8 acima retrata um equipamento
que é muito utilizado em oficina mecanica

para perfuragao de pecgas.

Nas oficinas de usinagens é bastante
comum os funcionarios utilizarem outros tipos
de ferramentas para fazer cortes de tarugo e
acabamentos manuais. Sdo esmerilhadeiras,
furadeiras e retificas. Na Figura 9 a seguir esta
o modelo de esmerilhadeira que é bastante
utilizado nas oficinas pelos mecanicos de
forma para fazer corte de tarugos, lixamento
externo e outro servigo que ele precise para

dar acabamento de forma mais manual.
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Figura 9 - Esmerilhadeira

Fonte: Leroy Merlin, 2025.

Na Figura 10 a seguir esta a representagao
de uma ferramenta utilizada para dar
acabamento interno em algumas pegas na

oficina, chamada de retifica.

Figura 10 - Retifica

Fonte: Ferramenta geral, 2021.

Para o desenvolvimento da pecga os
operadores se utilizam de instrumento
de medi¢gdes, pois através do uso de
parquimetros, micrometros, medido de
grau, relégio comparador e tantos outros, o
operado consegue interpretar o desenho e
fazer as medidas para retirada do material
bruto para ganhar forma do objeto desejado.

44 de 143



Falta de organizagao no local de trabalho e orientagao sobre seguranga no processo de usinagem
Abdyanny Marya dos Santos Lopes

Figura 11 - Instrumentos de medigdo Muitas dessas pegas possuem tamanhos
variados e material especifico de cada desenho
a) Parquimetro e do seu mecanismo. Alguns exemplos de
muitas dessas pecas que sao confeccionadas
nas oficinas de usinagem sao engrenagem,
coroa, eixo sem fim, infinito, rotor, bucha,

polia e tantos outros.

Figura 12 - Pegas produzidas
em oficina mecanica

b) Micrometro

a) Bucha de bronze

c) Relégio comparador

c) Polia

a) Parquimetro: serve para mostrar o
tamanho de um objeto.

b) Micrometro: serve para dimensdes
pequenas.

c) Reloégio comparador: na sua medigao

permite comparar a dimensdes de uma pega

com uma medida padrao.

N\ Gran Saberes: Producgdes Académicas e Inovagao Cientifica

45 de 143
ISSN:3086-7002 - Vol.2 no.1 2026



Falta de organizagao no local de trabalho e orientagao sobre seguranga no processo de usinagem

d) Rolo de laminacao

e) Engrenagem helicoidal

f) Eixo sem fim

As imagens acima mostram algumas das
pecas produzidas em maquinario de oficina

de usinagem.

a) Bucha: sao produzidas em material
variado como ferro, bronze e latao. Serve
para diferentes maquinas com o sistema
de movimentacdo tem como finalidade

sustentar o eixo para reduzir atrito.

b) Rotor de bomba: uma pega giratoria
que atua para gerar energia do motor para
o liquido que estd bombeado.
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c) Polia: responsavel pela

pega
movimentagao de objetos pesados e reduzido

a forca necessaria para levanta-los.

d) Rolo de laminagao: sdo responsaveis

pela conformar e laminar o material

e) Engrenagem: sdo variados elementos
mecanicos de roda dentada que se ligam ao
eixo com a funcionalidade de rotagao e torque

assim transmitido poténcia.

f) Eixo sem fim: utilizada para

transmissdao mecanica

4. METODOLOGIA

Diante da necessidade de muitas empresas
no ramo produtivo como induUstria, fabricas
e tantas outras, veio a necessidade de repor
pegas e inseri novos componentes que em
vista esteja em condigdes de ndao uso e assim
fazendo o maquinario para a sua produgao
e também que nao ocorra danos grave no
maquinario e com a integridade fisica de seus
trabalhadores, com isso, surgem no mercado
empresas que vieram justamente para
auxiliar no reparo de pecas e na substituicao
de equipamentos. As oficinas de usinagem
passaram aatuar como prestadoras de servigco
externo, especializadas na recuperagao e
na confecgdao de componentes conforme
a demanda. Muitas dessas oficinas de
usinagem recebem as pegas da empresa como
referéncia e outros utilizam de programa de
desenho onde tem o detalhamento do objeto
de que sera produzido, que é repassado para
o empregado de que ficara responsavel

pelo manuseamento do maquinario que
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sera responsavel pelo desenvolvimento da

producao da pega.

Esses servigos sdo feitos em maquinas
operatriz convencional onde maquina precisa
de um humano, para tirar as medidas da
matéria bruta, que muitas vezes o material
é definido pela empresa contratante, com
essa definicao comega entdo o processo da
maquina entra em operagao e assim inicia
projeto de da forma ao objeto para chegar

no seu formato desejado.

Muitos casos os proprietarios de oficina
de usinagem parece nao compreender
o fundamento de analise da situacado de
risco em suas empresas fazendo assim o
nao uso da protegao da segurancga e saude
do trabalhando, com a mentalidade de
quantidade de servigos fazendo que muitos
empregados tenham desgaste fisico e metal,
pois no entendimento desses proprietarios
pensam mais na lucratividade e no mercado
de usinagem tem uma concorréncia grande
com outras empresas, passa a ter pressao
sobre a qualidade do produto e agilidade,
nesse cenario empregador apenas se importa
com as necessidade do cliente que por sua vez
esta cada vez mais sendo rigoroso com seus
fornecedores. Pois suas oficinas muitas vezes
tém magquinario antigos e situagao precario
sem protegao ao trabalhado, alguns locais ndo
tem sinalizagao por onde um pedestre possa
transitar, além nao tem espago suficiente
para coloca as amostras que vem de seus
contratantes e de pegas que sao finalizadas e
contendo nesse mesmo locais a presenga de
entulhos. Dessa forma, muitos funcionarios

que estao executado as atividades nas oficina
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de usinagem nao tem os equipamento de
protegao individual e consigo também
orientagao de como proteger de possiveis
acidentes e incidentes, como nas oficinas
nao tem orientagao ou treinamento de
seguranga, seus empregados acaba muitas
vezes tendo atos irresponsaveis como utiliza
fone de ouvido com musicas em vez do uso
adequado dos equipamentos de protegao, o
que se observa nesses ambientes é a presenca
constante de ruidos das maquinas em
operagao, o uso indevido de celulares durante
o trabalho e a permanéncia de adornos, o que

compromete a seguranga dos trabalhadores.

Surgimento de incluir maquinas vem
na necessidade de acelerar o processo de
producao, quando incluirdo maquina e uma
energia alternativa que apenas seria uma apoio
para administrar e conduzir os equipamento
de forma que um complementasse outro,
mas em pratica o que ocorreu foi muitos
empresarios que pensaram na lucratividade
nao teve o entendimento da importancia de
analisa os aspectos de seguranga e salde,
quando de fato ocorreu perdas de vida e
presencga de doencas nos seus funcionarios,
aquilo que eraretorno lucrativo passouasero
pesadelo, nesse momento obteve o interesse
sistematico de analise de diminuir os risco
dos trabalhadores.

Naquela época alguns proprietarios
conseguiram entender a necessidade de
introduzi sistema de combate a incidentes
e a acidentes no trabalho, mesmo no tempo
atuais nos deparamos com organizagoes
gue estao no mercado anos e mesmo assim

nao busca implementar agdes de combate
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acidente e incidentes. Para se construir uma
organizagao precisa ter como finalidade que
vai implementar e qual agdes de melhoria
para o ambiente para ter uma produtividade

sem risco e com seguranga.

Algumas oficinas de usinagem vém com
mentalidade da lucratividade, onde expdem
o interesse de construir um espacgo para
produzi e nao utilizagao das leis de seguranga
do trabalho.

A norma regulamentadora de seguranga
e salde do trabalho serve como instrumento
para assegurar que o trabalhador tenha uma
continua conveniéncia e adequagao dos
ambientes de trabalho. Nesse processo de
assegurar a seguranga e saude do trabalho
passa pela iniciativa das organizagdes
estabelecer um procedimento paraidentificar
as ndao conformidade, acidentes e incidentes,
pois a organizagdes tem de encontrar solugoes
adequada e com melhorias continuas. Nas
oficinas de processo de usinagem temanorma
12 como seguranga no trabalho em maquinas
e equipamentos com principio fundamentais
de protecao salde a integridade fisica do
trabalhado. Abaixo veremos alguma imagem

de oficina de usinagem sem uso da norma.
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Figura 13 - Oficina de usinagem

Fonte: Usemic, 2018.

A figura 13 acima mostra como sao
algumas das oficinas de usinagem sem
devido uso da norma especificamente
sem sinalizagdo por onde o funcionario
pode fazer uso da passagem. Onde a
norma 12.2.1 informa que nos locais de
instalagdes de maquinas equipamentos, as
areas de circulagcdo devem ser devidamente
demarcadas em conformidades com as
normas técnicas oficiais. Em seguida descreve
12.2.1.2 As areas de circulagdo devem ser
mantidas desobstruidas. Quando menciona a
norma de seguranga e claramente que alguns
espacos de oficina de usinagem nao utilizam
da norma, muitas vezes seus ambiente é
tomado por entulhos. Esses entulhos sao
na verdade a amostrar de pega que sao
fornecidas pelo cliente que serve como base
para o desenvolvimento da nova pega porem
as amostras ficam dentro da oficina assim
obstruido a passagem do trabalhador. E
quando finalizado o processo da pega nova

e as antigas permanecem no local até o cliente
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ir buscar, pois a necessidade maior é pelo
componente novo, assim permanecendo no

local a amostra antiga.

12.2.4 O piso do local de trabalho,
onde ficam instaladas as maquinas e os
equipamentos, assim como as areas de
circulagao, precisa ser resistente as cargas
que recebe diariamente e, acima de tudo,
nao pode representar risco de acidentes.
No entanto, em algumas dessas oficinas, é
possivel notar que o piso ja apresenta sinais
claros de desgaste — em certos pontos,
inclusive, j& nem ha mais revestimento,
restando apenas o chao de areia. Com
desgaste do chao facilmente é nitido que
o local ndo passa por reforma. Na norma
12.1.7. o empregador deve adotar medidas de
protecao para o trabalhador em maquinas e
equipamentos, capazes de resguardar a salde
e a integridade fisica dos trabalhadores.
Na Figura 14 a seguir temos um operador
manuseando o maquinario do torno sem o

equipamento de segurancga.

Figura 14 — Falta de seguranca
e ambiente do trabalho

Fonte: Usimec, 2018.
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AFigura 15 abaixo mostra como as oficinas
sao desorganizadas, nao tendo distribuigao

do espago.

Figura 15 - Locais sem analise de risco

Fonte: Usimec, 2018.

A norma 12.2.3 estabelece que as areas
de circulacao, os locais de armazenamento de
materiais e os espagos ao redor das maquinas
devem ser projetados, dimensionados
e mantidos de forma a garantir que os
trabalhadores e os equipamentos de
transporte — sejam manuais ou mecanizados
— possam se movimentar com seguranga.
No entanto, um ponto critico observado
em alguns ambientes é o uso da ponte
rolante para facilitar o carregamento e
descarregamento das pecas. O problema é
que, nesses locais, existe apenas um Unico
ponto de entrada e saida, por onde circulam
tanto os trabalhadores quanto as cargas. Isso
compromete a seguranga, ja que o espago
destinado ao transporte e armazenamento
das pecgas acaba se concentrando justamente

na passagem dos funcionarios. Os funcionarios
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muitas vezes colocam pecas finalizada em
locais préximos de seus maquinarios assim
diminuido os seus espacos. Nesses locais
nao fornecem ventilagcao ou equipamento
de ventilagao e tem uma baixa iluminagao que
muitas vezes o funcionario precisa visualizar
as medidas e ajustar a maquina para dainicio

da execucao.

Na Figura 16 a seguir temos um torno
convencional que € muito comum encontrar
na oficina de usinagem sem as devidas

protecgoes.

Figura 16 - Torno sem protegdo de seguranga

Fonte: Placemaq, 2025.

Quando crescem os servigos nas oficinas
comegam obter mais maquinarios e assim
enchendo a espago, essas maquinas muitas
vezes sdao antigas, pois é mais barato e
com isso vem equipamentos sem nenhuma
seguranga. Esses equipamentos tem problema
elétricos, falta de manutencgao que na maioria
das vezes os responsaveis pela manutengao
sdo proprios operadores. Em alguns desse
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locais nao tem uma equipe responsavel pela
manutencgao preventiva e corretiva. Muitos
maquinarios quando estao quebrados, elas
permanecem na oficina ocupado o espaco
como mais um entulho. Nas oficinas de
usinagens muito comum que algumas
matéria-prima escape do equipamento
assim tendo uma possibilidade de atingirum
trabalhador ou uma pessoa que esteja neste
local para visita, existe também outro fato
quando os operadores estao no processo de
execucgao quando a material bruto entrarem
contato com ferramenta de execugao acaba
saindo alguns pedagos que é norma pois a
peca par se formada precisa dessa retirada
de cavaco e assim pode atingi uma parte
do corpo que nao esteja protegida e assim
fazendo uma queimadura em alguns casos
penetrar a parti mais sensivel do corpo como
os olhos se nao tive com a protegao no olhos.
Todo maquinario que compdem as oficinas
apresenta ruidos para os trabalhadores nesse
ponto devem entende-se a necessidade do
uso de protetor auricula, luva devido liquido
lubrificante na peca ou na ferramenta, o uso
de 6culos de protegao devido alguma cavidade
perfurar os olhos. Entretanto, tem alguns
funcionarios que recebe os equipamentos
de protegoes e nao utiliza onde nao sao
orientados da importancia da utilizacao do
equipamento de seguranga. Nas oficinas de
usinagens é comum que lideres nao oriente
0s seus empregados sobre os erros e suas
indisciplinas de quando se trata de seguranga,

muitas vezes nao dao devida importancia.
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4.2. Locais com uso das normas em oficina
de usinagem

A Figura 17 retrata uma empresa que
instalou o sistema de seguranga e saude do
trabalho.

Figura 17 - Local com sistema
de seguranga de trabalho

Fonte: Metric, 2020.

Retrata um espago fisico com as
normas de seguranga norma no aspecto de
armazenamento também consta os locais
especificos onde pessoas possa fazer as
circulagoes, temos um local onde as pegas
ficam armazenadas quando sao finalizadas
e a para facilitar as retiradas das pegas sao
colocadaem cima de paletesonde o transporte
seja facilmente transportado para area de
armazenamento, sdo colocada mesa onde o
funcionario possa colocar os equipamentos
de medicoes e outras ferramentas e o basico
lixeira reciclavel.
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A Figura 18 mostra o torno convencional

da mesma empresa com protecao e limpo.

Figura 18 - Torno com as devidas protegoes

Fonte: Metric, 2020.

Para o funcionario ter as condi¢cdes de
executar as atividades semrisco vai de como
as empresas busca minimizar os riscos de
incidentes e a acidentes, os maquinarios
tendo as devidas protegao diminui as chances
de possiveis acidentes. Ndo somente as
protecdes nos maquinarios mais de orientar
seus trabalhadores da importancia de uso dos
equipamentos de seguranga e de como deixar
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o0 ambiente organizado. A Figura 19 a seguir

mostra o torno com protecao e organizagao.

Figura 19 - Torno com espago e local adequado

Fonte: Metric, 2020.

Outro equipamento de torno com
a mesmas medidas de protegao contra
acidentes, apresenta um piso limpo e sem
risco ao trabalhador, aparentemente o
maquinario ndao apresenta parte elétrica
danificada mesmo sendo equipamento antigo
estd bem conservado. O espago mesmo tendo
torno cnc mantém as medidas de distancia de
cada maquinario também sendo um local de
ventilagao e iluminagao apropriada. A Figura
20 a seguir retrata um local com distancia de

maquinas e com higiene.
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Figura 20 - Local com higiene e seguranga

Fonte: Metric, 2020.

5. RESULTADO E DISCURSSAO

Apds uma analise de duas empresas
que estao situada no estado de Alagoas
especificamente na cidade de Maceid,
podemos nota que quando se refere quanto
implementagao de seguranga e medicina do
trabalho de termos ainda uma resisténcia
de fazer uma analise de risco de acordo
com a norma regulamentadora que retrata
disposigoes gerais e gerenciamento de riscos
ocupacionais como medida de proteger os
seus funcionarios em relagdo as atividades
que nesse caso especifico se trata de um
oficina de usinagem, que esta presente na

norma regulamentadora 12.

No contextoapenasumadasempresasesta
de acordo com as normas regulamentadora
12 onde buscou implementagao do sistema
de segurancga e medicina do trabalho ficou
claro que ambiente apresenta um local
seguro para seus funcionarios e zelando pela
integridade fisica, onde teve perspectiva de

diminui acidentes e incidentes. J& no outro
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local termos ambiente com pouco interesse
sobre como enquadra o sistema de seguranga
no local. Quando se tem uma base de que
as normas de seguranga de medicina do
trabalho foram inseridas no mercado quando
as empresas virao a necessidade de tem
ambientes seguros e diminui os riscos de
doengas, ja era para tem nogao de como inseri
nao somente com protegao de equipamentos
de seguranga mais também como os locais
deveria ser projetado em favor da seguranga
do trabalhador, pois termos as normas que

foram implementadas a muitos anos.

Quando uma empresa busca implementar
uma politica de seguranga e salde do trabalho
ela claramente estabelece um objetivo e o
comprimento da melhoria das condigodes
de execugao da relacao do trabalho dos
seus empregados e assegurando que os
ambientes tenham um minimo de risco para
o desempenho da fungao. Uma organizagao
que entende a finalidade da seguranga busca
orientar os seus trabalhadores aimportancia
do uso de equipamentos pois entende que
precisa estar perto para zelar pelaintegridade
do trabalhando. Quando a empresa pensar
em crescer apenas na lucratividade nao busca
fazer uma analise de risco que combata os

incidentes e os acidentes.

6. CONCLUSAO

Diante de analise das normas de seguranga
e medicina do trabalho avaliamos que
algumas empresas de oficina de usinagem
nao buscam fazem uma analise risco em seus
ambientes de trabalho. Portanto os seus

locais muitas vezes oferecem os riscos de
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acidentes, incidentes e até mesmo doencga
ocupacionais, nesses locais muitas vezes
nao tem uma orientacao e treinamentos
sobre importancia da seguranga do trabalho,
fazendo assim que seus funcionarios nao
compreenda a importancia da sua seguranga

e o uso de equipamentos de segurancga.

Portanto, quando as oficinas de usinagem
comegam ter uma politica de seguranga do
trabalho, o seus locais entende a importancia
da vida do trabalhado, nesse caso passa
implanta espago com seguranga, onde
o0 empregado tenha acesso ao local sem
obstrucado e sinalizagdo, maquinas com
sua devidas protegao, orientagao sobre
importancia do sistema de seguranga
e treinamento e disponibilizagao de
equipamento de seguranga, nesses ambientes
quando tem a politica de analise seguranga
do trabalho visa a melhoria da qualidade de

trabalho e eficiéncia.
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RESUMO

O Adicional de Insalubridade é um beneficio crucial para trabalhadores expostos a
condigdes prejudiciais a saide em ambiente hospitalar, sendo a exposi¢cdo a agentes
biolégicos um risco proeminente na area hospitalar. O objetivo deste artigo é analisar os
parametros diferenciadores entre a classificagdao de insalubridade de grau médio e grau
maximo para agentes bioldgicos, considerando as especificidades de diferentes ambientes
de salde. Trata-se de uma Revisao Bibliografica Narrativa da literatura especializada,
complementada pela analise documental da legislagdo vigente (NR-15 e NR-32) e exame
de casos praticos e jurisprudéncias. Os resultados evidenciam que a correta caracterizagao
do grau de insalubridade é determinada pela natureza dos agentes biolégicos, pelo tempo
de exposigao (permanente ou eventual), pelas medidas de protegao implementadas e pela
especificidade do ambiente de trabalho. A pesquisa demonstra dificuldades de uniformizagao
na classificacdo em setores como Centro Cirdrgico, Pronto Socorro e UTI, ao passo que as
areas de isolamento de doengas infecto-contagiosas sdo mais claramente caracterizadas
para o grau maximo. Conclui-se que a diferenciagao entre os graus de insalubridade biol6gica
exige uma avaliagao qualitativa, técnica e criteriosa, que deve abranger a multiplicidade
de fatores ambientais e organizacionais. A definigdo precisa do grau de insalubridade é
essencial para a garantia dos direitos trabalhistas, a segurancga juridica institucional e a
promogao da salde ocupacional.

Palavras-chave: Hospital, Profissionais de Salde, Adicional de Insalubridade, Risco
Biolégico, NR-15, Grau Médio, Grau Maximo, NR-32.



ABSTRACT

The Unhealthiness Premium (or Hazardous Duty Pay) is a crucial benefit for workers
exposed to health-hazardous conditions in a hospital setting, with exposure to biological
agents being a prominent risk in the hospital area. The objective of this article is to analyze
the differentiating parameters between the medium and maximum degree classification
of unhealthiness for biological agents, considering the specificities of different healthcare
environments. This is a Narrative Literature Review of specialized literature, complemented
by a documentary analysis of current legislation (NR-15 and NR-32) and the examination
of practical cases and jurisprudence. The results show that the correct classification of the
degree of unhealthiness is determined by the nature of the biological agents, the duration
of exposure (permanent or eventual), the implemented protection measures, and the
specificity of the work environment. The research demonstrates difficulties in standardizing
the classification in sectors such as the Surgical Center, Emergency Room, and ICU, whereas
isolation areas for infectious-contagious diseases are more clearly characterized for the
maximum degree. It is concluded that the differentiation between the degrees of biological
unhealthiness requires a qualitative, technical, and judicious assessment, which must cover
the multiplicity of environmental and organizational factors. The precise definition of
the degree of unhealthiness is essential for guaranteeing labor rights, institutional legal
security, and promoting occupational health.

Keywords: Hospital, Healthcare Professionals, Unhealthiness Premium (or Hazardous
Duty Pay), Biological Risk, NR-15 (Regulatory Standard 15), Moderate Degree, Maximum
Degree, NR-32 (Regulatory Standard 32).
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1. INTRODUGAO

O adicional de insalubridade surge no
Brasil como mecanismo de protegao ao
trabalhador exposto a agentes nocivos a
salde, consolidando-se na Consolidacéao
das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo
Decreto-Lein® 5.452, de 1°de maio de 1943
(BRASIL, 1943). Este adicional, previsto no
artigo 189 da CLT, define atividades ou
operagdes insalubres como “aquelas que,
por sua natureza, condigdes ou métodos
de trabalho, exponham os empregados a
agentes nocivos a salde, acima dos limites
de tolerancia fixados em razao da natureza
e da intensidade do agente e do tempo de
exposicao aos seus efeitos” (BRASIL, 1943).

A Constituicao Federal de 1988 elevou a
protecao do trabalhador ao status de direito
fundamental, estabelecendo no artigo 7°,
inciso XXIIl, o “adicional de remuneracao
para as atividades penosas, insalubres ou
perigosas, na forma da lei” (BRASIL, 1988).
A regulamentagao técnica do adicional de
insalubridade foi estabelecida pela Norma
Regulamentadora n°® 15 (NR-15), aprovada
pela Portaria MTb n® 3.214, de 8 de junho de
1978, que especifica os limites de tolerancia
para quinze agentes insalubres, incluindo
ruido, calor, radiagdes, agentes quimicos e
biolégicos (BRASIL, 1978).

Posteriormente, a NR-32, instituida pela
Portaria n® 485, de 11 de novembro de 2005,
trouxe diretrizes especificas para a seguranga
e salde no trabalho em servigos de salde,
ampliando a protecao aos trabalhadores

expostos a riscos biolégicos, quimicos e
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de radiacdes ionizantes nestes ambientes
(BRASIL, 2005). O objetivo central deste
adicional, segundo Oliveira (2011, p. 234), é
“nao apenas compensar financeiramente o
trabalhador pelos riscos a que se submete,
mas, sobretudo, desestimular o empregador

a manter condigcoes laborais inadequadas”.

Assim, o adicional de insalubridade
constitui-se em instrumento de politica
publica que articula prevencao, fiscalizagcao
e reparagao, buscando promover ambientes
de trabalho mais salubres e dignos,
em conformidade com os principios
constitucionais da dignidade da pessoa

humana e da valorizagao do trabalho.

No contexto e magnitude do problema a
exposigao ocupacional a agentes bioldgicos
representa um dos maiores desafios
da salde ocupacional contemporanea,
particularmente no ambiente hospitalar.
Nesse contexto, os profissionais de salde
encontram-se constantemente expostos a
riscos de contaminagao por microrganismos
patogénicos, que no Brasil configuram-
se como a principal causa registrada de
adoecimento relacionado ao trabalho. A
caracterizagao da insalubridade por agente
biolégico e a consequente concessao de
adicional remuneratério constituem questdes
complexas que exigem conhecimento técnico
especializado em Engenharia de Seguranga
do Trabalho e profundo entendimento das
especificidades dos ambientes de saude.

Segundo a Organizagao Mundial da
Saude (OMS), aproximadamente 3 milhoes
de profissionais de salde estdo expostos
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globalmente a patégenos transmitidos
pelo sangue, resultando em exposigdes
percutaneas anuais aos virus da hepatite
B (HBV), hepatite C (HCV) e virus da
imunodeficiéncia humana (HIV) (BRASIL,
2019).

Para a fundamentagdo normativa
e metodologia de avaliagdao, a Norma
Regulamentadora NR-15, em seu Anexo
14, estabelece os critérios técnicos para
caracterizagao dainsalubridade por agentes
biolégicos, definindo a analise qualitativa
como metodologia padrao de avaliagao
(BRASIL, 1978).

Diferentemente dos agentes quimicos
e fisicos, a avaliagao de agentes biolégicos
fundamenta-se na identificacdo e analise
criteriosa das condi¢cdoes de trabalho,
prescindindo de medigdes instrumentais
ou quantificagdes laboratoriais. Esta
particularidade metodolégica impde ao
profissional de Engenharia de Seguranga do
Trabalho a necessidade de conhecimento
interdisciplinar especifico, abrangendo
microbiologia, epidemiologia hospitalar,
biosseguranga e medidas de controle de
infeccao, permitindo uma avaliagao técnica
precisa e juridicamente fundamentada.

A insalubridade por agentes biolégicos
pode ser caracterizada em dois graus distintos:
médio ou maximo. O grau médio caracteriza-
se pelo contato habitual e permanente com
pacientes ou material infecto-contagiante
em ambiente hospitalar controlado, porém
sem atuacdo em areas classificadas como de
alto risco bioldgico.
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Em hospitais universitarios, enquadram-
se nesta categoria: enfermeiros, técnicos
de enfermagem e médicos atuantes em
enfermarias gerais; docentes universitarios
que supervisionam alunos em ambulatérios
e atividades praticas com pacientes; e
profissionais de laboratério em atividades
rotineiras de analises clinicas. Nestes cenarios,
embora o risco biolégico seja inerente a
atividade laboral, ele é considerado moderado
e gerenciadvel mediante a implementagao
rigorosa de medidas de controle, incluindo
equipamentos de protegao individual (EPIs),
equipamentos de protecgao coletiva (EPCs) e
protocolos institucionais de biosseguranga
(BRASIL, 2005).

Por suavez, o graumaximodeinsalubridade
é caracterizado em situagdes nas quais
o profissional mantém contato direto,
permanente e intenso com pacientes em
isolamento por doengas infectocontagiosas
graves ou com manipulagao substancial
de residuos hospitalares infectantes. Em
hospitais universitarios, enquadram-se
nesta classificagdo: médicos, enfermeiros
e residentes atuantes em enfermarias de
isolamento para doengas infecto contagiosas
COVID-19, meningite

bacteriana, entre outras); profissionais

(tuberculose,

qgue exercem atividades em salas de
necropsia, laboratérios de microbiologia com
manipulagao de culturas bacterianas ou virais,
e coleta de material biolégico potencialmente
infectado; bem como equipes responsaveis
pelo manuseio de residuos de servicos de
salde do Grupo A (residuos infectantes) ou

pela esterilizagdao de materiais cirdrgicos
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contaminados. Nestas situacoes, o risco
biolégico é significativamente elevado,
com maior probabilidade de contaminagao
ocupacional, justificando técnica e legalmente
a concessao do adicional de insalubridade
em grau maximo, correspondente a 40%
(quarenta por cento) do saladrio-minimo,
conforme estabelecido no artigo 192 da CLT
(BRASIL, 1943).

O isolamento hospitalar pode ser
classificado em quatro modalidades principais:
isolamento de contato, por goticulas, por
aerossois e isolamento protetor (ou reverso).
Estes ambientes introduzem complexidade
adicional a avaliagcdo dainsalubridade, umavez
que cada modalidade implica diferentes niveis
de risco ocupacional e demanda medidas
de protegao especificas. O isolamento por
contato, destinado a prevenir a transmissao
de microrganismos através do contato direto
ou indireto com superficies contaminadas,
apresenta caracteristicas de exposicao
substancialmente distintas do isolamento
por aerossois, voltado para a prevencgao da
transmissao aérea de patégenos de pequenas
particulas que permanecem suspensas no
ar por periodos prolongados (SIEGEL et al.,
2007).

A distingdo entre grau médio e maximo
de insalubridade fundamenta-se no conceito
de “contato permanente” e na natureza dos
materiais manuseados, sendo que materiais
“nao previamente esterilizados” configuram
maior risco de exposigao ocupacional
(EZAIAS, 2021). Santos (2024) destaca que
“a interpretacao adequada desses critérios
demanda compreensao aprofundada dos
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processos de trabalho em salde e das medidas

de controle de infecgao implementadas”.

O contato permanente caracteriza-se
quando o trabalhador exerce atividades
nas quais a exposigao a microrganismos
patogénicos é inerente a fungao e indissociavel
da rotina laboral, sem possibilidade de
eliminagao ou neutralizacao total do risco,
independentemente das medidas de controle
adotadas (BRASIL, 2022). Por outro lado,
o contato eventual refere-se a exposigao
esporadica, intermitente ou acidental
a agentes biolégicos, nao constituindo
elemento central da atividade profissional.
Os materiais nao previamente esterilizados
abrangem todos os objetos, equipamentos,
roupas de cama, instrumentais cirurgicos ou
superficies que tiveram contato direto com
pacientes ou fluidos biolégicos e que ainda
nao foram submetidos a processos validados

de esterilizagdo ou desinfeccao de alto nivel.

A problematica Central e Lacunas
Normativas desta pesquisa reside na
dificuldade de aplicagao pratica dos critérios
normativos para diferenciagao entre graus
de insalubridade biolégica, especialmente
considerando a diversidade de ambientes
hospitalares, tipos de isolamento e
especificidades dos procedimentos
assistenciais realizados (OPPERMANN; PIRES,
2003). Diferentes setores hospitalares, como
centro cirdrgico geral, unidade de terapia
intensiva (UTI), servigos de urgéncia e
emergéncia, e dreas de isolamento especifico,
apresentam caracteristicas epidemiolégicas
e operacionais distintas que influenciam

diretamente o grau de exposi¢cao aos agentes
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biolégicos. Destaca-se, neste contexto, a
desatualizagao da Norma Regulamentadora
n° 15 (NR-15), aprovada em 1978, frente a
evolugdo do conhecimento cientifico sobre
riscos biolégicos, novas doengas emergentes
e avangos nas praticas de biosseguranga
(BARBOSA; MOURA, 2023).

2. OBJETIVOS DA PESQUISA

Destaforma, o objetivo geraldeste trabalho
é analisar comparativamente os critérios
técnicos e normativos de caracterizagao do
adicional de insalubridade de grau médio
e grau maximo para agentes biolégicos em
profissionais de salde, considerando as
especificidades dos diferentes ambientes
hospitalares e modalidades de isolamento.
Como objetivos especificos, propde-se: (i)
analisar os fundamentos técnicos, legais e
jurisprudenciais da diferenciagao entre graus
de insalubridade por agentes bioldgicos; (ii)
avaliar as caracteristicas especificas dos
diferentes ambientes hospitalares quanto a
exposicao ocupacional aos agentes bioldgicos;
e (iii) identificar lacunas e inconsisténcias na

aplicagao dos critérios normativos vigentes.

3. HIPOTESE E JUSTIFICATIVA

A hipétese central do estudo é que a
diferenciagao entre grau médio e maximo
de insalubridade biolégica, embora
normativamente estabelecida no Anexo 14
da NR-15, apresenta lacunas significativas na
aplicagao pratica, decorrentes da insuficiente
especificagado de critérios técnicos objetivos
para diferentes ambientes hospitalares e

modalidades assistenciais. Esta indefinicao
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resulta em inconsisténcias e inseguranga
juridica para as instituigdes na caracterizagao
e concessao do adicional remuneratério,
além de gerar complexidade administrativa
para a gestao dos adicionais ocupacionais
no ambiente de trabalho (BARBOSA; MOURA,
2023).

Constata-se que a protegao integral
a salde do trabalhador hospitalar deve
transcender a simples concessao do adicional
de insalubridade, abrangendo politicas
institucionais robustas de biosseguranga,
programas de educagao permanente,
vigilancia epidemiolégica ocupacional e a
implementagao hierarquica de controles de
engenharia, administrativos e equipamentos
de protecdo (WUNSCH, 2014; BRITO FILHO,
2017).

Ainda assim, a caracterizagao técnica
do adicional de insalubridade permanece
juridicamente necessaria como forma de
compensagao econdmica frente aos riscos
residuais ndo eliminados, mesmo apds
a implementagdo de todas as medidas
de controle tecnicamente viadveis. A
variagao entre os graus médio e maximo
de insalubridade reflete, portanto, nao
apenas limitagdes técnicas de avaliagao e
insuficiéncias normativas, mas também o
carater dindmico, complexo e multifacetado
do ambiente hospitalar contemporaneo
(BRASIL, 2019).

4. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como uma

revisdo bibliografica narrativa, definida
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por Green, Johnson e Adams (2006) como
“sintese da literatura que descreve e discute
o desenvolvimento ou estado da arte de um
determinado assunto, sob ponto de vista
tedrico ou contextual”. A escolha desta
metodologia justifica-se pela natureza
exploratéria dos objetivos propostos e pela
necessidade de integragao de conhecimentos
multidisciplinares sobre insalubridade

biolégica em ambientes hospitalares.

O levantamento bibliografico foi realizado
entre agosto e outubro de 2024 nas bases
SciELO, Google Scholar, Portal CAPES,
PubMed/MEDLINE, BDTD e Web of Science,
contemplando publicagdes de 2010 a 2024.
Os descritores utilizados, consultados no
DeCS/BVS e MeSH, incluiram: “insalubridade
biolégica” OR “biological hazard”, “profissionais

n oo

de saude” OR “healthcare workers” “adicional

” oun

de insalubridade” OR “hazard pay”, “agentes

n ou

bioldgicos” OR “biological agents”, “isolamento
hospitalar” OR “isolation precautions”,
entre outros, combinados por operadores

booleanos (AND, OR, NOT).

Complementarmente, foram utilizadas
ferramentas de inteligéncia artificial
(ChatGPT, Google Gemini e NotebookLM)
como recursos auxiliares para sintese de
informacoes, identificacao de lacunas teodricas
e organizagdo de documentos técnicos, com
verificagdo manual rigorosa de todas as
informacgodes pelos autores.

5. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Os Hospitais Universitarios (HU)

caracterizam-se como estabelecimentos de
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salde com atividades assistenciais, de ensino
e pesquisa, onde os profissionais de salde
estao expostos a diversos riscos ocupacionais,
especialmente agentes bioldégicos. Os
ambientes hospitalares apresentam
diferentes niveis de risco conforme a gravidade
dos pacientes, complexidade da assisténcia
e tipo de isolamento implementado (BRASIL,
2002).

A evolugao histérica da regulamentagao
da insalubridade biolégica no Brasil teve
iniciocom alLein®6.514/1977 e a Portaria n®
3.214/1978, que estabeleceu a NR-15 (Anexo
14) como principal instrumento normativo.
Posteriormente, a NR-32 (2005, revisada em
2025) complementou as diretrizes especificas
para servigos de saude, classificando agentes
biolégicos em quatro Grupos de Risco (GR1 a
GR4) e estabelecendo medidas de protegao
hierarquizadas (SALIBA, 2019; BRASIL, 2005).

A caracterizagcao da insalubridade
biolégica em hospitais é caracterizada pelo
contato permanente com pacientes, materiais
infecto-contagiantes ou residuos nao
esterilizados (CLT, art. 189). A diferenciagao
entre grau médio e grau maximo baseia-se

em:

Grau Médio: Contato permanente com
pacientes ou materiais em hospitais,
ambulatérios, necrotérios, laboratérios
de anédlises clinicas (aplicavel ao pessoal
técnico).

+ Grau Maximo: Contato permanente
com pacientes em isolamento por doen-

gas infecto-contagiosas, objetos nao
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esterilizados desses pacientes, esgotos
e lixo urbano (NR-15, Anexo 14).

Como conceitos-chave na caracterizagao
da insalubridade se faz pelo contato
permanente com exposigao habitual, continua
e inerente a fungdo, ndo necessariamente
ininterrupta, mas sistematica durante o
exercicio laboral (TST, 2022).

Simultaneamente com contato deve ser
com materiais ndao previamente esterilizados:
Objetos, instrumentais e superficies
que tiveram contato com pacientes ou
fluidos bioldégicos e ainda ndao passaram
por esterilizagao ou desinfecgao de alto
nivel (Classificagdao de Spaulding: criticos,

semicriticos e ndo criticos).

Tipos de Isolamento Hospitalar em
caso de grau maximo, deve ser de: Contato:
Infecgdes por MRSA, Clostridium difficile
(EPIs: luvas e avental); Goticulas: Influenza,
coqueluche (mascara cirdrgica); Aerossois:
Tuberculose, sarampo, COVID-19 (mascara
N95/PFF2, pressao negativa); Protetor
(reverso): Pacientes imunossuprimidos

(pressao positiva).

As medidas preventivas estabelecidas pela
(NR-32) seguem a hierarquia de controles:
(1) eliminacgao do risco; (2) substituicao; (3)
controles de engenharia/EPCs (ventilagao,
cabines de seguranga bioldgica); (4) medidas
administrativas; (5) EPIs (Gltima barreira).
Importante destacar que: O uso de EPI nao
elimina a insalubridade, apenas mitiga o risco
(TST, SGmulas 289 e 80).

Os principais desafios encontrados
neste estudo estao identificados em:
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ambiguidade conceitual; dificuldade em
diferenciar “contato permanente” de
“eventual/intermitente” na pratica, gerando
inseguranga técnica e juridica; complexidade
dos ambientes hospitalares; e na variagao
significativa de risco entre setores, que

podem ser divididos em:

+ Risco Maximo: UTI, Pronto-Socor-
ro, Centro Cirudrgico, isolamento de

aerossois;

- Risco Médio: Enfermarias gerais, am-
bulatérios, laboratérios NB-1/NB-2;

+ Risco Baixo: Setores administrativos.

Além dos desafios ja citados, ainda se
encontra inconsisténcias jurisprudenciais,
onde o TST tem reconhecido adicional em
grau maximo mesmo sem isolamento formal,
baseando-se no “contato permanente com
agentes infectocontagiosos”, o que contradiz
a literalidade da NR-15, Anexo 14, gerando
inseguranga juridica (TST, diversos processos
analisados).

Neste estudo foi considerado os aspectos
legais complementares da Proibigao de
acumulo: CLT art. 193, §2° e Lei 8.112/90
vedam percepgao simultanea de adicionais
de insalubridade e periculosidade; Base
de calculo: 40% do salario-minimo (grau
maximo); 20% (grau médio) - CLT, art. 192;
e Avaliagao qualitativa: Nao requer medigoes
instrumentais, baseando-se em analise
multidisciplinar do ambiente, atividades, vias
de transmissao e medidas de controle.

Assim a caracterizagao da insalubridade

bioldgica em hospitais universitarios
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apresenta complexidade técnica e juridica
significativa. A desatualizagdao da NR-15
(1978), aliada a evolugao do conhecimento
sobre riscos biolégicos e a jurisprudéncia
expansiva do TST, cria uma “zona cinzenta”
que gera inseguranga para instituigdes e
trabalhadores. A analise deve considerar nao
apenas a presencga formal de isolamento,
mas a natureza das atividades, frequéncia de
exposicao, eficacia das medidas de controle
e especificidades de cada setor hospitalar
(BARBOSA, 2023; EZAIAS, 2021; SANTOS,
2024).

6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados evidenciam conflitos
significativos entre interpretagdes técnicas,
caracterizacdo ambiental, praticas laborais
e entendimentos juridicos na aplicagao dos
critérios de insalubridade biolégica. Foram
identificadas quatro dificuldades centrais:
(1) definicao da natureza do contato com
agentes biolégicos (permanente, habitual,
eventual, intermitente); (2) classificacdo de
materiais hospitalares; (3) complexidade
na caracterizagdo do adicional; e (4) analise
de ambientes hospitalares criticos e suas
implicagdes.

A natureza do contato com o agente
biolégico e a interpretagdo do conceito
“contato permanente” apresenta duas
abordagens conflitantes. A interpretagao
literal define contato permanente como
ininterrupto durante toda ajornada, enquanto
a interpretacao sistematica considera
adequada a exposigao intermitente mas

sistematica durante o exercicio profissional
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(SILVA et al., 2018). A jurisprudéncia do TST
consolidou interpretacao sistematica: “O
adicional de insalubridade deve ser pago ao
trabalhador que mantém contato habitual
e permanente com agentes bioldgicos, nao
sendo necessaria a exposi¢cdao continua e
ininterrupta” (TST, 2019).

A definicao dos Materiais hospitalares
seguem a classificagao de Spaulding (RDC
ANVISA n° 15/2012): criticos (exigem
esterilizagdo: instrumentais cirdrgicos,
cateteres intravenosos); semicriticos
(desinfecgao de alto nivel: endoscépios, tubos
orotraqueais); e ndo criticos (limpeza basica:

termdmetros, estetoscépios).

a) Hospitais Universitarios versus
Especializados

Hospitais universitarios (HU) apresentam
insalubridade heterogénea, com casos
infectocontagiosos esporadicos e localizados
em setores especificos, resultando em risco
variavel: elevado em UTI, centro cirdrgico
e pronto-socorro (grau maximo em muitos
casos); baixo em areas administrativas (grau
médio ou nenhum adicional). J& hospitais
especializados em doengasinfectocontagiosas
possuem insalubridade homogénea e de alto
grau devido a concentragao sistematica de
agentes patogénicos dos Grupos de Risco 3
e 4 (NR-32), demandando biosseguranca de
alto nivel (GALDINO, 2015; NR-15, 2022).

b) Analise por Ambiente Hospitalar

+ Centro Cirargico (CC): Ambiente de
altorisco biolégico (OPPERMANN, 2003).
Equipe cirdrgica: grau maximo (exposi-
¢ao asangue/fluidos em 100% dos pro-
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cedimentos, aerossois por eletrocau-
terizagao, alto risco perfurocortante).
Areas de apoio: grau médio. Jurispru-
déncia mantém grau maximo mesmo
sem isolamento formal (Processo RRAg
551-62.2021.5.19.0010) (BRASIL TST,
2025).

Pronto-Socorro/Urgéncia-Emergén-
cia: Atendimento a pacientes com diag-
nosticos indefinidos inviabiliza triagem
prévia, expondo profissionais simulta-
neamente a diversos agentes biolégi-
cos. Contato permanente justifica grau
mMaximo na maioria dos casos (BRASIL,
2019; BRASIL TST, 2025). Processo Ag-
-RRAg 21083-77.2017.5.04.0701 re-
conhece grau maximo pela impossibi-
lidade de informagdes precisas sobre
pacientes (TST.JUS.BR, 2025).

Unidade de Terapia Intensiva (UTI):
Densidade de infecgao 6,8 vezes supe-
rior as enfermarias, com predominio de
bacilos Gram-negativos multirresisten-
tes. Taxa de infecgcdao 5-10 vezes maior
que enfermarias gerais. Prevaléncia de
microrganismos multirresistentes e
procedimentos invasivos frequentes
justificam grau maximo (NR-15-ANE-
X0-14,1979; EZAIAS, 2021; BRASIL TST,
2025).

Laboratérios de Analises Clinicas
(LAC): NR-15 Anexo 14 prevé grau
médio. NR-32 diferencia por nivel de
biosseguranga: NB-1 (Grupo Risco 1)
= grau médio; NB-2 (Grupo Risco 2) =

médio ou maximo conforme ativida-
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de; NB-3/NB-4 (Grupos Risco 3 e 4) =
grau maximo predominante (BRASIL
TST, 2025).

Medicina Transfusional/Hemocen-
tro/Banco de Sangue: Manipulagao
de sangue nao testado representaris-
co significativo (hepatites B e C, HIV,
patégenos emergentes). Grau médio
previsto na NR-15, podendo ser ma-
ximo conforme avaliagao especifica
(Processo RR 198-33.2013.5.04.0232)
(BRASIL TST, 2025).

Anatomia Patolégica/Medicina Legal:
NR-15 Anexo 14 classifica como grau
médio. Manipulagao de cadaveres e te-
cidos em decomposigao com microrga-
nismos patogénicos frequentemente
desconhecidos. Contato com sangue,
secrecoes e material ndo testado au-
menta risco de tuberculose, hepatites,
HIV (BRASIL TST, 2025).

Central de Material e Esterilizagao
(CME) e Lavanderia Hospitalar (LH),
a area suja justifica grau maximo pela
manipulagao de materiais contami-
nados, enquanto a area limpa carac-
teriza grau médio ou inexistente. A
FUNDACENTRO (2019) esclarece que
“apenas materiais efetivamente con-
taminados ou com alta probabilidade
de contaminagao configuram risco de

grau maximo”.
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c) Critérios-Chave para Grau Maximo:

A exposigcao ao agente infecto contagiante
deve se dar de forma habitual e permanente
(nao eventual nem intermitente), sempre por
um longo periodo de tempo; o trabalhador
deve manter contato direto com pacientes
infectados ou materiais contaminados; o
agente bioldgico deve possuir potencial de
doenca grave e transmissivel pelo contato
ou pelo ar (tuberculose, hepatites, HIV); Nao
devem haver meios de eliminacao total do
risco por medidas de controle, mesmo com
EPIs. Os critérios técnicos que configuram o
grau maximo de insalubridade no ambiente
de trabalho, especialmente na drea da salde.
Os critérios incluem o isolamento por doencas
infectocontagiosas, que envolve assisténcia,
procedimentos e manuseio em ambientes
de isolamento, fundamentado na NR-15,
Anexo 14. Também abrange o trabalho com
Mmateriais contaminados nao esterilizados,
como roupas, instrumentos e equipamentos
de pacientes isolados, igualmente baseado
na NR-15, Anexo 14.

As atividades em necrotérios e medicina
legal, que envolvem a manipulagao de
cadaveres e tecidos em decomposigao, sao
outro critério estabelecido pelo mesmo
anexo normativo. O manuseio de residuos
infectantes dos Grupos Al e A4, incluindo
a coleta e destinagao de perfurocortantes
e materiais com sangue, é regulamentado
pela NR-15, NR-32 e pela RDC 222/2018 da
ANVISA.

A exposigao continua em ambientes

criticos, como a realizagao de procedimentos
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invasivos em centros cirdrgicos, UTIs e
prontos-socorros, € documentada no LTCAT/
PPP conforme NR-15 e NR-32. Por fim, o
quadro considera situagdoes em que os EPIs
e EPCs sao insuficientes para eliminar a
nocividade do ambiente, conforme previsto
na NR-06 e nas Siumulas 80, 289 e 448 do TST.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise comparativa entre o adicional de
insalubridade de grau médio e grau maximo
para agentes biolégicos entre profissionais
de saude revela uma complexidade técnica
que transcende a simples aplicagao literal dos
critérios normativos estabelecidos pela NR-
15 e NR-32. Os resultados obtidos confirmam
parcialmente a hipdtese inicial, demonstrando
que, embora existam critérios normativos
claramente definidos, sua aplicagao pratica
apresenta lacunas significativas que geram
rigidez excessiva e inconsisténcias na

caracterizagao da insalubridade bioldgica.

Esta pesquisa cumpriu integralmente
os trés objetivos especificos propostos,
conforme serd detalhado nas segodes
subsequentes, articulando fundamentos
técnico-legais, analise de ambientes
hospitalares e identificagao de lacunas

normativas.

Em atendimento ao primeiro objetivo
especifico — analisar os fundamentos
técnicos, legais e jurisprudenciais da
diferenciagao entre graus de insalubridade por
agentes biolégicos — a pesquisa demonstrou
que a diferenciagao entre grau médio e grau

maximo fundamenta-se primordialmente
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no conceito de “contato permanente” com
agentes biolégicos e na natureza dos materiais
manuseados, sendo que materiais “nao
previamente esterilizados” configuram maior
risco ocupacional, conforme estabelecido
pela NR-15, Anexo 14.

Base Legal e Normativa

A integragao entre as disposi¢cdes da
NR-15, Anexo 14, e da NR-32 constitui um
avango importante para a caracterizagao da
insalubridade biolégica, ao combinar critérios
de exposigao ocupacional com a classificagao
dos agentes bioldégicos em quatro grupos
de risco (1 a 4), definidos segundo sua
patogenicidade e potencial de disseminagao.
Essa classificagao oferece um parametro
técnico adicional para diferenciar os graus de
insalubridade e orientar medidas especificas
de protecao para trabalhadores da saude.

Interpretagao Jurisprudencial

A pesquisa demonstra que ainterpretagao
desses conceitos varia significativamente,
ocasionando discrepancias na concessao do
adicional de insalubridade. Observa-se, em
especial, que o conceito de permanéncia
em ambiente de isolamento vem sendo, em
diversas decisdes judiciais, substituido pelo
entendimento de permanéncia no contato

direto com o agente infectocontagioso.

Em alguns casos, a analise judicial
considera inclusive a frequéncia desse
contato — habitual ou eventual — com o
agente bioldgico, independentemente da
caracterizagcao do ambiente confinado.
Esta evolugao jurisprudencial representa

um avango interpretativo que reconhece
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o risco efetivo da exposigao ocupacional,
transcendendo a mera analise espacial do

ambiente de trabalho.

Critérios Técnicos para Enquadramento
em Grau Maximo

Como critério primario para o
enquadramento do adicional em grau maximo,
a analise técnico-legal estabelece que sera
necessario que: a exposigdo seja habitual e
permanente (ndo eventual nem intermitente);
o contato seja direto com pacientes
infectados ou materiais contaminados; o
agente biolégico tenha potencial de causar
doencga grave (ex.: tuberculose, hepatite, HIV);
haja auséncia de eliminagao total do risco
por medidas de controle, ainda que haja uso
de EPIs.

Como critérios Secundarios e
complementarmente, a fundamentagao
técnica considera: a caracteristica fisica
e organizacional do local ( o ambiente de
trabalho); a complexidade e risco inerente as
atividades (procedimento realizado); o perfil
epidemioldgico dos pacientes (populagao
atendida); e o nivel de conhecimento e
treinamento em biosseguranga (capacitagao
profissional).

Em resposta ao segundo objetivo
especifico — avaliar as caracteristicas
especificas dos diferentes ambientes
hospitalares quanto a exposigao ocupacional
aos agentes biolégicos — a pesquisa realizou
analise dos diversos setores hospitalares e
seus respectivos perfis de risco e apresenta
as seguintes consideragodes:
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Ambientes de Alto Risco:

A justificativa para grau maximo em
analise especifica dos diferentes ambientes
hospitalares demonstra que o centro
cirargico, UTI, servico de emergéncia e areas
de isolamento apresentam caracteristicas
que justificam classificagao como grau
maximo de insalubridade para grande parte
dos trabalhadores. A exposigado sistematica
a sangue, fluidos corporais, aerossodis e
Mmateriais contaminados, aliada ao elevado
risco de acidentes ocupacionais, configura
situacao de alto risco para os profissionais

atuantes nestes setores.

Nesses ambientes, identificam-se
caracteristicas comuns que fundamentam
o0 enquadramento em grau maximo que
sao: a frequéncia elevada de procedimentos
invasivos; concentragao de pacientes com
quadros clinicos graves e infecciosos;
exposicao continua a multiplos agentes
biolégicos simultaneamente; risco aumentado
de acidentes com materiais perfurocortantes;
e presenca constante de aerossdis e particulas
infectantes.

Medidas de controle dos Riscos:

Conforme preconizado pela NR-32,
desempenham papel crucial na mitigagao
dos riscos ocupacionais. A eficacia das
barreiras de protegao, como o uso correto de
Equipamentos de Protecgao Individual (EPIs) e
aimplementagao de controles de engenharia,
pode reduzir a exposigao ocupacional de
forma significativa.

No entanto, é fundamental reconhecer

que o risco inerente as atividades nao é
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completamente eliminado, mesmo com
a adogao rigorosa de todas as medidas
preventivas. O gerenciamento adequado de
residuos hospitalares também se configura
como fator determinante nessa avaliagdo,
impactando diretamente o nivel de exposigao
dos profissionais, especialmente aqueles
envolvidos nas etapas de coleta, transporte

e destinagdo final.

Quanto ao terceiro objetivo especifico
— identificar lacunas e inconsisténcias
na aplicagdo dos critérios normativos
vigentes — a pesquisa revelou problemas
estruturais significativos que comprometem
a uniformidade e a justiga na concessao
do adicional de insalubridade. Na pratica,
observa-se que os critérios da NR-32
nem sempre sao plenamente aplicados ou
corretamente considerados nas avaliagoes
ambientais. Isso ocorre devido a sobreposicao
e as divergéncias de interpretagdao emrelagao
as disposicdoes do Anexo 14 da NR-15, o que
compromete a uniformidade e a precisdao dos

engquadramentos.

Esta lacuna normativa gera situagdes
em que profissionais expostos a riscos
idénticos recebem classificacdes distintas
de insalubridade, dependendo do avaliador
responsavel ou dainterpretacao institucional
adotada. Quanto a limitagdes metodoldgicas
identificadas, a falta de dados quantitativos
para avaliar a exposigao representa uma
limitagdo importante na caracterizagao
atual dainsalubridade bioldgica. Esta lacuna
poderia ser superada com o uso de protocolos

de monitoramento continuo da exposicao.
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Segundo Santos (2024), em avaliagdes de
insalubridade biolégica, observa-se: Variagao
nos resultados entre diferentes avaliadores
no mesmo ambiente, mesmo quando
aplicados os mesmos critérios normativos;
Discordancias de até 60% na caracterizagao
do grau de insalubridade, evidenciando grave
problema de confiabilidade das avaliagoes;
Influéncia significativa da experiéncia
profissional nos resultados das avaliagoes,
sugerindo que o conhecimento tacito supera

a normatizagao objetiva.

8. CONTRIBUIGOES E RECOMENDAGOES

A presente pesquisa avanga no
conhecimento da area ao demonstrar
que a caracterizagao da insalubridade por
agente bioldégico exige uma abordagem
multidimensional que integre: fundamentos
técnico-legais sélidos, analise contextualizada
dos ambientes de trabalho e reconhecimento
das limitagdes e inconsisténcias atuais do

marco regulatério.

Comorecomendagoes paraestudosfuturos
e aprimoramento normativo, sugere-se o
desenvolvimento de metodologia padronizada
para avaliagao de insalubridade biolégica,
acompanhado da criagao de um banco de
dados nacional com perfis de exposigao por
setor hospitalar. Faz-se necessaria, ainda,
a implementagao de indicadores biolégicos
objetivos para mensuragao de risco, bem
como uma revisao normativa que considere
0s avangos jurisprudenciais e as evidéncias
cientificas contemporaneas. Adicionalmente,
recomenda-se o estabelecimento de
programas de capacitagao continuada para
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avaliadores de insalubridade e a promogao
de didlogo interinstitucional entre 6rgaos
reguladores, judiciario e instituigdes de saude,
visando a harmonizagao de interpretagoes

sobre a matéria.

A superagao das lacunas identificadas
contribuird ndao apenas para maior justiga
na concessao do adicional de insalubridade,
mas também, e fundamentalmente, para a
promogao efetiva da salde e seguranga dos
profissionais que atuam na linha de frente do
cuidado em salde no Brasil, fortalecendo a
valorizagao e protegao desses trabalhadores

essenciais.

A analise comparativa entre os adicionais
de insalubridade de grau médio e maximo para
agentes biolégicos revela uma complexidade
técnico-juridica que transcende a mera
aplicagao literal dos critérios estabelecidos
pela NR-15 e NR-32. Os resultados
confirmam parcialmente a hipétese inicial,
demonstrando que, embora existam critérios
normativos definidos, sua aplicagao pratica
apresenta lacunas significativas que geram
rigidez interpretativa e inconsisténcias na

caracterizagao da exposi¢ao ocupacional.
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RESUMO

O campo da salde do trabalhador no Brasil evoluiu significativamente no ambito da
Administragdo Publica Federal, culminando na criagdo da Politica de Atencao a Salde e
Seguranga (PASS), estruturada nos eixos de vigilancia, promogao, assisténcia a salde e pericia
médica. Como desdobramento, foi instituido o Subsistema Integrado de Atengao a Saude
do Servidor (SIASS) nas Instituicoes Federais de Ensino Superior (IFES). Este estudo analisa
o processo de implementagao da PASS e do SIASS, com foco nas universidades federais,
identificando desafios e perspectivas de aprimoramento na gestao da salde e seguranga do
servidor publico. Adota uma abordagem qualitativa, de carater exploratério, fundamentada
em analise documental e levantamento bibliografico. Os resultados indicam que, embora
a PASS e o SIASS representem avangos normativos, ainda enfrentam limitagdes técnicas,
operacionais e estruturais, com predominancia de agdes voltadas a pericia médica e pouca
énfase na prevengdo e promogao a saude. Verifica-se escassez de recursos humanos e
financeiros, auséncia de apoio institucional, dificuldades na gestado de adicionais ocupacionais
e baixa participagao dos gestores na agenda de seguranga e salde do trabalho. Conclui-se
que, apesar de constituirem um marco na politica de saude do servidor publico federal, a
PASS e 0 SIASS ainda nao alcangaram plenamente seus objetivos. Propde-se o fortalecimento
da gestao em SST, com base em boas praticas, exames periddicos efetivos e programas
voltados a salde mental e a melhoria das condigdes de trabalho.

Palavras-chave: Salude do Trabalhador; PASS; SIASS; Gestao Universitaria; Seguranga
e Salde no Trabalho; Administragdo PUblica Federal.



ABSTRACT

The field of occupational health in Brazil has evolved significantly within the scope of
the Federal Public Administration, culminating in the creation of the Health and Safety
Care Policy (PASS), structured around the pillars of surveillance, health promotion, health
care, and medical expertise. As a development of this policy, the Integrated Subsystem
for Civil Servant Health Care (SIASS) was established in the Federal Institutions of Higher
Education (IFES). This study analyzes the implementation process of PASS and SIASS,
focusing on federal universities and identifying challenges and prospects for improving the
management of occupational health and safety for public servants. It adopts a qualitative,
exploratory approach, based on document analysis and literature review. The results
indicate that, although PASS and SIASS represent significant normative advances, they
still face technical, operational, and structural limitations, with an emphasis on medical
examinations and little focus on prevention and health promotion. There is a shortage
of human and financial resources, lack of institutional support, difficulties in managing
occupational allowances, and low participation of managers in occupational health and
safety agendas. It is concluded that, although representing a milestone in the federal
public servant health policy, PASS and SIASS have not yet fully achieved their objectives.
The study proposes strengthening occupational health and safety management based on
best practices, effective periodic medical examinations, and programs aimed at mental
health and improved working conditions.

Keywords: Occupational Health; PASS; SIASS; University Management; Occupational
Health and Safety; Federal Public Administration.
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1. INTRODUGAO

A Administragao PUblica Federal (APF)
compreende o conjunto de 6rgaos, entidades
e agentes do Poder Executivo da Uniao
responsaveis pela gestao e execugao das
politicas publicas, bem como pela prestagao
de servigcos em ambito nacional. Nesse
contexto, o servidor pUblico federal é o
profissional legalmente investido em cargo
publico dentro da estrutura da APF (FLORES,
2025).

Para FLORES (2025) cabe a Administragao
PuUblica Federal zelar pela salde e
seguranga ocupacional de seus servidores,
o0 que representa um desafio constante,
especialmente no ambito das Instituigdes
Federais de Ensino Superior (IFES). Diante
desse cenario, e reconhecendo a necessidade
de superar lacunas histéricas na atengao
a salude desses profissionais, o governo
brasileiro instituiu importantes marcos
regulatérios voltados a promogao de melhores
condicdes de trabalho e bem-estar no servigo

publico.

Neste cenério, a Politica de Atencgao
a Saude e Seguranca (PASS) emerge
como o principal instrumento normativo,
estruturando as agdes de vigilancia,
promogao, assisténcia a salde e pericia
médica. Como seu desdobramento pratico
nas IFES e demais 6rgaos federais, foi criado
o Subsistema Integrado de Atengao a Saude
do Servidor (SIASS).

Este estudo tem como objetivo analisar o
processo de implementacgao e a efetividade

da Politica de Atengao a Salde e Seguranga do
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Servidor (PASS) e do Subsistema Integrado de
Atencao a Saude do Servidor Publico Federal
(SIASS) no contexto universitario. Busca-se
identificar os desafios ainda existentes e as
perspectivas de aprimoramento na gestao da
salde e seguranga ocupacional, com vistas a
assegurar condigdes de trabalho adequadas e
a protegao integral contrariscos relacionados

ao ambiente laboral.

A PASS e o SIASS representam uma
iniciativa do Governo Federal para gerir a
salde ocupacional dos servidores publicos
(BATISTA, 2016). A PASS foi consolidada a
partir de 2008 e langada em 2012, visando
superar omissdes histéricas na area, buscando
um modelo integral e participativo de atengao
a saude (TAISSUKE, 2016).

da
evolugao, o SIASS surgiu como resposta a

Como desdobramento natural

auséncia histoérica de defini¢gdes claras e a
necessidade premente de maior integragao
das agoes de seguranga e salde ocupacional
voltadas ao servigo publico (TORRES, 2022).

Na Instituicdo Federal de Ensino (IFE) o
desafio para implementacao dessa politica
assume contornos complexos. A relevancia
desta discussao se intensifica quando
consideramos que a IFE abrigam uma
populagao significativa de servidores expostos
a multiplos fatores de risco ocupacional,
desde os tradicionais riscos ergondmicos e
psicossociais até os especificos, como: os
riscos biolégicos - presentes nos ambientes
hospitalares; e os quimicos, presentes
em laboratérios de pesquisa. Além disso,
essas instituicoes desempenham papel
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fundamental na formacgao de recursos
humanos para o Sistema Unico de Salde
(SUS), tornando imperativo que sirvam
como modelos de boas praticas em salude e

seguranga do trabalho.

Neste estudo se expde a forga e a
fragueza de um Sistemas de Gestao em
Saude e Seguranga do Trabalho (SGSST),
com énfase na implementacao de exames
periédicos, a criagcdo de Comissdes Internas
de Salde do Servidor Publico (CISSP) e o
desenvolvimento de programas de salde
mental como estratégias para superagao
das limitagdes identificadas. Serao
apresentados também estudos que apontam
para uma predominancia de agoes periciais
em detrimento das praticas preventivas
(MARTINS, 2017), e que apresentam a falta de
recursos humanos qualificados e treinados,
baixo investimento econémico e falta de
reconhecimento institucional (BATISTA, 2016)

(TORRES, 2022) (DE MENDONGCA, 2023).

2. FUNDAMENTAGAO

A trajetéria da salde ocupacional no
servigo publico brasileiro foi marcada por
avangos graduais, que culminaram na
estruturagao de politicas mais abrangentes
e integradas. O Estatuto do Servidor Publico
Federal, estabelecido pela Lei n® 8.112 de
1990, ja previa dispositivos relacionados a
salde do servidor, incluindo a obrigatoriedade
de exames médicos peridédicos. No entanto,
foi somente com a criagao da PASS que se
estabeleceu uma estrutura mais robusta
e sistematica para a gestao da salde
ocupacional no ambito federal.
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A PASS foi concebida com o objetivo de
superar as omissoes histéricas na area da
salde do servidor publico, estabelecendo
diretrizes claras para a promogao, prevengao,
assisténcia e vigilancia em saude. Sua
estruturagao em quatro eixos principais -
vigilancia, promogao, assisténcia a salde
e pericia médica - reflete uma abordagem
holistica que busca contemplar todas as
dimensdes da saude ocupacional (BATISTA,
2016).

O SIASS surge como instrumento
operacional da PASS, com a finalidade de
coordenar e integrar as agdes de atengao
a salde do servidor publico federal. Sua
criagdo respondeu a necessidade de
superar a fragmentagao das agdes de salde
ocupacional, promovendo maior sinergia
entre os diferentes 6rgaos e entidades da
administracao publica federal (Flores, 2025,
TAISSUKE, 2016). Sua estruturacao foi
concebida por unidades regionais e setoriais
que visa garantir a capilaridade necessaria
para o atendimento efetivo dos servidores,
respeitando as especificidades locais e
institucionais (JACKSON, 2017).

No contexto das IFES, essa estruturacao
assume particular importancia, considerando
adiversidade de campie adispersao geografica
dessas instituigdes. As IFES apresentam
caracteristicas Unicas que amplificam os
desafios para implementacao de politicas
de salde ocupacional (DE MENDONCA,
2023). A coexisténcia de atividades de
ensino, pesquisa, extensao e, no caso dos

hospitais universitarios, assisténcia a salde,

77 de 143



Seguranca e saltde ocupacional do servidor piblico federal: Barreiras e estratégias de gestédo

cria um ambiente ocupacional complexo e

multifacetado.

Nos hospitais universitarios, a situagao
se torna ainda mais complexa devido a
exposicado a riscos bioldégicos especificos,
decorrentes do contato direto com pacientes
e materiais potencialmente contaminados.
Esses ambientes requerem protocolos de
seguranga rigorosos e uma gestao de riscos
especializada, que nem sempre encontra
correspondéncia na capacidade técnica
disponivel nas instituigdes (CAETANO, 2020).

A natureza bibliografica e abordagem
narrativa, fundamenta-se em cinco estudos
que compoem o referencial tedrico deste
trabalho. A revisao de literatura cientifica
tem como propdsito descrever e analisar o
desenvolvimento das politicas de atencao a
salde e seguranga do trabalho do servidor
pUblico federal, com énfase na Politica de
Atengao a Saude e Seguranga do Trabalho
do Servidor Publico Federal (PASS) e no
Subsistema Integrado de Atengao a Salde
do Servidor (SIASS). Sob uma perspectiva
tedrica e contextual, busca-se compreender
os avancos, desafios e perspectivas dessas
politicas no ambito da administragdo publica,
especialmente nas Instituigdes Federais de
Ensino Superior (IFES), considerando suas
especificidades organizacionais e os fatores
que influenciam a efetividade das agdes de
promogao, prevencgao e vigilancia em saldde
do trabalhador.

Nesse contexto, foram selecionados

estudos que abordam diferentes dimensdes
da politica de salde ocupacional no servigo
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publico federal, abrangendo desde a analise de
sua implementagao até as praticas de gestao
e os desafios institucionais observados nas
IFES. A seguir, sdo apresentadas as principais
contribuicoes dos autores que embasam a

discussao tedrica deste trabalho.

BATISTA (2016) analisou o processo de
implementagao da Politica de Atencao a Saude
e Segurancga do Trabalho do Servidor Publico
Federal (PASS) e do Subsistema Integrado
de Atencdo a Saude do Servidor (SIASS),
destacando a relevancia desses instrumentos
como avangos normativos no campo da
salde ocupacional. O autor evidencia,
contudo, que a efetividade dessas politicas
é comprometida por limitagdes técnicas,
operacionais e estruturais, especialmente
pela insuficiéncia de recursos humanos e
financeiros, o que restringe o alcance de seus
objetivos voltados ao cuidado e a protegao

da saude dos servidores publicos federais.

TORRES (2022) investigou a atuagao
do SIASS sob a perspectiva de servidores
pUblicos lotados em Instituicdes Federais
de Ensino Superior (IFES), com o propdsito
de compreender como esses profissionais
percebem e vivenciam a politica. O estudo
revelou que as agdes do SIASS concentram-
se predominantemente nas pericias médicas,
relegando a segundo plano as iniciativas de
promocao e prevengao da salde. Ademais,
foram identificadas dificuldades relacionadas
a escassez de equipes técnicas especializadas
e ao baixo apoio institucional, fatores que
limitam a efetividade das agcdes voltadas
ao bem-estar e a qualidade de vida dos

servidores.
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CAETANO (2020) abordou a tematica da
seguranga e saude no trabalho em Instituigdes
Federais de Ensino Superior no Brasil,
apresentando um panorama abrangente
dos riscos ocupacionais e das estratégias de
gestao implementadas nessas organizagoes.
O autor ressalta que, embora as IFES possuam
ambientes laborais complexos e diversificados
— como laboratérios de pesquisa e hospitais
universitarios —, persistem fragilidades na
consolidacao de praticas sistematizadas
de seguranga e saude no trabalho. Essa
conjuntura evidencia que a gestao dos riscos
ocupacionais continua sendo um desafio
constante para a administragao publica

federal.

FONSECA (2015) propds um sistema de
gestdo de segurancga e salde no trabalho
fundamentado na avaliagdo da conformidade,
concebido como instrumento aplicavel
a administracao puUblica federal. O autor
argumenta que, a exemplo do setor privado,
é imprescindivel que o setor pUblico adote
um modelo padronizado de gestao que
possibilita maior controle, monitoramento
e aprimoramento continuo das condigoes
de trabalho. Essa proposta visa fortalecer as
agoes de prevengao de acidentes e doengas
ocupacionais, promovendo uma cultura
organizacional orientada a valorizagao da

salde e segurancga do servidor publico.

Por sua vez, DE MENDONCGCA (2023)
desenvolveu um estudo de caso sobre a
atencdoasaldedoservidoremumainstituicao
federal de ensino, analisando os desafios e as
perspectivas para a implementagao efetiva
da PASS e do SIASS. Os resultados apontam a
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existéncia de fragilidades estruturais, como a
caréncia de recursos financeiros e humanos,
além da baixa priorizagao institucional das
acoes de saude do trabalhador. Contudo,
o estudo também identifica possibilidades
de aprimoramento, como a ampliagao dos
exames periddicos, a criagao de Comissdes
Internas de Saude do Servidor PUblico (CISSP)
e o desenvolvimento de programas voltados
a salde mental, reforcando a necessidade
de fortalecimento das politicas de saude

ocupacional no ambito das IFES.

A analise dos estudos selecionados
evidenciam um panorama consistente de
desafios estruturais, operacionais e técnicos
relacionados a implementacgao da PASS e do
SIASS. Em conjunto, as pesquisas demonstram
que, embora essas politicas representam
importantes avangos normativos no campo
da salude ocupacional, sua efetividade ainda
é limitada por fatores como escassez de
recursos humanos e financeiros, auséncia
de padronizagao e reduzida integragao entre
as acOes de promogao, prevencao e pericia
médica.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como uma
revisdo bibliografica narrativa, definida por
(CANUTO, 2020) como um método de revisao
de literatura cientifica que se caracteriza por
descrever o desenvolvimento de um assunto
especifico, sob um ponto de vista tedrico e
contextual. Sua principal importancia reside
na rapida atualizagdo do conhecimento
acerca de determinado tema. A escolha
desta metodologia justifica-se pela natureza
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exploratéria dos objetivos propostos e pela
necessidade de integragao de conhecimentos

multidisciplinares.

O levantamento bibliografico foi
realizado nas seguintes bases de dados:
SciELO (Scientific Electronic Library Online),
Google Scholar, Portal de Periédicos CAPES
e Biblioteca Digital de Teses e Dissertagoes
(BDTD). Os descritores utilizados, em
portugués e inglés, foram: PASS, SIASS, saude
ocupacional, servidor publico, instituigao
federal de ensino. A estratégia de busca
utilizou operadores booleanos (AND, OR,
NOT) para combinagao dos termos, seguindo
a sintaxe especifica de cada base de dados.
Foram consideradas publicagdes nos idiomas
portugués, inglés e espanhol, no periodo de
2015 a 2024.

Neste estudo, foram utilizadas
estratégias de organizagao e estruturagao
da pesquisa com o apoio de ferramentas
baseadas em Inteligéncia Artificial (I1A).
Entre elas, destaca-se o Google Gemini
e o ChatGPT (OpenAl), empregados como
modelos treinados em extensas bases de
dados — incluindo livros, artigos cientificos
e sites publicos —, permitindo buscas em
tempo real, acompanhadas de citagdes e
sinteses explicativas de carater didatico,
que contribuiram para o apoio a redagao e a

compreensao dos conceitos teéricos.

Além disso, utilizou-se o NotebookLM
(Google Labs) para o gerenciamento das
referéncias académicas, possibilitando
o cruzamento de fontes previamente

selecionadas e priorizando a organizagao e a
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sintese dos materiais efetivamente inseridos
na pesquisa. Essa combinacao de ferramentas
proporcionou maior precisao, agilidade
e coeréncia metodoldgica ao processo de

revisao bibliografica.

Critérios de inclusao na pesquisa: Os
estudos sobre implementagao da politica
de atengdo a salde e a seguranga do
trabalho do servidor pUblico federal — PASS
e do Subsistema Integrado de Atengado a
Salde do Servidor PUblico Federal — SIASS e
Sistemas de Gestao em Saude e Seguranga
do Trabalho (SGSST); Pesquisas abordando
Universidades e Institutos Federais de
Ensino; Trabalhos sobre Segurancga e saude
no trabalho em Instituicoes Federais de
Ensino Superior; Publicagoes sobre Gestao de
recursos humanos na administragao publica;
Documentos técnicos e normativos sobre
seguranga do trabalho em salde; Estudos
com metodologia adequada e fundamentagao

cientifica consistente.

Critérios de Exclusao da pesquisa:
Publicacdoes anteriores a 2015, exceto marcos
normativos fundamentais; Trabalhos focados
exclusivamente em aspectos clinicos sem
abordagem ocupacional; Estudos sobre
outros tipos de insalubridade (fisica ou
guimica); Publicagcdoes sem rigor metodolégico
adequado; Trabalhos duplicados ou sem
acesso ao texto completo.

Complementarmente a revisao
bibliografica, foi realizada analise documental
abrangendo: Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho (NR-15, NR-32);

Normas técnicas da Associagao Brasileira
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de Normas Técnicas (ABNT); Portarias e
resolugoes do Ministério da Salude; Diretrizes
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA); Manuais técnicos de organizagdes
internacionais (OMS, OSHA). A analise dos
dados seguiu a metodologia proposta por
(CANUTO, 2020), compreendendo as cinco
(5) fases:

“Exploragao: corresponde ao mo-
mento de busca dos estudos nas
fontes selecionadas; Refinamen-
to: essa € a fase do tratamento
dos dados, a qual se caracteriza
pela intencdo de convergir, crite-
riosa e gradualmente, aum corpus
de pesquisa que tenha a relevan-
cia do conteldo como parédme-
tro; Cruzamento: nessa fase, re-
aliza-se uma anélise comparativa
entre todos os documentos que
permaneceram no corpus da pes-
quisa; Descricao: essa fase objeti-
va descrever o corpus da pesquisa
pelaidentificacao de informacdes
sobre cada estudo selecionado;
e Analise: esta Ultima fase prevé
a compreensao aprofundada do
conteldo dos documentos.”

Reconhecem-se as seguintes limitagdes
do estudo: Carater ndo sistematico da
revisao, que nao permite analise estatistica
dos resultados; Possivel viés de selecdo na
escolha dos estudos incluidos; Limitacdo
temporal das bases de dados consultadas;

Predominadncia de literatura nacional,
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com menor representagao de estudos

internacionais.

4. RESULTADOS E DESAFIOS

A analise dos estudos examinados
evidencia um panorama convergente de
desafios estruturais, operacionais e técnicos
que comprometem a efetividade da Politica
de Atengao a Saude e Seguranga do Trabalho
do Servidor Publico Federal (PASS) e do
Subsistema Integrado de Atengao a Salde
do Servidor (SIASS).

Desafios estruturais

Entre os principais entraves identificados,
destaca-se a insuficiéncia de recursos
humanos qualificados. Todos os estudos
apontam a caréncia de profissionais
especializados em salde e seguranga do
trabalho nas Instituicdoes Federais de Ensino
Superior (IFES). Essa limitagao nao se restringe
ao numero de servidores disponiveis, mas
também a formagao técnica inadequada
para lidar com a complexidade dos ambientes
universitarios e hospitalares (JACKSON, 2017;
BATISTA, 2016; MARTINS, 2017). Soma-se a
esse quadro a falta de recursos financeiros
destinados a capacitagao continuada das

equipes.

As restrigcdes orcamentarias também
figuram como um obstaculo recorrente. A
escassez de recursos financeiros destinados
as agdes de promocao e prevengao em salde
ocupacional € amplamente documentada,
agravada pela retragao dos investimentos
publicos a partir de 2013, o que resultou

na priorizagao das atividades periciais em
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detrimento das acoes preventivas (BATISTA,
2016; TORRES, 2022; DE MENDONCA, 2023;
MARTINS, 2017; TAISSUKE, 2016; CAETANO,
2020).

Outro ponto critico diz respeito a
fragmentagao das agdes. Os estudos indicam
desarticulagao entre as diferentes dimensoes
da PASS, com predominancia das pericias
médicas sobre as atividades de vigilancia,
promocao e prevencao em salde. Essa
fragmentagao compromete a integralidade
da atencgdo a salde do servidor, principio
fundamental da politica (BATISTA, 2016;
TORRES, 2022; JACKSON, 2017; TAISSUKE,
2016).

Desafios operacionais

No campo operacional, os estudos revelam
dificuldades na gestao cotidiana das agdes
de salude ocupacional. Uma das principais
limitagcdes refere-se a baixa utilizagdo dos
sistemas de informacao. Embora o SIAPE-
Salde disponha de mdédulos especificos para
o controle de exames médicos periédicos,
sua aplicagao efetiva pelas instituigdes é
limitada, comprometendo o monitoramento
epidemiolégico e a formulagao de estratégias
preventivas baseadas em evidéncias (BATISTA,
2016; JACKSON, 2017; CAETANO, 2020).

Outro problema recorrente esta nas
dificuldades de gestao dos adicionais
ocupacionais, como insalubridade e
periculosidade. Tais processos configuram-se
como desafios administrativos significativos,
frequentemente gerando conflitos e
demandas burocraticas que consomem tempo

e recursos que poderiam ser direcionados a
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acoes preventivas (TORRES, 2022; CAETANO,
2020).

A auséncia de padronizagao nos processos
de implementacao das politicas também é
apontada como uma limitagao relevante.
Essa falta de uniformidade resulta em
disparidades expressivas entre asinstituigdes,
comprometendo a equidade no acesso aos
beneficios e servigos previstos pela PASS e
pelo SIASS (BATISTA, 2016; TORRES, 2022;
FONSECA, 2015; TAISSUKE, 2016; MARTINS,
2017).

Desafios técnicos

Os aspectos técnicos representam outro
conjunto expressivo de limitagoes. Destaca-
se ainadequagao dos exames periddicos, que,
embora regulamentados, frequentemente
nao consideram os fatores de risco especificos
a que os servidores estao expostos (BATISTA,
2016; TAISSUKE, 2016; CAETANO, 2020). Em
um dos estudos, 66,3% dos participantes
afirmaram que os resultados desses exames
nao sao utilizados como subsidio para agdes
de vigilancia e promogao da satde (CAETANO,
2020).

Também foi observada limitacgéao
na avaliagao de riscos ocupacionais. A
complexidade dos ambientes universitarios e
hospitalares exige metodologias sofisticadas
de analise, que nem sempre estao disponiveis
ou sao aplicadas adequadamente pelas
equipes técnicas das instituigdes (BATISTA,
2016; DE MENDONCGCA, 2023; TOLEDO, 2024;
CAETANO, 2020).

Por fim, a auséncia de programas

estruturados de salde mental é uma
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fragilidade recorrente. Apesar de a PASS
prever agoes nessa area, a implementagao
pratica ainda é incipiente, restringindo-se,
em muitos casos, a iniciativas pontuais de
acolhimento psicolégico, sem carater continuo
ou sistematico (BATISTA, 2016; FONSECA,
2015; DE MENDONCGCA, 2023; TOLEDO, 2024;
SILVA, 2024).

De modo geral, os resultados apontam
que a efetividade da PASS e do SIASS ainda
é fortemente condicionada por limitagodes
estruturais, operacionais e técnicas que
atravessam o conjunto das Institui¢cdes
Federais de Ensino Superior. A caréncia de
recursos humanos qualificados, a escassez
orgamentaria, a fragmentagao das agdes e
a baixa institucionalizagao de praticas de
promogao e vigilancia em salude revelam a
fragilidade das politicas no enfrentamento

dos riscos ocupacionais.

Observa-se, portanto, que, embora os
instrumentos normativos representem
avangos importantes no campo da salde do
servidor publico federal, suaimplementacgao
carece de maior integragao, planejamento e
suporte institucional para que seus objetivos
sejam plenamente alcangados. Esses
achados reforcam a necessidade de reflexao
critica sobre os mecanismos de gestao e
financiamento das politicas, aspecto que
serd aprofundado na segao seguinte.

5. DISCUSSAO

A analise dos resultados evidencia que
os desafios enfrentados na implementagao
da PASS e do SIASS refletem uma tensao
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histérica entre a formulagdo normativa das
politicas publicas e sua efetivagao pratica
nas instituicdes. A predominancia de agdes
periciais em detrimento das estratégias de
promocao e prevengao da salde demonstra
que o modelo vigente ainda esta fortemente
ancorado em uma légica assistencial e

corretiva, em vez de preventiva e integral.

Nesse sentido, os achados convergem
com a literatura nacional sobre gestao
publica e salde ocupacional, que aponta
a insuficiéncia de recursos humanos e
financeiros, a fragmentagao institucional
e a baixa prioridade politica do tema como
fatores que limitam o avango das politicas

de salde do servidor.

Esses resultados corroboram as analises
de BATISTA (2016) E TORRES (2022), que
destacam a necessidade de fortalecer a
governanga interinstitucional e de promover a
articulacao entre os diferentes eixos da PASS
e do SIASS, de modo a garantir aintegralidade
da atencdo a salde do trabalhador. Outro
aspecto relevante diz respeito a estrutura
organizacional das IFES, que, conforme
observado por CAETANO (2020), apresenta
elevada complexidade administrativa e
diversidade de ambientes laborais — como
laboratérios, hospitais universitarios e
setores administrativos —, exigindo politicas
adaptadas a realidade de cada contexto.

Essa diversidade impde desafios adicionais
a gestdo da salde ocupacional, sobretudo no
que se refere a padronizagao de processos e
a consolidagao de praticas preventivas que
atendam as especificidades locais.
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As limitacoes operacionais identificadas,
como a subutilizagcao dos sistemas de
informacgao e a auséncia de padronizagao
de fluxos administrativos, indicam uma
fragilidade na gestdao do conhecimento e
no uso de dados para subsidiar decisoes
estratégicas. FONSECA (2015) ja havia
defendido a necessidade de adogao de um
sistema de gestao padronizado, com base na
avaliagao da conformidade, possibilitando
maior controle, monitoramento e melhoria
continua das condigcdoes de trabalho. A
auséncia de uma estrutura gerencial sélida
impede que o SIASS exerca plenamente sua
fungao de integragao e coordenagao das

acOes de salde do servidor.

Além disso, a escassez de recursos
orcamentarios e a falta de prioridade
institucional para agcdes de promogao e
vigilancia em saude revelam a fragilidade
das politicas diante de restrigdes fiscais e
administrativas. MENDONCA (2023) E MARTINS
(2017) apontam que, embora as diretrizes
da PASS e do SIASS representem avangos
normativos, sua execucgao pratica depende de
vontade politica, comprometimento da gestao
e investimento continuo em infraestrutura
e capacitagao. Sem esses elementos, as
politicas tendem a permanecer em um
nivel declaratério, com baixa efetividade no

cotidiano institucional.

No campo técnico, observa-se que a
inadequagao dos exames peridédicos e a
auséncia de programas estruturados de saude
mental limitam a capacidade preventiva das

instituicoes.
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Estudos recentes (DE MENDONCA, 2023;
TOLEDO, 2024; SILVA, 2024) reforcam que
a salde mental dos servidores tem sido um
dos pontos mais negligenciados na politica
de salde ocupacional, apesar do crescente
aumento de afastamentos por transtornos

psicolégicos e estresse ocupacional.

A auséncia de programas continuos de
acompanhamento e promogao da saude
mental contribui para o agravamento desse
cenario, tornando urgente a adogao de

estratégias sistematicas e integradas.

De forma geral, os resultados desta
revisao sugerem que a efetividade da PASS
e do SIASS depende da consolidagao de uma
cultura organizacional voltada a prevengao,
a promogao da salde e ao cuidado integral
do servidor publico.

Para tanto, torna-se essencial o
fortalecimento das equipes multiprofissionais,
a ampliagao dos recursos financeiros
destinados as agdes de salde ocupacional e a
criagdo de mecanismos de avaliagdo continua

das praticas implementadas.

Essas evidéncias reforgam a importancia
de repensar a estrutura de gestao das politicas
de salde do servidor no ambito das IFES, com
foco naintegragao entre os eixos normativo,
técnico e operacional. O fortalecimento
dessas dimensoes pode contribuir para o
aprimoramento da governanga em saulde
ocupacional e para a efetiva materializagao
dos principios da PASS e do SIASS, alinhando-
se as diretrizes de promogao da salde e
prevengao de riscos estabelecidas pela
administragao publica federal.
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6. PROPOSTA DE MELHORIA

Implementar no SGSST ag¢des para o
fortalecimento da cultura de seguranga
e salde ocupacional, garantindo a
participacao da alta diregao, demonstrando
comprometimento visivel com a SST,
proporcionando clima de melhorias focadas
em transformar atitudes e comportamentos
em todos os niveis hierarquicos da instituigao
(CAETANO, 2020), (DE MENDONCA, 2023).

Acompanhar e evidenciar que o EMP
supere a condigao de mera exigéncia
normativa para consolidar-se como um
instrumento estratégico de gestao da salde
do servidor puUblico federal (BATISTA, 2016),
(DE MENDONCA, 2023), (CAETANO, 2020),
(TAISSUKE, 2016), (JACKSON, 2017) e (BRASIL
MPDG MANUAL PERICIA, 2017).

Planejar a criagao e implementagao da
CISSP, como estratégia fundamental para
promover a participagao dos servidores na
gestao da salde ocupacional (CAETANO,
2020), (DE MENDONCGA, 2023). Mantendo
estrutura participativa, treinando e
investindo na capacitacao técnica de seus
membros. A criagao do CISSP é uma proposta
para promover a salde e a humanizagao no
trabalho (FONSECA, 2015), (DE MENDONCA,
2023).

Dessaforma, acriagao da CISSP representa
uma oportunidade de fortalecer a participagao
democratica dos servidores nas decisoes
sobre salde ocupacional, aproximando as
praticas de gestao publica das experiéncias
ja consolidadas em seguranga e saude do
trabalho na iniciativa privada (CAETANO,
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2020), (FONSECA, 2015), (DE MENDONCA,
2023), (MARTINS, 2017), (TAISSUKE, 2016).
Para que seu potencial seja plenamente
realizado, é necessario assegurar recursos,
apoioinstitucional e integragao com o SIASS,
de modo a transformar a comissao em um
espago legitimo de negociagao e promogao
de melhorias nas condi¢cdes de trabalho
(BATISTA, 2016), (TORRES, 2022), (MARTINS,
2017), (TAISSUKE, 2016).

A instituicao deve planejar a criagao e
Implementar o mapeamento e vigilancia
psicossocial com pesquisa de clima
organizacional anonimo para mapear riscos
psicossociais, treinamento de gestores em
oficinas de comunicacdo N3o-Violenta,
gestdo de conflitos e prevengao ao assédio;
Implementando o acolhimento psicolégico
com fluxo claro de triagem, acolhimento
e encaminhamento para a rede de saude
suplementar, SUS ou convénios (CANUTO,
2020), (BATISTA, 2016), (FONSECA, 2015),
(DE MENDONCA, 2023), (TOLEDO, 2024) e
(SILVA, 2024).

7. CONCLUSOES

A analise dos estudos sobre a
implementagao da Politica de Atengao a Saude
e Segurancga do Trabalho do Servidor Publico
Federal (PASS) e do Subsistema Integrado
de Atencgdo a Salde do Servidor (SIASS) nas
Instituicoes Federais de Ensino Superior (IFES)
revela um panorama complexo, marcado por
avancos normativos relevantes, mas também
por limitagdes praticas expressivas. Essas
politicas representam um marco significativo

na consolidagdao da saude ocupacional no
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servigo publico federal, sua efetivacao plena
ainda é comprometida por obstaculos de

ordem estrutural, operacional e técnica.

As limitacdes identificadas — como
a insuficiéncia de recursos humanos
qualificados, as restricdoes orgamentarias,
a fragmentagao das agdes e o baixo apoio
institucional — comprometem a capacidade
das politicas de assegurar condigoes
adequadas de trabalho e de protegao
contra riscos ocupacionais. Essa situagao se
mostra particularmente critica nos hospitais
universitarios, onde a exposigdo a riscos
biol6gicos e ambientais reforca a necessidade
de medidas preventivas mais robustas e

sistematicas.

A predominancia das agdes periciais
em detrimento das praticas preventivas,
como os exames médicos periédicos (EMP),
evidencia uma distorgao na implementagao
da politica, que tende a privilegiar aspectos
assistenciais e burocraticos em lugar de uma
abordagem centrada na promogao da salde
e na prevengao dos riscos ocupacionais. Tal
configuragao compromete nao apenas a
efetividade da politica, mas também sua
sustentabilidade a longo prazo.

As propostas identificadas nos estudos
— entre elas, o fortalecimento dos exames
periédicos, a criagdo das Comissdes Internas
de Saude do Servidor Publico (CISSP), a
implementacao de programas estruturados
de salde mental e o desenvolvimento de
sistemas integrados de gestao — configuram
caminhos viaveis para a superagao das
limitagcdes observadas. Contudo, sua
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concretizagao requer comprometimento
institucional, alocagao adequada de recursos
e desenvolvimento de capacidades técnicas

especializadas.

O éxito da PASS e do SIASS no contexto
das IFES dependera, fundamentalmente,
da capacidade dessas instituigdes de
promover uma mudanga cultural que
reconhega a salde ocupacional como um
componente estratégico da qualidade do
trabalho e do cumprimento da missao
institucional. Essa transformacao demanda
lideranga comprometida, participagao
efetiva dos servidores e o fortalecimento de
competéncias técnicas nas areas de gestao

e salde do trabalhador.

Por fim, é imprescindivel compreender
que a salde ocupacional nas IFES ndo deve ser
tratada como umadimensaoisolada da gestao
publica, mas integrada as estratégias mais
amplas de desenvolvimento organizacional,
qualidade de vida no trabalho e valorizagao do
servidor. Somente por meio dessa abordagem
sistémica e integrada serda possivel superar
as limitacoes atuais e consolidar um modelo
efetivo, sustentavel e equitativo de atengao
a saude do servidor publico federal.
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RESUMO

Examinou-se a responsabilidade civil do empregador em ambientes de trabalho
automatizados nos quais sistemas de inteligéncia artificial executam ou influenciam
decisoes de selegao, avaliagao de desempenho, monitoramento e dispensa de empregados.
Objetivou-se demonstrar que o ordenamento juridico brasileiro atual dispde de instrumentos
suficientes para responsabilizad-lo por danos decorrentes do uso de IA, mesmo na auséncia de
legislagao especifica e diante da opacidade algoritmica. Empregou-se pesquisa qualitativa,
bibliografica e documental, de abordagem dogmatico-juridica, com analise intencional das
obras de Teffé e Medon (2020), Tepedino e Da Guia (2022), Legale (2024), Almeida ([s.d.]) e do
acérdao do TST (RR1001198-20.2020.5.02.0472, 2023). Constatou-se consenso doutrinario
e jurisprudencial de que a caixa-preta nao isenta o empregador, a responsabilidade pode
ser subjetiva ou objetiva (teoria do risco criado), sdao exigiveis auditoria, explicabilidade
minima e revisao humana, e a automacao licita nao gera indenizagao automatica, mas o dano
evitavel sim. Concluiu-se que o Direito brasileiro ja protege adequadamente o trabalhador
sem comprometer a inovagao tecnoldgica.

Palavras-chave: Responsabilidade civil do empregador; ambientes de trabalho
automatizados; inteligéncia artificial; teoria do risco criado; dever de diligéncia.



ABSTRACT

The civil liability of employers in automated work environments in which artificial
intelligence systems perform or influence decisions regarding selection, performance
evaluation, monitoring and dismissal of employees was examined. The objective was to
demonstrate that the current Brazilian legal system has sufficient instruments to hold
employers liable for damages arising from the use of Al, even in the absence of specific
legislation and in the face of algorithmic opacity. A qualitative, bibliographic and documentary
research was employed, with a legal-dogmatic approach and intentional analysis of the works
of Teffé and Medon (2020), Tepedino and Da Guia (2022), Legale (2024), Almeida ([s.d.]) and
the TST judgment (RR 1001198-20.2020.5.02.0472, 2023). A doctrinal and jurisprudential
consensus was found that the black box does not exempt the employer, liability may be
subjective or objective (theory of created risk), auditing, minimum explainability and human
review are required, and lawful automation does not generate automatic liability, but
avoidable damage does. It was concluded that Brazilian Law already adequately protects

workers without compromising technological innovation.

Keywords: Employer’s civil; liability; automated work environments; artificial intelligence;
theory of created risk; duty of diligence.
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1. INTRODUGAO

A automacgao avangada chegou de
vez ao ambiente de trabalho brasileiro.
Hoje jd € comum que empresas utilizem
sistemas de inteligéncia artificial para triar
curriculos, avaliar desempenho, monitorar
produtividade, conceder beneficios e até
sugerir ou executar dispensas coletivas.
Este novo cenario, chamado de ambiente
de trabalho automatizado, traz eficiéncia e
redugao de custos, mas também riscos graves
ao trabalhador: discriminagao algoritmica,
perdainjusta de oportunidades, dano moral
e, em casos extremos, desemprego em massa

sem motivo transparente.

Diante desse quadro, surge a pergunta
central que motivou todo este trabalho:
quem responde civilmente quando a decisao
tomada por um algoritmo causa danos ao
empregado? O fornecedor da tecnologia?
O programador? Ou o empregador que
escolheu delegar decisdes sensiveis a uma
maquina que muitas vezes nem ele entende

completamente?

Muitos defendem que seria necessaria
uma lei nova, especifica para inteligéncia
artificial no trabalho. Depois de pesquisar a
fundo a doutrina e ajurisprudéncia brasileira
mais recentes, cheguei a conclusao de que
o ordenamento juridico atual, Cédigo Civil,
Constituicao Federal, CLT e os precedentes
do Tribunal Superior do Trabalho, ja oferece
respostas sélidas e equilibradas para
responsabilizar o empregador que usa IA de

forma irresponsavel.
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O objetivo deste artigo é exatamente
demonstrar essa suficiéncia do Direito
brasileiro, mostrando que, a opacidade do
algoritmo nao serve de escudo; o empregador
tem dever de diligéncia ampliado e, em muitos
casos, responde objetivamente pelo risco que
criou; medidas como auditoria independente,
revisdao humana obrigatéria e transparéncia
ativa ja sdo exigiveis hoje; a automagao é

licita, mas o dano evitavel gera indenizagao.

Para isso, analisei as cinco principais
fontes contemporaneas sobre o tema no
Brasil, desde artigos académicos publicados
até ojulgado histérico do TST de 2023 sobre

automacao licita.

O trabalho esta estruturado em trés
partes: referencial tedérico, metodologia
adotada e andlise critica das fontes, na
qual confronto as posigdes e provo, ponto a
ponto, que ndo halacuna normativa. Espero,
contribuir para que o Brasil continue inovando,
mostrando que é possivel ter ambientes de
trabalho automatizados modernos e, ao
mesmo tempo, proteger o trabalhador com

as ferramentas juridicas.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1. Referencial teédrico

Aintroducao de sistemas de inteligéncia
artificial nos ambientes de trabalho tem
transferido para algoritmos decisdes
antes exclusivas do empregador ou de seus
prepostos, tais como triagem de curriculos,
avaliagao de desempenho, monitoramento

de produtividade, concessao de beneficios
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e até recomendagdes de dispensa. Essa
realidade, denominada ambiente de trabalho
automatizado, coloca em evidéncia um
problema juridico de primeira grandeza: quem
responde civilmente quando essas decisoes
algoritmicas causam danos ao trabalhador
(discriminacao, perda de promogao, demissao
injusta, dano moral etc.)? E exatamente nesse
contexto laboral que se insere o presente
estudo, buscando verificar se o ordenamento
brasileiro atual oferece instrumentos
suficientes para imputar responsabilidade
civilao empregador, ou se seria imprescindivel

legislagao especifica sobre IA no trabalho.

Chiara Spadaccini de Teffé e Filipe
Medon (2020), em artigo paradigmatico
publicado na Revista Estudos Institucionais,
ja apontavam que o objeto central do
debate contemporaneo é o regime de
responsabilidade civil dos agentes que
delegam decisdes relevantes a sistemas de
inteligéncia artificial. Embora os autores
tratem da questao empresarial em sentido
amplo, suas conclusdes aplicam-se com ainda
mais forga ao ambiente laboral, pois é ali que
a delegagao algoritmica atinge diretamente
direitos fundamentais e personalissimos do
trabalhador. Eles destacam que, mesmo em
sociedades empresariais, tais decisdes podem
ser tomadas de forma auténoma e opaca, o
que frequentemente conduz a danos. Nesse
cendario, as normas constitucionais (arts.
19, I11; 5°, X; 7°, XXVII), o dever de diligéncia
empresarial e os padrodes éticos revelam-se
parametros essenciais para a imputacgao da

responsabilidade.
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Para que se compreenda o alcance do
risco, € necessario partir do préprio conceito
de inteligéncia artificial. John McCarthy
(2007, apud Teffé; Medon, 2020, p. 304)
define-a como a ciéncia e engenharia de
criar maquinas inteligentes. Jacob Turner
(2019, p. 16, apud Teffé; Medon, 2020, p. 304)
complementa que se trata da capacidade de
um ente nao natural realizar escolhas a partir
de processo interno de avaliagao. Em sua
versao forte, a |IA apresenta atributos como
impeto de autoaperfeicoamento, desejo
de racionalidade, preservagao da prépria
utilidade funcional, prevengao de falsificagao
de resultados e aquisicao eficiente de recursos
(Pires; Silva, 2017, p. 244, apud Teffé; Medon,
2020, p. 304, nota 7). Ginni Rometty, ex-CEO
da IBM, resume os requisitos éticos minimos:
toda IA deve ser explainable, fair, secure and
with lineage (Rometty apud Coleman, 2019,
apud Teffé; Medon, 2020, p. 302, nota 4).

O grande obstaculo técnico e juridico
nos ambientes de trabalho automatizados
é a opacidade algoritmica (“caixa-preta”).
Com o deep learning, os sistemas tornam- se
capazes de decisdes imprevisiveis até para
seus criadores, dificultando a identificagao
do nexo causal em caso de dano laboral. Teffé
e Medon (2020, p. 310) sao categdricos ao
afirmar que tal opacidade nao pode servir

de escudo ao empregador:

A opacidade algoritmica nao pode servir
de escudo a responsabilidade do agente
empresarial que delega decisdes relevantes
a sistemas automatizados sem as devidas
salvaguardas de auditoria, explicabilidade e

revisdo humana. As normas constitucionais,
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o dever de diligéncia e padroes éticos se
mostram como parametros relevantes para a

afericao daresponsabilidade civil dos agentes.

Gustavo Tepedino e Rodrigo Da Guia
(2022) aplicam diretamente a teoria do risco
criado (art. 927, paragrafo Unico, do Cédigo
Civil) a utilizagao de IA em processos laborais,
equiparando-a a atividade de risco ou bem
perigoso e defendendo responsabilidade
objetiva do empregador — basta o nexo

causal entre a automacao e o dano.

Legale (2024) identifica a discriminagao
algoritmica como risco concreto e frequente
no trabalho: algoritmos treinados com
dados histéricos enviesados perpetuam
desigualdades de género, raga ou idade
em selegao, avaliagao e dispensa, gerando
responsabilidade civil (subjetiva ou objetiva)
por omissao no dever de diligéncia.

Marcelo Almeida ([s.d.]) estende por
analogia o dever de cuidado do art. 43 do
Cédigo Civil ao empregador que utiliza IA no
vinculo de emprego, exigindo transparéncia
ativa, moderagao adequada e educagao digital
dos trabalhadores.

Finalmente, o julgado paradigmatico do
TST (RR 1001198-20.2020.5.02.0472, 2023)
demonstra que a automacao licita ndo gera
responsabilidade automatica, mas nada
impede a indenizagdo quando houver dano

evitavel por auséncia de salvaguardas.

Conclui-se o referencial teérico com
a constatagao de que toda a doutrina
analisada, embora por vezes trate da IA em
contextos mais amplos, oferece fundamentos

diretamente aplicaveis ao ambiente de
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trabalho automatizado, reforgando a
suficiéncia do arcabougo juridico brasileiro
atual.

2.1.1. Conceito e caracteristicas da inteli-
géncia artificial

Antes de discutir responsabilidade civil, é
fundamental esclarecer o que efetivamente
se entende por inteligéncia artificial, pois
nao se trata de mera automacgao ou software
avangcado, mas de sistemas capazes de
aprender, decidir e, em alguns casos, até
desenvolver objetivos préprios, o que
muda completamente o nivel de risco que
o empregador assume ao utilizd-los no
ambiente de trabalho.

O conceito classico de inteligéncia
artificial foi criado por John McCarthy em
1956, durante a famosa conferéncia de
Dartmouth. Para ele, IA é basicamente a
ciéncia e a engenharia de construir maquinas
que demonstrem inteligéncia. Jacob Turner,
autor contemporaneo bastante citado na
doutrina brasileira, vai além e define a
esséncia da IA como a capacidade de um ente
que ndao é humano tomar decisdes reais a
partir de um processo interno de avaliagao. Ja
quando falamos de IA forte (aquela que mais
preocupa o Direito), Pires e Silva listam cinco
caracteristicas que a tornam especialmente
perigosa: ela quer se aperfeigoar o tempo
todo, busca sempre a decisao mais racional
possivel, luta para manter sua prépria
utilidade, evita ser enganada ou ter seus
resultados falsificados e captura recursos
da maneira mais eficiente.
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John McCarthy, conhecido como o paida
inteligéncia artificial, assim a define: “a ciéncia
e aengenharia de criar maquinas inteligentes,
especialmente programas de computador
inteligentes” (McCarthy, 2007, apud Teffé;
Medon, 2020, p. 304). Jacob Turner (2019,
p. 16, apud Teffé; Medon, 2020, p. 304)
complementa que se trata da capacidade de
um ente nao natural fazer escolhas a partir de
um processo de avaliagao. Pires e Silva (2017,
p. 244, apud Teffé; Medon, 2020, p. 304, nota
7) enumeram cinco atributos da IA forte:
impeto de autoaperfeicoamento, desejo de
racionalidade, preservagao da utilidade de
suas funcoes, prevengao da falsificagao de

resultados e aquisigao eficiente de recursos.

Do ponto de vista ético e pratico, a
prépriaindUstria ja reconhece que ndo basta
a IA funcionar — ela precisa ser confiavel.
Ginni Rometty, ex-CEO da IBM e uma das
vozes mais influentes do setor tecnoldgico
mundial, estabeleceu quatro requisitos
minimos que toda IA deve cumprir: tem
que ser explicavel (o ser humano precisa
entender como chegou a decisao), justa (sem
discriminagao), segura e com rastreabilidade
completa (saber exatamente de onde vieram
os dados e como o sistema foi treinado). Esse
padrao ético é citado constantemente pela
doutrina brasileira como o minimo que o
empregador deve exigir antes de implantar
qualquer sistema de IA no trabalho. Conforme

registrado por Teffé e Medon:

Sobre esse ponto, recorda-se fala de Ginni
Rometty (Coleman, 2019), diretora executiva
da International Business Machines Corp.
(IBM): “What is vital is to make anything about
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Al explainable, fair, secure and with lineage,
meaning that anyone could see very simply
how any application of Al developed and why”
(Rometty apud Coleman, 2019, apud Teffé;
Medon, 2020, p. 302, nota 4).

Portanto, a inteligéncia artificial,
especialmente na sua versao forte e com
deep learning, ndo é apenas uma ferramenta
mais rapida que o ser humano — é um
sistema auténomo, capaz de aprendizado
continuo e decisdes imprevisiveis, razao
pela qual o empregador que a utiliza assume
um risco muito maior do que com qualquer
maquina tradicional e, por isso, deve
adotar salvaguardas rigorosas de auditoria,

explicabilidade e revisao humana.

2.1.2. Opacidade algoritmica e caixa-preta

No contexto especifico dos ambientes
de trabalho automatizados, um dos maiores
desafios para imputar responsabilidade civil
ao empregador surge exatamente quando
o sistema de inteligéncia artificial utilizado
para tomar decisdes laborais —como selegao
de candidatos, avaliagao de desempenho,
concessao de beneficios ou até dispensa
de empregados — funciona de maneira tao
complexa que nem o préprio departamento
de tecnologia da empresa consegue explicar,
passo a passo, como chegou aquele resultado.
Esse fendmeno é conhecido na doutrina como
opacidade algoritmica ou, de forma mais

simples, “caixa-preta algoritmica”.

Na pratica, isso significa que o algoritmo
pode rejeitar um curriculo, reduzir a pontuagao
de produtividade de um funcionario ou
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recomendar a dispensa coletiva sem que
exista um raciocinio légico linear que o ser
humano consiga acompanhar. A técnica que
mais gera essa opacidade é o deep learning
(aprendizado profundo), em que a maquina
aprende sozinha a partir de milhoes de
exemplos e cria bilhdes de conexdes internas

que se tornam praticamente indecifraveis.

O grande problema juridico no ambiente
laboral é o seguinte: se o empregador delega
decisdes que afetam diretamente a vida
do trabalhador (contratagao, promocgao,
demissao) a uma caixa-preta, como ojuiz vai
identificar o nexo causal entre a conduta da
empresa e o dano sofrido pelo empregado?
Aresposta da doutrina brasileira é unanime:
a opacidade nao pode servir de escudo para
o empregador. Pelo contrario, quanto mais
opaco for o sistema, maior deve ser o dever de
cuidado antes de implanta-lo no ambiente de
trabalho. Quem aufere os lucros da automacgao
tem o 6nus de implantar salvaguardas
rigorosas (auditoria independente, exigéncia
minima de explicabilidade, logs completos
e revisdao humana obrigatéria em decisdes
de alto impacto). Caso contrério, responde
civilmente pelo dano causado. Teffé e Medon

sao categdricos nesse ponto:

Com a capacidade de autoaprendizado
(deep learning), a IA pode tomar decisoes
imprevisiveis até mesmo para seus
programadores, configurando a chamada

“caixa-preta” algoritmica.

[..] A opacidade algoritmica nao
pode servir de escudo a respon-

sabilidade do agente empresarial

G)
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que delega decisdes relevantes a
sistemas automatizados sem as
devidas salvaguardas de audito-
ria, explicabilidade e revisdo hu-
mana. As normas constitucionais,
o dever de diligéncia e padroes
éticos se mostram como para-
metros relevantes para a aferi-
¢ao da responsabilidade civil dos
agentes (Teffé; Medon, 2020, p.
306 e p. 310).

Em resumo, no contexto dos ambientes
de trabalho automatizados, a caixa- preta
nao elimina a responsabilidade civil do
empregador — ela a agrava. O empregador
que opta por utilizar IA opaca em processos
laborais assume um risco elevado e, por isso,
tem o dever positivo de mitigar esse risco com
medidas preventivas concretas. A auséncia
dessas medidas caracteriza violagao grave do
dever de diligéncia e abre caminho tanto para
a responsabilidade subjetiva (culpa) quanto
para a responsabilidade objetiva pela teoria

do risco criado.

2.1.3. Dever de diligéncia do agente
empresarial

No contexto da responsabilidade civil
do empregador em ambientes de trabalho
automatizados, o dever de diligéncia deixa
de ser apenas o cuidado genérico previsto
no art. 186 e 927, caput, do Cédigo Civil e
passa a ter um contelddo muito mais exigente
e especifico. Quando o empregador decide
delegar decisdes relevantes do dia a dia laboral
— contratagao, avaliagao de desempenho,
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concessao de beneficios, realocagdo ou
dispensa—a sistemasde inteligéncia artificial,
especialmente os opacos, ele assume um
dever positivo de cuidado ampliado. Esse
dever nao se esgota em escolher um bom
fornecedor de tecnologia: ele é continuo e
abrange todo o ciclo de vida da IA dentro da

empresa.

Na pratica, isso significa que o empregador
tem aobrigagaojuridica de, antes deimplantar

o sistema:

+ realizar auditoria independente dos
algoritmos e dos dados de treinamento;

+ exigir algum grau minimo de

explicabilidade (ainda que parcial);

+ prever revisdao humana obrigatéria
em decisdes de alto impacto para o
trabalhador;

+  manter logs completos e rastreaveis

de todas as decisdes automatizadas;

+ treinar os gestores e os proprios
empregados sobre os riscos da

automacgao.

Se qualquer uma dessas etapas for
descumprida e o trabalhador sofrer dano
(discriminagao, dispensa injusta, perda de
promogao etc.), o empregador responde
civilmente, mesmo que nao consiga explicar
tecnicamente o que o algoritmo fez. A
opacidade da caixa-preta nao serve de
escudo; serve, na verdade, de prova de que
o empregador violou o dever de diligéncia
ao introduzir um risco que ele mesmo nao

dominava.
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Teffé e Medon, em estudo publicado
na Revista Estudos Institucionais, sao os
autores brasileiros que mais claramente
desenvolveram essa tese e transformaram
o dever de diligéncia no principal fundamento
para responsabilizar o empregador em
ambientes automatizados. Eles afirmam, de

forma literal e categérica:

A opacidade algoritmica ndo pode servir
de escudo a responsabilidade do agente
empresarial que delega decisdes relevantes
a sistemas automatizados sem as devidas
salvaguardas de auditoria, explicabilidade e
revisdao humana. As normas constitucionais,
o dever de diligéncia e padroes éticos se
mostram como parametros relevantes para a
aferigao da responsabilidade civil dos agentes
(Teffé; Medon, 2020, p. 310).

Em resumo, no ambiente de trabalho
automatizado brasileiro, o dever de diligéncia
do empregador é objetivo-concreto: nao
basta boa-fé subjetiva ou confianga cega
no fornecedor da tecnologia. Quem aufere
os ganhos de produtividade da IA tem o 6nus
de provar que adotou todas as salvaguardas
possiveis para proteger o trabalhador. Caso
contrario, responde civilmente pelo dano
causado, independentemente da dificuldade
técnica de explicar o funcionamento interno
do algoritmo.

2.1.4. Teoria do risco criado e responsabi-
lidade objetiva

Além do dever de diligéncia (que ainda
exige prova de culpa ou de sua auséncia),
a doutrina brasileira mais atual defende
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qgue, em ambientes de trabalho altamente
automatizados, o empregador responde de
forma objetiva pelos danos causados por
inteligéncia artificial, independentemente
de qualquer prova de culpa. O fundamento é
a classica teoria do risco criado, prevista no
paragrafo Unico do art. 927 do Cédigo Civil:
qguem exerce atividade que, por sua natureza,
criarisco especial para os direitos de terceiros,
responde pelo dano independentemente de

culpa.

No caso dalAaplicada ao trabalho,orisco é
evidente: o sistema pode discriminar, demitir
injustamente, causar danos morais coletivos
ou individuais, reduzir salarios indiretos (por
perda de horas extras automaticas) etc.,
tudo de forma imprevisivel e muitas vezes
irreversivel. Quem introduz esse risco no
ambiente laboral — o empregador — aufere
os lucros da produtividade e da redugao
de custos, logo deve suportar os prejuizos
quando orisco se concretiza. Nao importa se
o algoritmo foi desenvolvido por terceiros, se
houve bug, se ninguém entendeu a decisao da
caixa- preta: basta o dano, somado ao nexo

causal com a atividade empresarial de risco.

Gustavo Tepedino e Rodrigo Da Guia,
dois dos maiores civilistas brasileiros da
atualidade, sao os que mais claramente
aplicam essa teoria a inteligéncia artificial
no ambiente de trabalho. Em coluna publicada
na Editora F6rum em 2022, eles afirmam, de
forma literal e direta:

AlA seria classificada como bem perigoso,
nos termos do artigo 927, paragrafo Unico,
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do CC/02 — teoria do risco criado (Tepedino;
Da Guia, 2022).

Na pratica, isso significa que, se
uma empresa utiliza IA para triagem de
curriculos, avaliagdao de desempenho ou
dispensa coletiva e o trabalhador prova que
sofreu danos decorrente dessa utilizagao
(exemplo: foi preterido por discriminagao
algoritmica comprovada estatisticamente), o
empregador indeniza automaticamente. Nao
precisa provar dolo ou culpa grave — basta
demonstrar que a empresa criou o risco ao
implantar IA em processo laboral sensivel.
Essa é hoje a solugdo mais moderna e segura
para proteger o trabalhador sem travar a
inovagao tecnoldgica, exatamente o equilibrio
que o julgado paradigmatico do TST (2023)
também buscou.

Portanto, a teoria do risco criado
surge como o regime mais adequado
para os ambientes de trabalho altamente
automatizados: responsabilidade civil objetiva
do empregador, com inversao do 6nus da
prova e indenizagao independentemente da
opacidade algoritmica.

2.1.5. Discriminagao algoritmica

Um dos danos mais concretos e ja
amplamente documentados em ambientes
de trabalho automatizados é a chamada
discriminagao algoritmica: o sistema de
inteligéncia artificial, ao ser treinado com
dados histéricos coletados ao longo de
décadas em empresas ou na sociedade
brasileira, simplesmente reproduz e amplifica

preconceitos preexistentes de género, raga,
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idade, orientagdo sexual ou deficiéncia.
Isso acontece porque os dados do passado
refletem praticas discriminatérias que, na
época, eram legais ou toleradas (exemplo:
mulheres recebiam menos promogoes, negros
eram contratados em menor proporgao,
pessoas acima de 45 anos eram preteridas
em processos seletivos etc.). Quando esses
dados sao usados para treinar IA, o algoritmo
“aprende” que esse padrao é o “normal” e
passa a repeti-lo de forma automatica, s6 que
agora em escala muito maior e com aparéncia

de neutralidade técnica.

No ambiente laboral brasileiro isso ja gera

casos reais:

« curriculos de mulheres sendo
rejeitados automaticamente para
cargos de lideranga;

+ trabalhadores negros recebendo
pontuagdao menor em sistemas de

avaliagao de desempenho;

+  pessoas acima de 40 anos sendo as
primeiras sugeridas para dispensa
coletiva

+  por algoritmos de “produtividade”;

+ candidatos com nomes de origem
nordestina ou periférica sendo

filtrados negativamente.

O dano moral (individual ou coletivo) é
evidente, e o nexo causal com a conduta do
empregador também: foi ele quem escolheu
usar IA treinada com dados enviesados
sem fazer a devida limpeza, auditoria ou
revisao humana. A responsabilidade civil

surge exatamente por omissao no dever de
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diligéncia — o empregador tinha condigdes
técnicas e juridicas de evitar o dano e ndo o
fez.

O escritério Legale, em artigo publicado
em 2024 especificamente sobre inteligéncia
artificial no Direito do Trabalho, alerta
com clareza para esse risco e afirma que a
discriminagao algoritmica é hoje uma das
principais fontes de responsabilidade civil do
empregador em ambientes automatizados.

Conforme explicam:

Algoritmos treinados com dados
histéricos enviesados reproduzem e
amplificam discriminagdes de género, raga,
idade ou orientagao sexual, especialmente em
processos seletivos, avaliagao de desempenho
e dispensas. A auséncia de auditoria prévia
dos dados de treinamento e de revisao
humana obrigatéria caracteriza omissao
grave no dever de diligéncia do empregador,
gerando responsabilidade civil subjetiva (e,
em muitos casos, até objetiva) pelos danos
morais individuais ou coletivos causados aos
trabalhadores (Legale, 2024).

Em resumo, a discriminacgao algoritmica
nao é um “efeito colateral aceitavel” da
inovacao tecnolbgica: € um dano previsivel
e evitavel. O empregador que utiliza IA em
qualquer etapa do vinculo de emprego sem
auditar os dados de treinamento, sem exigir
explicabilidade minima e sem prever revisao
humana responde civilmente pelos prejuizos
causados, seja por responsabilidade subjetiva
(culpa por omissao), seja, conforme Tepedino
e Da Guia, por responsabilidade objetiva pela
teoria do risco criado.
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2.1.6. Dever de cuidado ampliado

Uma das contribuigdes mais praticas
da doutrina contemporanea para a
responsabilidade civil do empregador em
ambientes de trabalho automatizados
é a extensao, por analogia, do dever de
cuidado ja previsto no art. 43 do Cdédigo
Civil (responsabilidade das plataformas
digitais) exatamente para quem utiliza
inteligéncia artificial no relacionamento com

os trabalhadores.

Na pratica, isso significa que o empregador
que implanta IA para selegao, avaliagao,
monitoramento ou dispensa de empregados

tem obrigagao ativa de:

+ garantir transparéncia minima sobre

como o algoritmo funciona;

+ moderar adequadamente os

conteldos e decisdes gerados pela IA;

+ promover educagao digital e
requalificagao dos trabalhadores
afetados pela automacao;

« criar canais internos para que os
empregados possam questionar e
recorrer de decisdoes automatizadas.

Esse dever nao é opcional nem meramente
ético: é juridico e, se descumprido, gera
responsabilidade civil direta do empregador,
mesmo que o dano tenha sido causado
indiretamente pela IA. O fundamento é
simples: quem aufere os ganhos econémicos
da automagao tem o 6nus de mitigar os

impactos negativos sobre os trabalhadores.

Marcelo Almeida, em estudo publicado

pela ABES (Associagao Brasileira das Empresas
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de Software), € um dos primeiros autores
brasileiros a fazer essa conexao direta
entre o art. 43 do Cédigo Civil e o uso de
inteligéncia artificial no ambiente de trabalho.
Ele defende que o dever de cuidado das
plataformas digitais deve ser aplicado por
analogia ao empregador que utiliza IA exigindo
exatamente transparéncia ativa, moderagao
adequada dos algoritmos e educagao digital
dos trabalhadores afetados. Conforme

explica o autor:

O art. 43 do Coédigo Civil, ao tratar da
responsabilidade das plataformas digitais,
impoe dever de cuidado ampliado que, por
analogia, deve ser estendido aos empregadores
que utilizam sistemas de inteligéncia
artificial no ambiente laboral. Isso inclui
transparéncia ativa sobre o funcionamento
dos algoritmos, moderagao adequada das
decisdes automatizadas e educagao digital
dos trabalhadores afetados pela automacao,
sob pena de responsabilidade civil subjetiva

por violagao desse dever (Almeida, [s.d.]).

Em conclusao, o dever de cuidado
ampliado funciona como terceira camada
de protegao ao trabalhador brasileiro em

ambientes automatizados:

« dever de diligéncia classico (Teffé &
Medon);

+ responsabilidade objetiva pelo risco
criado (Tepedino & Da Guia);

+ everde cuidado ativo das plataformas
aplicado por analogia ao empregador
(Almeida).
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Com isso, o ordenamento brasileiro
se mostra absolutamente suficiente para
proteger o trabalhador sem precisar de lei

nova especifica sobre IA.

2.2. Metodologia

O presente trabalho adota pesquisa
qualitativa, de natureza bibliografica e
documental, com abordagem dogmaética
juridica. Optou-se por esse caminho porque
o objetivo central ndao é produzir dados
empiricos novos, mas demonstrar que
o ordenamento juridico brasileiro atual
(Constituicao Federal, Cédigo Civil, CLT
e jurisprudéncia) jd possui instrumentos
suficientes para resolver os problemas de
responsabilidade civil do empregador em
ambientes de trabalho automatizados,
mesmo diante da opacidade algoritmica e
da auséncia de lei especifica sobre IA.

O universo da pesquisa foi delimitado
a doutrina nacional contemporanea
(publicacdes de 2020 a2024) e ajurisprudéncia
superior brasileira, com foco exclusivo no
Tribunal Superior do Trabalho, por ser a corte
maxima da Justica do Trabalho e responsavel
pelo leading case mais importante sobre
automacao licita até o momento.

A amostra foi intencional (nao
probabilistica) e composta exatamente
pelas cinco fontes que melhor representam

o estado da arte do tema no Brasil:

1. Teffé e Medon (2020) - artigo
completo publicado na Revista Estudos
Institucionais (Qualis Al), principal

referéncia nacional sobre opacidade
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algoritmica e dever de diligéncia do

agente empresarial;

2. Tepedino e Da Guia (2022) — coluna
publicada na Editora Férum,
responsaveis pela aplicagao expressa
da teoria do risco criado (art. 927,
paragrafo Unico, CC) a inteligéncia
artificial;

3. Legale (2024) —artigo especifico sobre
discriminagao algoritmica no Direito

do Trabalho brasileiro;

4. Almeida ([s.d.]) —estudo da ABES que
estende o dever de cuidado do art.
43 do Codigo Civil ao empregador que
utiliza IA;

5. Tribunal Superior do Trabalho -
Recurso de Revista n° 1001198-
20.2020.5.02.0472, 52 Turma, Rel. Min.
Douglas Alencar Rodrigues, julgado
em 20 de setembro de 2023 (julgado
paradigmatico sobre automagao licita
e protegao contra a automacgao na
forma da lei).

A técnica de coleta foi a pesquisa
documental direta (leituraintegral dos textos)
e a técnica de analise foi a analise de conteldo
com dialogo critico entre as fontes, buscando
pontos de convergéncia e divergéncia
quanto ao regime de responsabilidade civil
aplicavel (subjetiva ou objetiva) e as medidas
preventivas recomendadas.

Nao se utilizou questionario, entrevista ou
analise estatistica, pois o objeto do trabalho

€ normativo-jurisprudencial e nao socio-

empirico. Todo o material foi obtido em bases
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publicas (Revista Estudos Institucionais, site
da Editora Forum, Blog Legale, site da ABES e
sistema de consulta de jurisprudéncia do TST),
respeitando-se rigorosamente as normas
da ABNT NBR 6023:2023 para referéncias e

citacoes.

2.3. Analise e discussao

A confrontacado critica das cinco
fontes analisadas permite responder
afirmativamente ao problema de pesquisa:
o ordenamento juridico brasileiro atual
é plenamente suficiente para imputar
responsabilidade civil ao empregador que
utiliza inteligéncia artificial em ambientes
de trabalho automatizados, mesmo diante
da opacidade algoritmica e da auséncia de
lei especifica sobre o tema.

Teffé e Medon (2020) sustentam que o
fundamento principal é o dever de diligéncia
ampliado do agente empresarial. Para eles,
a caixa-preta nao pode servir de escudo; o
empregador que delega decisoes laborais
relevantes a sistemas automatizados
responde civilmente se nao implantar
auditoria periédica, exigéncia minima de
explicabilidade e revisdo humana obrigatoéria.
O regime pode ser subjetivo (culpa grave por
omissao) ou até objetivo, dependendo do

caso concreto.

Tepedino e Da Guia (2022) avangam um
passo além e defendem a aplicagao direta
da teoria dorisco criado (art. 927, paragrafo
Unico, do Cédigo Civil). Na visao dos autores,
a inteligéncia artificial autbnoma deve ser

equiparada a atividade de risco ou bem
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perigoso, gerando responsabilidade objetiva
do empregador —basta o dano e o nexo causal
com a utilizagcao da IA no ambiente laboral,
independentemente de prova de culpa ou de

compreensao da decisao algoritmica.

Legale (2024) destaca a discriminagao
algoritmica como um dos danos mais
frequentes e graves. Quando o sistema é
treinado com dados histéricos enviesados,
reproduz e amplifica preconceitos de género,
raca ou idade em contratagoes, promogoes
e dispensas. A responsabilidade surge por
omissao no dever de diligéncia (auditoria
prévia dos dados e revisao humana), sendo,
em regra, subjetiva, mas podendo tornar-se
objetiva quando configurada atividade de

risco.

Marcelo Almeida ([s.d.]) estende por
analogia o dever de cuidado do art. 43
do Cdédigo Civil (plataformas digitais)
ao empregador que utiliza 1A exigindo
transparéncia ativa, moderagao adequada das
decisdes automatizadas e educagao digital
dos trabalhadores afetados pela automacgao.

Por fim, o julgado paradigmatico do
Tribunal Superior do Trabalho (RR 1001198~
20.2020.5.02.0472, 52 Turma, Rel. Min.
Douglas Alencar Rodrigues, 20.09.2023)
demonstra na pratica que a automacao
licita é constitucionalmente protegida (livre
iniciativa e livre concorréncia —arts. 1°, 1V, e
170, caput e VI, CF/88), mas a protecao contra
a automacao (art. 7°, XXVII, CF/88) deve
ocorrer “na forma da lei”. Ou seja, ainovagao
tecnoldgica nao gera responsabilidade civil
automatica, desde que respeitados os limites
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constitucionais e legais de protegao ao
trabalhador.

As posigdes convergem em quatro
pontos centrais: primeiro, a opacidade
algoritmica nao elimina a responsabilidade do
empregador, mas a agrava; segundo, o regime
de responsabilidade pode ser subjetivo (dever
dediligéncia—Teffé & Medon, Legale e AiImeida)
ou objetivo (teoria do risco criado — Tepedino
& Da Guia); terceiro, as medidas preventivas
recomendadas sao praticamente idénticas:
auditoria independente, explicabilidade
minima, revisdo humana obrigatoéria,
transparéncia ativa e educacgao digital;
quarto, ajurisprudéncia do TST confirma que
a automacao é licita e nao gera indenizagao
automatica, mas o empregador responde
civilmente quando houver dano evitavel por

auséncia dessas salvaguardas.

Portanto, ndo ha lacuna normativa
relevante. O conjunto formado pelo dever
de diligéncia ampliado, pela teoria do risco
criado e pelos principios constitucionais da
dignidade da pessoa humana, da protegao
ao trabalho e dalivre iniciativa em ambiente
de concorréncia permite ao juiz brasileiro
resolver com seguranga qualquer caso de
dano causado por IA no ambiente laboral,
atribuindo responsabilidade civil subjetiva
ou objetiva conforme a gravidade do risco
criado e da omissao do empregador.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo
central demonstrar que o ordenamento

juridico brasileiro atual possuiinstrumentos
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normativos e jurisprudenciais plenamente
suficientes para imputar responsabilidade
civil ao empregador que utiliza inteligéncia
artificial em ambientes de trabalho
automatizados, ndo sendo necessaria, ao
menos neste momento, a edicao de lei

especifica sobre o tema.

A andlise das fontes selecionadas —
Teffé e Medon (2020), Tepedino e Da Guia
(2022), Legale (2024), Almeida ([s.d.]) e o
julgado paradigmatico do Tribunal Superior
do Trabalho (RR 1001198-20.2020.5.02.0472,
2023) — revelou um consenso doutrinario
e jurisprudencial convergente em quatro

pontos fundamentais:

1°) A opacidade algoritmica (“caixa-preta”)
nao pode servir de escudo a responsabilidade
do empregador, mas agrava o seu dever de
diligéncia; 2°) O regime de responsabilidade
civil pode ser subjetivo (culpa por omissao no
dever de diligéncia ou no dever de cuidado
ampliado) ou objetivo (teoria do risco criado —
art. 927, paragrafo Unico, do Cédigo Civil); 3°).
As medidas preventivas recomendadas sao
praticamente idénticas em todas as fontes:
auditoria independente dos algoritmos
e dos dados de treinamento, exigéncia
minima de explicabilidade, revisao humana
obrigatéria em decisdes de alto impacto,
transparéncia ativa e educagao digital dos
trabalhadores afetados; 4°). A automacgao
licita é constitucionalmente protegida (livre
iniciativa e livre concorréncia), ndao gerando
responsabilidade civil automatica, mas o
empregador responde pelos danos evitaveis
que decorram da auséncia das salvaguardas
acima.
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Conclui-se, portanto, que o ordenamento
brasileiro ja oferece respostas robustas
e equilibradas, capazes de proteger o
trabalhador contra danos causados por
IA (discriminagao algoritmica, dispensas
injustas, violagdao da privacidade etc.) sem
engessar a inovagao tecnolégica nem ferir a

segurancga juridica das empresas.

A teoriadorisco criado, combinada com o
dever de diligéncia empresarial e com o dever
de cuidado ampliado do art. 43 do Cédigo Civil,
forma um tripé sélido que permite ao juiz,
caso a caso, imputar responsabilidade civil
subjetiva ou objetiva conforme a gravidade do
risco assumido e da omissao do empregador.
Ajurisprudéncia do TST reforga essa solugao
ao deixar claro que a protegao contra a
automacgao deve ocorrer “na forma da lei”,
vedando clausulas coletivas que proibam
absolutamente a inovagao, mas mantendo
intacta a possibilidade de indenizagao quando

houver dano concreto e evitavel.

Resta aos operadores do Direito —
advogados, juizes, Ministério PlUblico do
Trabalho e sindicatos — exigir, na pratica, a
implementagao concreta das salvaguardas
recomendadas pela melhor doutrina,
transformando o ambiente de trabalho
automatizado brasileiro em um espago de
inovacao responsavel, ética e respeitosa da
dignidade humana do trabalhador.
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RESUMO

O Novo Coédigo de Processo Civil (NCPC) promoveu uma transformagao estrutural e ética
no regramento do perito e da prova pericial no Brasil, conferindo maior transparéncia na
nomeacao e na produgao da prova técnica judicial. No cédigo anterior, o processo pericial
era suscetivel a corrupgao e ao critério pessoal do magistrado. As alteragdes introduzidas
modernizaram os procedimentos e garantiram maior imparcialidade. Objetivo: Analisar as
principais mudangas trazidas pelo NCPC relativas ao perito e a prova pericial, especialmente
quanto a transparéncia através do cadastro publico, a qualificagao técnica comprovada
e a pericia consensual, avaliando como essas inovagdes contribuem para a efetividade
processual e a protegao dos direitos. Metodologia: Pesquisa qualitativa baseada em
revisdao de literatura especializada, consulta a legislagao pertinente e analise de doutrina
juridica e artigos cientificos na tematica processual civil e trabalhista. Resultados: O NCPC
fortaleceu a transparéncia e a ética pericial ao exigir conhecimento técnico especifico,
cadastro publico e critérios objetivos para nomeagao. A qualificagdo passou a depender de
formacdo comprovada e avaliagdes periédicas. A pericia consensual possibilitou que as partes
escolhessem o perito, reduzindo litigios e aumentando a confianga. Conclusao: As nomeagdes
de peritos pelo NCPC tornou a pericia mais transparente, qualificada e cooperativa. As
mudangas reforcam a imparcialidade e credibilidade dos laudos periciais, fundamentais ao
julgamento. Apesar dos avangos, persistem os desafios em alguns ambientes que mantém
preferéncias por determinados peritos, contrariando a distribuicao equilibrada prevista.

Palavras-chave: Transparéncia; NCPC; Justiga, Trabalho; Cadastro, Peritos; Prova.



ABSTRACT

The New Code of Civil Procedure (NCPC) introduced a structural and ethical transformation
in the regulation of court-appointed experts and expert evidence in Brazil, ensuring greater
transparency in the appointment process and in the production of technical judicial evidence.
Under the previous code, expert proceedings were vulnerable to corruption and to the
personal discretion of the judge. The changes introduced modernized procedures and
strengthened impartiality. Objective: To analyze the main changes introduced by the NCPC
regarding experts and expert evidence, particularly with respect to transparency through
the public registry, proven technical qualifications, and consensual expert examinations,
assessing how these innovations contribute to procedural effectiveness and the protection
of rights. Methodology: Qualitative research based on a review of specialized literature,
consultation of relevant legislation, and analysis of legal doctrine and scientific articles
in the fields of civil and labor procedure. Results: The NCPC strengthened transparency
and ethical standards in expert practice by requiring specific technical knowledge, a public
registry, and objective criteria for appointment. Professional qualification now depends
on proven training and periodic evaluations. Consensual expert examinations allow the
parties to select the expert, reducing disputes and increasing trust. Conclusion: The expert
appointment system under the NCPC has made expert proceedings more transparent,
qualified, and cooperative. The reforms reinforce the impartiality and credibility of expert
reports, which are essential for adjudication. Despite these advances, challenges persist
in some settings that continue to display preferences for certain experts, contrary to the
balanced distribution required.

Keywords: Transparency; NCPC; Justice; Labor; Registry; Experts; Evidence.
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e a Importancia da Qualificacdo Técnica e da Pericia Consensual

1. INTRODUGAO

A histéria do trabalho tem suas raizes
na antiguidade, onde era visto até mesmo
como uma forma de punigao, conforme
referéncias biblicas. Na cultura dos antigos
povos orientais, em que o rei detinha o poder
absoluto e exercia o papel de magistrado,
a complexidade das questoes levou a
necessidade de recorrer a pessoas com
conhecimento especializado, dando origem
a pratica da pericia entre egipcios, hebreus
e romanos para auxiliar na solugao de litigios
e evitar injustigas (BRUGIOLO, 2017).

No contexto brasileiro, a trajetoéria
de trabalhadores assalariados e livres é
relativamente curta, abrangendo cerca de 100
anos, em contraste com os aproximadamente
400 anos de histéria baseada no trabalho
escravo. A transicdao e a evolugao desse
modelo foram lentas, sendo que as politicas
publicas orientadas ao trabalho continuavam
em discussao na metade do século XX
(GONDIM, 2022). A pericia, neste cenario,
emergiu da necessidade de organizagao social
para mediar conflitos e fornecer evidéncias
técnicas sobre fatos patrimoniais para
subsidiar decisoes (BARRQOS, 2021).

O sistema de Justica do Trabalho no Brasil
comegou a se desenvolver com a criagao do
Conselho Nacional do Trabalho em 1923. A
regulamentacgao dos direitos trabalhistas foi
impulsionada pelos anseios de uma classe
trabalhadora crescente que comegou a
questionar a exploragao e reivindicar seus
direitos, culminando na criacdo da Justica

do Trabalho em 1941 e, posteriormente,
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na promulgagcao da Consolidagao das Leis
do Trabalho (CLT) em 1943 (AGUIAR, 2024;
GONDIM, 2022). ACLT, como principal diploma
normativo, estabeleceu um arcabougo legal
robusto para a protegao dos trabalhadores
em condigdes insalubres ou perigosas.
Posteriormente, a Constituicao Federal de
1988 reforgou esses direitos, destacando
o valor social do trabalho e garantindo a
redugcao dos riscos inerentes ao trabalho
mediante adicional de remuneracgao para
atividades penosas, insalubres ou perigosas,
conforme disposto no Art. 79, incisos XXIl e
XXl (BRASIL, 1988).

A relacao entre a Consolidagao das
Leis do Trabalho (CLT) e o Novo Cédigo de
Processo Civil (NCPC) fundamenta-se na
complementaridade das normas materiais
e processuais para a tutela dos direitos
trabalhistas. A CLT, promulgada pelo Decreto-
Lei n® 5.452/1943, constitui o principal
arcabougo normativo que estabelece o
direito a salde e seguranga no trabalho,
definindo legalmente o que sao atividades
ou operagoes insalubres, nos termos do
Art. 189, e perigosas, conforme o Art. 193
(BRASIL, 1943). Em conformidade com a
Constituicao Federal de 1988, que garante
a reducao dos riscos inerentes ao trabalho
e o direito ao adicional de remuneracao, a
CLT assegura a concessao desses adicionais
mediante compensagao financeira pelos
riscos ou desgastes sofridos (AGUIAR, 2024;
GONDIM, 2022).

O diploma trabalhista determina
que a caracterizagao e a classificagao da
insalubridade e da periculosidade devem
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ser realizadas, obrigatoriamente, por meio
de pericia técnica a cargo de Médico ou
Engenheiro do Trabalho, conforme estabelece
o Art. 195 da CLT (BRASIL, 1943; AGU, 2025;
AGUIAR, 2024; GONDIM, 2022). O Novo Cédigo
de Processo Civil (NCPC), Lein®13.105/2015,
interage com a CLT ao reger os procedimentos
da prova pericial (BRASIL, 2015; BRUGIOLO,
2017; ZEFERINO, 2024). O Direito Processual
do Trabalho utiliza o NCPC como fonte
subsidiaria nos casos omissos, desde que
suas normas nao sejam incompativeis com o
processo trabalhista (ZANETTE, 2024).

A pericia torna-se necessaria quando
o julgamento da causa depende de
conhecimento técnico ou cientifico que o
juiz ndo possui, conforme dispoe o Art. 156 do
NCPC (BRASIL, 2015; JUDICIAL, 2015; MORIBE,
2025; ZEFERINO, 2024). O codigo disciplina
requisitos fundamentais para a lisura do
processo, como a nomeagao do perito e a
estruturacao do laudo pericial prevista no
Art. 473, que deve conter analise técnica
e respostas fundamentadas aos quesitos
(BRASIL, 2015; BARROS, 2021; ZEFERINO,
2024). As alteragoes introduzidas pelo NCPC,
como a criacao de cadastros e a avaliagao
periédica de peritos, buscaram aprimorar
a transparéncia e a clareza na produgao da
prova técnica, impactando diretamente a
qualidade das informagdes utilizadas para
avaliar os riscos a saude (BRUGIOLO, 2017).

Essa articulagao normativa é indispensavel
para a efetividade da Justiga do Trabalho
na resolugao de litigios sobre riscos
ocupacionais. Enquanto a CLT estabelece os
direitos materiais e exige a prova técnica para
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confirmar a exposicao a riscos (AGUIAR, 2024;
JUDICIAL, 2015), o NCPC fornece o arcabougo
processual para a produgao dessa prova com
rigor e imparcialidade (MORIBE, 2025).

O laudo pericial que avalia as condigdes do
ambiente de trabalho atua como ferramenta
essencial para o livre convencimento
motivado do juiz, auxiliando-o na apuragao
de direitos como o adicional de insalubridade
ou periculosidade (GONDIM, 2022). Embora
0 juiz ndo esteja estritamente vinculado as
conclusdes do laudo pericial, o NCPC exige que
qualquer decisao que desconsidere o parecer
técnico seja especificamente motivada,
conforme estabelece o Art. 479, reforgando o
peso da prova cientifica e técnica na garantia
de um ambiente laboral seguro e na justa
compensagao do trabalhador (BRASIL, 2015;
BRUGIOLO, 2017).

Nesse cenario normativo e histérico,
a pericia técnica constitui instrumento
fundamental para a concretizagcao dos
direitos trabalhistas relacionados a saude
e seguranga ocupacional. A complexidade
dos ambientes laborais contemporaneos,
aliada a diversidade de agentes nocivos a
salde do trabalhador, demanda a atuacéao
de profissionais especializados capazes
de identificar, mensurar e caracterizar
tecnicamente as condi¢des de trabalho. O
perito judicial desempenha papel crucial
ao fornecer subsidios técnico-cientificos
que permitem ao magistrado decidir com
maior precisao e justiga sobre questdes que
envolvem conhecimentos especializados em
medicina e engenharia do trabalho. Contudo,
a qualidade e a imparcialidade da prova
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pericial dependem fundamentalmente do
processo de escolha desses profissionais e
dos mecanismos de controle estabelecidos
para garantir sua adequada qualificagao

técnica.

A transparéncia na escolha do perito
pelo Juiz do Trabalho foi significativamente
aprimorada com o advento do Novo
Cédigo de Processo Civil de 2015, aplicado
subsidiariamente a Justica do Trabalho. A
prova pericial, fundamental para elucidar
matérias técnicas ou cientificas das quais
0 magistrado nao possui conhecimento
especifico (BRUGIOLO, 2017; JUDICIAL, 2015),
passou por uma transformacgao estrutural
e ética que visou conferir maior clareza e
publicidade a sua producao, afastando
praticas anteriormente suscetiveis a
corrupgao (BRUGIOLO, 2017).

O principal objetivo dessa mudanga foi
garantir que a selegdo do auxiliar do juizo fosse
realizada com base em critérios objetivos e
publicos, substituindo a discricionariedade
pessoal do magistrado por mecanismos
transparentes e controlaveis (BRUGIOLO,
2017). Essa inovagao procedimental
representa um avango significativo na
moralizagao da atividade pericial, conferindo
maior legitimidade as decisdes judiciais
que se fundamentam em provas técnicas

especializadas.

Assim, o presente estudo tem como
objetivo analisar as inovagdes trazidas
pelo Novo Cdédigo de Processo Civil no
procedimento de nomeacgao do perito

judicial, com énfase nos mecanismos de

N\ Gran Saberes: Producgdes Académicas e Inovagao Cientifica

ISSN:3086-7002 - Vol.2 no.1 2026

Luis Carlos de Lima

transparéncia introduzidos pelo cadastro
publico de peritos, na importancia da
qualificacao técnica especifica para a area
de atuagao e no papel da pericia consensual
como instrumento de celeridade e efetividade
processual. Busca-se investigar como essas
mudangas impactam a qualidade da prova
técnica produzida em agoes trabalhistas
envolvendo insalubridade e periculosidade,
contribuindo para o aprimoramento da
pratica pericial e para a efetivagao dos
direitos fundamentais dos trabalhadores,
especialmente no que concerne a protegao
de sua salde e integridade fisica no exercicio

de suas atividades laborais.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1. Evolugao Histérica da Pericia no Direito
Processual Brasileiro

A pericia no contexto juridico brasileiro
tem um histérico que remonta ao Cédigo de
Processo Civil (CPC) de 1939, que conferiu
reconhecimento formal a pericia como
meio de prova (BARROS, 2021; DOS SANTOS,
2017). O CPC de 1973, promulgado pela
Lei n°® 5.869/73, consolidou a pericia como
instrumento probatério, definindo o perito
como um profissional de nivel universitario,
conforme estabelecia o Art. 145, § 1°, e,
essencialmente, como o expert de confianga
do juiz (BRASIL, 1973; BRUGIOLO, 2017).

Sob este regime, o juiz apreciava o laudo
pericial livremente, nos termos do Art. 436,
podendo formar sua convicgdao com base

em outros elementos presentes nos autos,
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desde que motivasse sua decisdao (BRUGIOLO,
2017; JUDICIAL, 2015). O CPC/73 dedicava
uma estrutura normativa comparativamente
reduzida ao tema, com apenas trés artigos e
quatro paragrafos versando sobre o perito,
o que, historicamente, gerava divergéncias
doutrinarias e tornava a prova pericial mais
suscetivel a problemas de transparéncia e
imparcialidade (BRUGIOLO, 2017).

O Novo Cdodigo de Processo Civil (NCPC)
de 2015, instituido pela Lei n® 13.105/2015,
promoveu uma transformagao estrutural
e ética no tratamento da prova pericial,
dedicando substancialmente maior atencao
regulatéria ao tema, com o quadruplo
de paragrafos e o dobro de incisos em
comparagao ao cédigo anterior (BRASIL, 2015;
BRUGIOLO, 2017). A principal distingao reside
no procedimento de nomeagao do perito, que
deixou de fundamentar-se exclusivamente
na confianga pessoal do magistrado: o NCPC
exige que o perito seja legalmente habilitado
e, preferencialmente, inscrito em cadastro
mantido pelo tribunal, conforme dispde o
Art. 156, § 1°, formado mediante consulta
pUblica (DE FREITAS, 2016; BRUGIOLO, 2017).

Adicionalmente, o NCPC valorizou o laudo
técnico como elemento probatério: embora o
juiz ainda possa nao acolhé-lo integralmente,
o Art. 479 exige que o magistrado indique
expressamente na sentenga os motivos
especificos que o levaram a desconsiderar
as conclusoes periciais, levando em conta
o método utilizado pelo perito, limitando,
assim, a livre apreciagao irrestrita da prova
(BRASIL, 2015; BRUGIOLO, 2017).
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2.2. Fundamentos Juridicos da Nomeagao
do Perito na Justica do Trabalho

A nomeagao do perito judicial na esfera
trabalhista fundamenta-se na necessidade de
o magistrado suprir sua falta de conhecimento
técnico e cientifico especializado para
a justa resolugao do litigio (BRUGIOLO,
2017; JUDICIAL, 2015). O perito, ou expert,
caracteriza-se como um auxiliar eventual
do juizo, incumbido de esclarecer fatos que
exigem conhecimento técnico especializado
para sua adequada compreensao e valoragao
(BRUGIOLO, 2017; BACKSMANN, 2023;
ZEFERINO, 2024).

Na Justica do Trabalho, a nomeagao do
perito é obrigatériaem questdes que envolvem
riscos a salde e seguranga do trabalhador,
especialmente para a caracterizagao de
insalubridade e periculosidade (GONDIM,
2022; AGU, 2025; PEREIRA, 2025). O Art.
195 da CLT determina expressamente
que a caracterizagao e a classificagao da
insalubridade e periculosidade devem
ser realizadas exclusivamente por Médico
do Trabalho ou Engenheiro do Trabalho
registrado no Ministério do Trabalho (BRASIL,
1943). Assim, a nomeagao justifica-se pela
imperiosidade de produzir prova técnica
qualificada que assegure a efetiva protegao
dos direitos fundamentais dos trabalhadores,
notadamente a redugao dos riscos inerentes
ao trabalho (JUDICIAL, 2015; GONDIM, 2022).

Com o advento do NCPC, os fundamentos
da nomeacao evoluiram substancialmente,
incorporando critérios objetivos e
transparentes (BRUGIOLO, 2017; JUDICIAL,
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2015). A escolha do perito passou a seguir
parametros estabelecidos em lei, afastando
a discricionariedade absoluta do magistrado
(BRUGIOLO, 2017). O peritodeve serlegalmente
habilitado na area especifica de conhecimento
requerida e, preferencialmente, inscrito em
cadastro puUblico mantido pelo tribunal (DE
FREITAS, 2016), estando sujeito a avaliagOes
periddicas de desempenho (BRUGIOLO, 2017).
Isso reforca a necessidade de competéncia
técnica comprovada e de observancia aos
principios de ética profissional (ZEFERINO,
2024; BARROS, 2021; GONDIM, 2022).

2.3. Transparéncia e Cadastro Publico de
Peritos

A transparéncia na escolha do perito
foi significativamente aprimorada com o
NCPC, representando uma das principais
inovagdes do diploma processual. A prova
pericial, essencial para o esclarecimento de
questodes técnicas e cientificas (BRUGIOLO,
2017; JUDICIAL, 2015), passou a seguir
critérios publicos, objetivos e controlaveis,
afastando praticas anteriormente suscetiveis
a favorecimentos pessoais (BRUGIOLO, 2017).

O cadastro publico de peritos, instituido
mediante consulta publica nos termos do
Art. 156, § 1° do NCPC, constitui instrumento
fundamental para conferir legitimidade e
transparéncia ao processo de escolha (DE
FREITAS, 2016; BRUGIOLO, 2017). Este
cadastro deve conter informacgodes sobre a
formacgao profissional, drea de especializagao,
experiéncia e avaliagdo de desempenho
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dos peritos, permitindo uma escolha
fundamentada e transparente (BRASIL, 2015).

Na Justica do Trabalho, sistemas
informatizados como o AJ/JT (Sistema de
Acompanhamento Judicial da Justi¢ca do
Trabalho) sdo utilizados para o cadastramento
e distribuicdo equitativa de pericias entre
os profissionais habilitados (SANTOS,
2025; BRUGIOLO, 2017). A nomeacao deve
considerar primordialmente a capacidade
técnica especifica para a demanda em
questao, e nao relagdes pessoais com o
magistrado ou experiéncia prévia exclusiva
na vara (DOS SANTQS, 2017).

Contudo, estudos empiricos revelam que
aimplementagao pratica desses mecanismos
de transparéncia ainda enfrenta desafios.
Pesquisa realizada por Dos Santos (2017)
identificou que 50% dos magistrados
entrevistados consideram como critério
principal a experiéncia prévia do perito na
vara, e 21% afirmaram nomear sempre
0s mesmos peritos. Embora nenhum
entrevistado tenha apontado amizade
com o juiz como motivagao para a escolha,
prevalecendo a qualidade dos laudos como
critério predominante (DOS SANTOS, 2017),
esses dados indicam a persisténcia de praticas
que podem comprometer a distribuigao
equitativa e a plena efetivagao dos principios
de transparéncia preconizados pelo NCPC.

2.4. Qualificagao Técnica do Perito

A qualificagao técnica constitui requisito
legal indispensavel para o exercicio da
fungao pericial, representando garantia
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fundamental da qualidade e confiabilidade
da prova técnica. A atividade pericial exige
conhecimentos técnico-cientificos profundos
e especializados (BACKSMANN, 2023), sendo
certo que o juiz nao domina todas as areas
do conhecimento humano, justificando
a necessidade de auxilio especializado
(JUDICIAL, 2015).

O NCPC estabelece como requisito
expresso que o perito seja legalmente
habilitado na area de conhecimento
pertinente a pericia, conforme dispoe
o Art. 156 (BRASIL, 2015; SOUZA, 2022;
BRUGIOLO, 2017). Na esfera trabalhista, a CLT
reforca essa exigéncia de forma ainda mais
especifica para as pericias de insalubridade
e periculosidade, determinando que apenas
Médicos do Trabalho ou Engenheiros do
Trabalho devidamente registrados podem
realizar tais avaliagoes técnicas (BRASIL, 1943;
GONDIM, 2022; NRS, 2022; JUDICIAL, 2015;
PEREIRA, 2025).

Nas pericias contabeis, analogamente,
exige-se o registro profissional no Conselho
Regional de Contabilidade (CRC) como
condigao essencial para a atuagao pericial
(BARROS, 2021). A auséncia de qualificagao
técnica adequada ndo apenas compromete
a qualidade do laudo pericial, mas também
aumenta significativamente o risco de
nulidade processual, podendo invalidar todo
o procedimento probatério (CRUVINEL, 2025).

Além da habilitagdo formal, o laudo pericial
deve observar requisitos de qualidade técnica:
clareza na exposigao, precisao nas conclusoes,
fundamentacao cientifica adequada e
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respostas objetivas aos quesitos formulados
pelas partes e pelo juizo (ZEFERINO, 2024;
DOS SANTOS, 2017). A qualificagao técnica,
portanto, ndao se resume a titulagao formal,
abrangendo também a competéncia para
elaborar laudos tecnicamente consistentes

e metodologicamente rigorosos.

2.5. Pericia Consensual

A pericia consensual constitui
importante inovagao introduzida pelo NCPC,
representando uma manifestagao do principio
da cooperacao processual (PRETTI, 2022; DE
FREITAS, 2016). Por meio deste instituto,
as partes podem escolher conjuntamente
o perito judicial que atuard no processo,
conferindo maior legitimidade a prova técnica

produzida (BRUGIOLO, 2017).

Este mecanismo promove diversos
beneficios ao processo: celeridade processual,
uma vez que reduz discussoes sobre a
pessoa do perito; eficiéncia, ao selecionar
profissional de confianga mUtua das partes;
e maior confianga no resultado pericial,
dado o consenso na escolha (BRUGIOLO,
2017; PRETTI, 2022). Uma vez escolhido
consensualmente, o perito nao pode ser
posteriormente questionado quanto a sua
imparcialidade ou qualificagao pelas partes
que o indicaram, gerando preclusao (PRETTI,
2022).

Apesar da escolha consensual, as partes
mantém o direito de indicar assistentes
técnicos para acompanhar os trabalhos
periciais e apresentar pareceres divergentes
(BRUGIOLO, 2017; PRETTI, 2022). A pericia
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consensual, mesmo substituindo a pericia
que seria nomeada unilateralmente pelojuiz,
mantém sua plena forga probatoéria e segue os
mesmos requisitos formais e procedimentais
estabelecidos pelo NCPC (PRETTI, 2022).

Este instituto revela-se especialmente Gtil
em litigios de elevada complexidade técnica,
como aqueles envolvendo a caracterizagao de
insalubridade e periculosidade em ambientes
de trabalho com multiplos agentes de risco
(MORIBE, 2025; JUDICIAL, 2015), favorecendo
aformagao de convicgao judicial mais sélida e
legitimada pelo consenso das partes (SANTOS,
2025).

3. METODOLOGIA

O presente estudo tem como propédsito
analisar a nomeagao do perito judicial na
vigéncia do Novo Cédigo de Processo Civil
(NCPC), com énfase nos mecanismos de
transparéncia, no cadastro puUblico de
peritos, na qualificagdo técnica e na pericia
consensual. Para tanto, adota uma abordagem
metodolégica estruturada, fundamentada
em revisao bibliografica, analise documental
normativa e jurisprudencial, organizada
conforme os preceitos cientificos
estabelecidos pela literatura metodolégica
especializada.

3.1. Classificagao e Natureza da Pesquisa

Quanto a sua natureza, esta pesquisa
classifica-se como aplicada, uma vez que se
destina a produgao de conhecimento voltado a
solugao de problemas concretos relacionados

a pratica pericial no processo civil brasileiro,

N\ Gran Saberes: Producgdes Académicas e Inovagao Cientifica

ISSN:3086-7002 - Vol.2 no.1 2026

Luis Carlos de Lima

contribuindo para o aprimoramento dos
procedimentos judiciais (GIL, 2017).

Em relagao aos objetivos, a pesquisa
assume carater exploratério e descritivo.
O carater exploratério justifica-se pela
busca de aprofundamento na compreensao
das diretrizes e impactos do NCPC sobre a
nomeagao de peritos judiciais, tema que
ainda carece de consolidagdao doutrinaria
e jurisprudencial (GIL, 2017). O aspecto
descritivo manifesta-se na analise e
registro sistematico das caracteristicas dos
dispositivos legais, das praticas forenses e
dos modelos de gestao de cadastros pUblicos

de peritos.

A abordagem metodoldgica é
predominantemente qualitativa, priorizando
ainterpretacdo normativa, a analise criticada
doutrinajuridica e o exame de entendimentos
jurisprudenciais. Quanto aos procedimentos
técnicos, a pesquisa caracteriza-se como
bibliografica e documental. A pesquisa
bibliografica fundamenta-se na consulta
a material ja elaborado, constituido
principalmente de livros, artigos cientificos,
dissertacdes e teses sobre o tema (GIL,
2017). A pesquisa documental, por sua vez,
baseia-se na analise de documentos que
nao receberam tratamento analitico prévio,
incluindo legislagao, resolugdes, portarias
e atos normativos dos tribunais (ALMEIDA,
2009).

3.2. Procedimentos Metodolégicos

A construcao do referencial teérico e da

analise critica seguiu um processo estruturado
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em etapas sequenciais, organizadas
conforme os padrdes metodoldgicos da
pesquisa cientifica em Direito e as normas
da Associacao Brasileira de Normas Técnicas

(ABNT) para citacoes e referéncias.

3.2.1. Revisao Bibliografica e Pesquisa
Documental

A primeira etapa concentrou-se na
revisdo bibliografica sistematica e na analise
documental, desenvolvidas mediante os

seguintes procedimentos:

+ Levantamento de fontes: Realizou-se
consulta a doutrinas especializadas em
Direito Processual Civil, pericia judicial
e administragao judiciaria, bem como a
artigos cientificos indexados em bases
de dados nacionais e internacionais, dis-
sertagoes e teses. Foram analisados do-
cumentos normativos oficiais, incluindo
o Novo Cédigo de Processo Civil (Lei n®
13.105/2015), resolugdes do Conselho
Nacional de Justiga (CNJ), provimentos
de tribunais e regulamentagdes locais
sobre cadastros de peritos judiciais.

- Definigao do universo e critérios de
selegao: O universo da pesquisa abran-
geu a produgao cientifica e doutrinaria
nacional sobre prova pericial, trans-
paréncia na administragao judiciaria,
governanca pUblica e qualificagao téc-
nica profissional. A selegao das fontes
ocorreu por amostragem intencional
ou proposital, priorizando obras e do-
cumentos que abordam diretamente:

(a) o cadastro publico de peritos e os
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requisitos de qualificagao técnica; (b)
a imparcialidade e transparéncia na
nomeagao de auxiliares do juizo; (c) a

pericia consensual prevista no NCPC.

- Analise de conteudo: As fontes sele-
cionadas foram submetidas a analise
de conteldo, permitindo a identifi-
cagao e caracterizacao dos principios
processuais envolvidos (transparén-
cia, publicidade, isonomia, eficiéncia,
cooperagao), o exame dos requisitos
técnicos exigidos dos peritos e a com-
preensao da légica que fundamenta a
pericia consensual. Foram extraidas
categorias analiticas centrais: impar-
cialidade, governanga judicial, controle
social, expertise técnica, rastreabili-
dade procedimental e modernizagao
processual.

3.2.2. Sistematizagcao e Sintese das
Informagoes

Esta etapa consistiu na organizagao
sistematica de todas as informagdes
coletadas, mediante procedimentos de
sintese e categorizagao dos dados. O objetivo
foiintegrar doutrina, norma e pratica forense
em uma analise critica que transcende a
mera descrigao legal, relacionando a teoria
as necessidades concretas de aprimoramento
da atividade pericial no Brasil.

3.2.3. Estrutura Analitica e Organizagao
Tematica

A estruturacao do referencial tedrico e

da discussao seguiu critérios de coeréncia
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l6gica, rastreabilidade das informacgdes e
rigor cientifico (SEVERINO, 2017). Esta etapa

compreendeu:

a) Agrupamento dos documentos
conforme suas afinidades tematicas,
distinguindo doutrina, legislagao, atos

normativos e jurisprudéncia;

b) Categorizagao da produgao cientifica
por eixos tematicos principais: transparéncia
processual, cadastro publico de peritos,
qualificagao técnica e pericia consensual;

c) Construcao da estrutura analitica do
artigo, assegurando exposigao clara e objetiva
dos resultados, sempre fundamentada nos
textos efetivamente consultados e nas fontes

primarias analisadas;

d) Padronizagdo das citagdes e referéncias
conforme as normas ABNT NBR 6023 e NBR
10520.

Tal organizagao reforga a consisténcia
interpretativa da pesquisa e reduz
ambiguidades na analise da aplicagao pratica
do NCPC, conferindo maior confiabilidade

aos resultados obtidos.

3.3. Limitagoes da Pesquisa

Como limitagdes do estudo, reconhece-se
que a analise concentrou-se primordialmente
na legislagao federal e na doutrina nacional,
nao abrangendo de forma exaustiva a
diversidade de praticas adotadas por todos
os tribunais brasileiros. Além disso, a auséncia
de dados estatisticos consolidados sobre a

efetividade dos cadastros publicos de peritos
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em ambito nacional limitou a possibilidade

de analises quantitativas mais robustas.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1. A Transformagao da Nomeacao do
Perito na Era do NCPC: Transparéncia e
Objetividade

A anélise dos dispositivos do NCPC (Lei n°
13.105/2015) revela que o diploma processual
promoveu uma transformagao estrutural
e ética no regramento da pericia judicial,
buscando conferir maior clareza e publicidade a
produgao da prova técnica, que anteriormente
era suscetivel a praticas questionaveis
relacionadas a discricionariedade excessiva
do magistrado (BRUGIOLO, 2017). Esta
transformacao manifesta-se em diversos
aspectos procedimentais e substanciais que
merecem analise detalhada.

4.1.1. ANecessidade de Conhecimento Téc-
nico Especializado

Aintervengao do perito judicial justifica-
se quando a prova dos fatos depende de
conhecimento técnico ou cientifico que
transcende o saber juridico do magistrado,
conforme estabelece o Art. 156 do NCPC
(BRASIL, 2015). A pericia constitui meio de
prova essencial para fornecer elementos
técnico-cientificos que fundamentam as
decisdes judiciais, especialmente quando
a matéria esta fora do dominio comum do
julgador (GONDIM, 2022; MORIBE, 2025;
BARROS, 2021).
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No ambito da Justica do Trabalho, essa
necessidade manifesta-se de forma ainda
mais premente nas questoes envolvendo
insalubridade e periculosidade, nas quais o
conhecimento especializado em medicina ou
engenharia do trabalho torna-se indispensavel
para a adequada caracterizagao dos riscos
ocupacionais e para a justa concessao dos

adicionais legais correspondentes.

4.1.2. Transparéncia e Combate a Discri-

cionariedade Excessiva

Uma das principais inovagdes do NCPC
consiste em estabelecer que a nomeagao do
perito nao deve mais ocorrer exclusivamente
segundo o critério pessoal e discricionario
do magistrado. O cédigo busca evitar que a
prova pericial seja produzida em ambiente
vulneravel a favorecimentos pessoais ou
praticas inadequadas, exigindo mecanismos
procedimentais que oferegam maior clareza,
objetividade e controle social (BRUGIOLO,
2017).

A substituicdo da légica da “confiancga
pessoal do juiz” por critérios objetivos e
transparentes representa avango significativo
na moralizagao da atividade pericial. O
perito, segundo o Art. 156, § 1° do NCPC,
deve ser nomeado preferencialmente entre
profissionais legalmente habilitados e
inscritos em cadastro mantido pelo tribunal
(BRASIL, 2015; DE FREITAS, 2016; BRUGIOLO,
2017). Este cadastro deve ser organizado
por especialidade, vara ou secretaria, e a
nomeacgao deve ser distribuida de modo
equitativo, respeitando critérios de rodizio
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que assegurem igualdade de oportunidades

entre os profissionais cadastrados.

4.2. O Cadastro Publico de Peritos: Legiti-
midade e Controle Social

A introdugdao do cadastro publico
de peritos, previsto no Art. 156, § 1° do
NCPC, constitui ferramenta crucial para a
transparéncia, a qualificagao profissional e
o controle social da atividade pericial (DOS
SANTOS, 2017; DE FREITAS, 2016; BRUGIOLO,
2017). No ambito da pericia contabil,
destaca-se também o Cadastro Nacional
de Peritos Contabeis (CNPC) mantido pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFQC),
que estabelece requisitos especificos para a
habilitacdo dos profissionais da area contabil.

4.2.1. Formacao do Cadastro Mediante Con-
sulta Puablica

Para a formacao dos cadastros de
peritos, o NCPC estabelece que os tribunais
devem realizar consulta publica, divulgando
amplamente o procedimento na internet e
consultando instituicdes como universidades,
conselhos de classe, Ministério Publico,
Defensoria PUblica e Ordem dos Advogados
do Brasil (DE FREITAS, 2016; BRUGIOLO, 2017).
Este procedimento confere legitimidade social
ao “rol” de peritos disponiveis, assegurando
que a selecao nao se restrinja a critérios

exclusivamente internos do Poder Judiciario.

A consulta pUblica representa mecanismo
de democratizagao do acesso a fungao pericial,
permitindo que um universo mais amplo de

profissionais qualificados possa candidatar-
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se a inscricao no cadastro, rompendo com
praticas histéricas de indicagdes restritas a
circulos fechados de relacionamento pessoal

com magistrados.

4.2.2. Manutencao e Avaliagao Periddica
dos Cadastros

O NCPC determina que os tribunais
realizem avaliagdes periddicas dos peritos
cadastrados, considerando critérios objetivos
como formacgao profissional, atualizagao do
conhecimento técnico-cientifico, experiéncia
comprovada na area de especializagao,
qualidade dos laudos produzidos e
cumprimento de prazos (DE FREITAS,
2016; BRUGIOLO, 2017). Este sistema de
avaliagao continua visa assegurar que apenas
profissionais qualificados e comprometidos
com a exceléncia técnica permanegam no

cadastro.

A avaliagao periédica constitui
instrumento fundamental para a manutengao
da qualidade da prova pericial, permitindo
o descadastramento de profissionais que
apresentem desempenho inadequado e
incentivando a constante atualizacdo e

aprimoramento dos peritos em atividade.

4.2.3. Comprovagao da Qualificagao no Ato
da Nomeagao

Umaveznomeado, o peritodeve apresentar
ao juizo, no prazo de cinco dias, curriculo
detalhado que comprove sua especializagao
na matéria objeto da pericia, além de proposta
de honorarios periciais e informacgdes de

contato profissional, conforme estabelece o

N\ Gran Saberes: Producgdes Académicas e Inovagao Cientifica

ISSN:3086-7002 - Vol.2 no.1 2026

Luis Carlos de Lima

Art. 465 do NCPC (BRASIL, 2015; PRETTI, 2022;
BRUGIOLO, 2017). As partes podem requerer
a substituicdao do perito caso identifiquem
falta de conhecimento técnico ou cientifico
adequado a natureza da questao periciada,
nos termos do Art. 468, inciso |l do NCPC.

Este procedimento permite o controle
prévio da qualificagdo do perito pelas proprias
partes, antes do inicio dos trabalhos periciais,
evitando que pericias sejam realizadas por
profissionais sem a expertise necessaria, o
que poderia comprometer a qualidade da

prova e gerar nulidades processuais.

4.2.4,. Excegao a Regra da Nomeagao por

Cadastro

O juiz somente pode nomear perito nao
inscrito no cadastro quando nao houver
profissional cadastrado na localidade
ou quando o cadastrado carecer da
especializagdao especifica necessaria ao
caso concreto. Nesta hipétese, a escolha
deve recair necessariamente sobre pessoa
ou 6rgao técnico com capacidade técnica
comprovada e reconhecida na area, evitando a
nomeagao dos chamados “peritos universais”
— profissionais que se apresentam como
aptos a realizar pericias nas mais diversas
especialidades, sem demonstrar expertise
aprofundada em nenhuma delas (DE FREITAS,
2016; BRUGIOLO, 2017).

4.3. A Qualificacdo Técnica e a Qualidade
da Prova Pericial

A qualificagao técnica especifica do

perito constitui requisito fundamental

120 de 143



A Nomeagao do Perito na Era do NCPC: Transparéncia, Cadastro Publico
e a Importancia da Qualificacdo Técnica e da Pericia Consensual

para a acuracia das avaliacdes técnicas e
para a confiabilidade da prova pericial. A
qualidade e a certeza do laudo sao essenciais
para a efetividade do processo e para a
justa resolugao dos litigios (SANTOS, 2025;
CRUVINEL, 2025).

4.3.1. O Risco de Nulidade Processual

A auséncia de qualificagao técnica
adequada ou de experiéncia especifica na
matéria objeto da pericia compromete
severamente a qualidade da prova
produzida, podendo conduzir a nulidade
processual quando o laudo for considerado
tecnicamente deficiente ou quando o perito
nao possuir habilitagao legal para a atividade
pericial exercida (CRUVINEL, 2025). Esta
consequéncia juridica reforga a importancia
da verificagdo prévia da qualificagao do perito
e da observancia rigorosa dos requisitos
estabelecidos pelo NCPC.

4.3.2. 0 Dever de Especializacao e Hipoteses
de Substituicao

O NCPC estabelece expressamente que
o perito deve ser especializado no objeto da
pericia a ser realizada. A falta de dominio
técnico-cientifico adequado constitui
motivo legal para substituicao do perito,
conforme prevé o Art. 468, inciso | (BRASIL,
2015; BRUGIOLO, 2017; PRETTI, 2022). Esta
exigéncia visa assegurar que a pericia seja
conduzida por profissional com conhecimento
aprofundado e atualizado na area especifica
da questao técnica em analise.
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A especializacao nao se confunde com
mera habilitagdo genérica na profissdao. Um
engenheiro civil, por exemplo, pode nao
possuir a especializagao adequada para
realizar pericia sobre riscos quimicos em
ambiente industrial, area que demanda
conhecimentos especificos de engenharia

quimica ou de seguranga do trabalho.

4.3.3. Requisitos Formais e Materiais do
Laudo Pericial

O Art. 473 do NCPC estabelece requisitos
essenciais que o laudo pericial deve observar,
incluindo: exposigao clara do objeto da
pericia; analise técnica ou cientifica completa
e fundamentada; indicagcao expressa do
meétodo utilizado, reconhecido e aceito pela
comunidade cientifica da area; respostas
objetivas e fundamentadas a todos os
quesitos formulados pelo juizo e pelas
partes; linguagem simples, clara e acessivel; e
estrita observancia dos limites da designagao
conferida pelo juizo (BRASIL, 2015; BRUGIOLO,
2017; BARROS, 2021).

Estes requisitos visam assegurar que
o laudo pericial constitua pecga técnica
compreensivel e Gtil ao julgador, permitindo-
lhe formar seu convencimento com
base em elementos cientificos sélidos e
metodologicamente adequados.

4.3.4. Neutralidade, Imparcialidade e Etica
Profissional

O perito judicial deve atuar com ética
profissional, zelo técnico e absoluta

imparcialidade em relagao as partes
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do processo. Suas conclusdes devem
fundamentar-se exclusivamente em
evidéncias técnicas documentadas, dados
objetivos e analises metodologicamente
rigorosas, afastando qualquer influéncia de
interesses pessoais ou pressdes externas
(GONDIM, 2022; BARROS, 2021; ZEFERINO,
2024). A imparcialidade do perito constitui
garantia fundamental da qualidade da prova
e da legitimidade do processo. O perito atua
como auxiliar do juizo, e ndo como defensor
dos interesses de qualquer das partes,
devendo pautar sua atuagao exclusivamente

pela busca da verdade técnica dos fatos.

4.4. A Pericia Consensual como Instrumento
de Cooperacgao Processual

A pericia consensual, prevista no Art.
471 do NCPC, constitui uma das principais
inovagoes trazidas pelo diploma processual,
materializando o principio da cooperacgao
entre os sujeitos processuais (DE FREITAS,
2016; BRUGIOLO, 2017).

4.4.1. Conceito e Requisitos da Pericia
Consensual

A pericia consensual consiste na faculdade
conferida as partes de escolher, de comum
acordo, o perito que realizara a pericia judicial,
desde que a causa admita autocomposigao
(BRASIL, 2015; PRETTI, 2022; BRUGIOLO,
2017). Esta escolha conjunta substitui
integralmente a nomeagao que seriarealizada
unilateralmente pelo magistrado, conferindo
as partes maior protagonismo e controle

sobre a producgao da prova técnica.
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O requisito de que a causa admita
autocomposigcao visa assegurar que a pericia
consensual seja utilizada apenas em litigios
sobre direitos disponiveis, nos quais as partes
possuem autonomia para dispor do objeto do
processo. Em causas que envolvem direitos
indisponiveis ou de ordem publica, a pericia

consensual nao seria adequada.

4.4.2. Substituicao Integral da Pericia Ju-
dicial Tradicional

A pericia consensual substitui totalmente
aquelaque seriarealizada pelo perito nomeado
judicialmente, ndo havendo duplicidade de
pericias (DE FREITAS, 2016; PRETTI, 2022;
BRUGIOLO, 2017). O laudo produzido pelo
perito consensualmente escolhido possui a
mesma forga probatéria do laudo produzido
por perito nomeado pelo juiz, devendo
observar os mesmos requisitos formais e
materiais estabelecidos pelo NCPC.

4.4.3. Fomento a Confianca e Redugao de
Litigios Procedimentais

A escolha muatua do perito pelas partes
tende areduzir significativamente os conflitos
relacionados a pessoa do perito e aaumentar
a confianga de ambas as partes no resultado
da pericia. Quando as partes participam
ativamente da selegao do profissional que
conduzird a avaliagdo técnica, ha maior
probabilidade de aceitagao das conclusodes
periciais, reduzindo litigios procedimentais
relacionados a impugnagao do perito ou do
laudo.
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4.4.4. Preclusao do Direito de Impugnagao
do Perito

Apbs escolherem consensualmente
o perito, as partes perdem o direito de
impugna-lo posteriormente por alegagdes
relacionadas a sua qualificagao técnica ou
imparcialidade, podendo impugnar apenas
o conteldo técnico do laudo produzido
(BRUGIOLO, 2017). Esta consequéncia juridica
aumenta a celeridade processual, evitando
discussoes protelatoérias sobre a pessoa do
perito e incentivando as partes a exercerem

com diligéncia seu direito de escolha.

4.4.5. A Fungao dos Assistentes Técnicos

na Pericia Consensual

Mesmo na pericia consensual, as
partes mantém o direito e o dever de
indicar assistentes técnicos, profissionais
responsaveis por acompanhar os trabalhos
periciais, esclarecer questdes técnicas aos
advogados das partes e emitir pareceres
técnicos divergentes quando discordarem das
conclusoes do peritojudicial (BRUGIOLO, 2017;
PRETTI, 2022; BARROS, 2021). Os assistentes
técnicos constituem garantia adicional do
contraditério técnico, assegurando que ambas
as partes tenham acesso a assessoramento
técnico especializado durante a produgao da

prova pericial.

4.5, Sintese Analitica e Avaliagao Critica
das Inovagoes do NCPC

As reformas implementadas pelo NCPC
apontam claramente para um processo

pericial mais transparente (mediante cadastro
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pUblico e consulta social), mais qualificado
(mediante exigéncia de especializagao e
comprovagao curricular) e mais cooperativo
(mediante a pericia consensual) (DOS SANTOS,
2017; BRUGIOLO, 2017; CRUVINEL, 2025).

O objetivo central dessas mudangas foi
garantir que o laudo pericial seja tecnicamente
consistente, metodologicamente rigoroso,
claro na exposicao e absolutamente imparcial,
servindo como fundamento sélido para o
convencimento motivado do magistrado
(BARROS, 2021; BRUGIOLO, 2017; PEREIRA,
2025). O NCPC conferiu significativo
aumento de atencao normativa e seriedade
procedimental ao perito e a prova pericial,
elevando o padrao de qualidade esperado

desta modalidade probatoéria.

A presenga de um profissional qualificado,
cuja atuagao seja pautada pelaimparcialidade,
pela ética e por conhecimento técnico-
cientificocomprovado, revela-se fundamental
para o bom andamento do processo judicial
e para ajusta resolugao dos litigios. As novas
regras de transparéncia, qualificagao e
cooperagao fortalecem substancialmente a
credibilidade da prova pericial, exigindo que
0juiz, ao nao acolher integralmente o laudo,
apresente motivacao especifica, levando
em conta o método cientifico utilizado pelo
perito, nos termos do Art. 479 do NCPC.
Esta exigéncia assegura decisdes judiciais
mais justas, informadas e tecnicamente
fundamentadas.

Contudo, a analise critica da
implementagao pratica dessas inovagoes

revela desafios persistentes. Conclui-
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se que, embora as nomeagoes realizadas
mediante cadastros dos tribunais e varas
sigam uma diregao adequada do ponto de
vista normativo, a selecao de peritos ainda
nao observa, de forma plenamente efetiva,
critérios de rodizio e distribuigao equitativa
que assegurem renovagao e oportunidades

para todos os profissionais cadastrados.

Verifica-se, na pratica forense,
que peritos com elevado potencial de
atuacao e qualificagcao técnica adequada
frequentemente ndo sao nomeados, enquanto
se mantém preferéncias por determinados
profissionais ja conhecidos dos magistrados,
formando um “quadro fixo” ou “lista restrita”
de peritos preferenciais (DOS SANTOS, 2017).
Esta pratica, embora compreensivel sob a
perspectiva da confianga do magistrado
na qualidade do trabalho de profissionais
ja conhecidos, contraria o espirito das
reformas introduzidas pelo NCPC, que
visavam justamente democratizar o acesso
a fungao pericial e assegurar objetividade e

transparéncia na escolha.

Para a plena efetivagao dos objetivos do
NCPC, torna-se necessario que os tribunais
implementem sistemas informatizados de
distribuicao automatica e equitativa das
pericias, estabelegam critérios objetivos e
pUblicos de priorizagdao (como rodizio por
ordem deinscrigao, avaliagao de desempenho
e distribuicao por especialidade), e promovam
fiscalizagao efetiva do cumprimento das
regras de distribuigdo, coibindo praticas de
nomeagao preferencial ndo fundamentadas

em critérios técnicos objetivos.
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RESUMO

A lnovagao Social (IS) configura-se como um novo paradigma que ultrapassa os interesses
estritamente econdmicos, voltando-se para a resolugao de problemas sociais complexos e
para a promogao do bem-estar coletivo. Em um contexto no qual o Estado enfrenta limitagdes
para atender integralmente as demandas sociais, a sociedade civil e as Organiza¢des Nao
Governamentais (ONGs) assumem papel estratégico como agentes de transformagao e
catalisadores de inovagdes sociais. Nesse cenario, as Instituicdes de Ensino Superior (IES),
especialmente as universidades, destacam-se como atores fundamentais do ecossistema
de inovagao, por sua capacidade de formar cidadaos criticos, produzir conhecimento e
impulsionar o desenvolvimento regional e social. O principal desafio consiste em promover
uma transformacao cultural nas universidades, tradicionalmente orientadas para modelos de
inovagao tecnoldgica e de mercado, a fim de incorporar o compromisso social e a cooperagao
multissetorial como dimensdes estruturantes de sua missao institucional. Este artigo realiza
uma revisao bibliografica sobre a gestdo da inovagao social nas universidades, analisando a
relevancia das parcerias com ONGs e a necessidade de mudangas culturais, organizacionais
e estruturais. As evidéncias indicam que fortalecer a gestao da inovagao social é essencial
para consolidar o compromisso social das universidades, tornando-as agentes ativos na
construgao de solugdes colaborativas e sustentaveis para os desafios contemporaneos.
Assim, a inovagao social emerge nao apenas como um campo de atuagao, mas como um
caminho para a renovacao do papel publico e transformador das instituicdes universitarias.

Palavras-chave: Inovacao Social; Gestdo Universitaria; Transformacao Cultural;
Cooperagao; Organizagoes Nao Governamentais; Compromisso Social.



ABSTRACT

Social Innovation (Sl) is configured as a new paradigm that goes beyond strictly economic
interests, focusing on solving complex social problems and promoting collective well-
being. In a context in which the State faces limitations in fully meeting social demands,
civil society and Non-Governmental Organizations (NGOs) play a strategic role as agents of
transformation and catalysts for social innovation. Within this scenario, Higher Education
Institutions (HEIls), especially universities, stand out as key actors in the innovation ecosystem
due to their ability to educate critical citizens, produce knowledge, and foster regional and
social development. The main challenge lies in promoting a cultural transformation within
universities, which have traditionally been oriented toward technological and market-driven
innovation models, in order to integrate social commitment and multisectoral cooperation
as structuring dimensions of their institutional mission. This article presents a literature
review on the management of social innovation in universities, analyzing the relevance of
partnerships with NGOs and the need for cultural, organizational, and structural changes.
The evidence indicates that strengthening social innovation management is essential to
consolidating universities’ social commitment, making them active agents in building
collaborative and sustainable solutions to contemporary challenges. Thus, social innovation
emerges not only as a field of practice but also as a path toward renewing the public and
transformative role of higher education institutions.

Keywords: Social Innovation; University Management; Cultural Transformation;
Cooperation; Non-Governmental Organizations; Social Commitment.
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1. INTRODUGAO

O conceito de inovagao, historicamente
vinculado ao desenvolvimento econémico
e a competitividade no mercado, tem
sido progressivamente ampliado por uma
proposta mais abrangente que visaa mudanga
e o beneficio social: a inovagao social (IS).
Esta busca a superagao de desafios sociais
por meio da criagao e implementagao de
novas solucdes mais efetivas, eficientes,
sustentaveis e justas (JULIANI, 2015).

O crescente interesse pela Inovagao
Social (IS) manifesta-se em diversos ambitos,
ultrapassando a academia para incluir
governos, fundagodes, instituicdes privadas
e organizagdes nao governamentais. Este
aumento da mobilizagao reflete a dificuldade
do Estado em atender plenamente as
necessidades da populagao e a insuficiéncia
das politicas publicas que priorizam a
competitividade econdmica em detrimento
do desenvolvimento social. Nesse contexto, as
Organizagoes Nao Governamentais (ONGs) e a
sociedade civil emergem como manifestagoes
sociais ativas, buscando ocupar o espago
deixado pela retragcao ou inagao estatal e
atuando na busca por alternativas viaveis

para os problemas sociais (JULIANI, 2015).

As universidades, como Instituicdes
de Ensino Superior (IES), possuem papel
fundamental nesse cenario. Reconhecidas
como centros de pesquisa, difusao de
conhecimento e formagao de agentes,
podem atuar como incentivadoras de
inovagoes sociais (SOUZA; VENTURA, 2021). A

interiorizagao da educagao superior no Brasil,
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por exemplo, demonstra a capacidade das
universidades de integrar-se aos processos
locais de producao e formacgao, promovendo o
desenvolvimento regional (DO NASCIMENTO;
DE SOUZA; SALVIANO, 2021).

Apesar do seu potencial, a literatura
aponta que a atuagao das universidades na
promocao da Inovagao Social (IS) ainda é
um campo pouco explorado, especialmente
no Brasil. Muitos estudos sobre inovacao
concentram-se em modelos dominantes de
inovagao tecnolégica com parcerias privadas
(o viés de inovagdao em negbcios), o que gera
tensdo com a Terceira Missao (Extensao/
Engajamento Comunitario) e o compromisso
social. Para que a Inovacgao Social (IS) se
consolide, é imperativo que a cultura
organizacional e a gestao das universidades
se transformem, incentivando a cooperagao
ativa e otrabalho em rede com outros atores,
como as ONGs, para enfrentar os desafios
sociais (JULIANI, 2015).

Este artigo tem como objetivo discutir a
gestdo da inovagao social nas universidades
em cooperagao com Organizagdes Nao
Governamentais (ONGs), analisando os
elementos conceituais, as barreiras culturais
e as agoes de intervengao propostas na
literatura para fortalecer essa colaboragao
em prol do interesse publico.

2. FUNDAMENTAGAO TEOGRICA

O conceitos e fundamentos da Inovagdo
Social (IS) € compreendida como a criagao de
novas ideias, produtos, processos ou servigos

cujo objetivo é solucionar problemas sociais
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de forma mais eficaz, eficiente, sustentavel
ou justa do que as solugdes existentes,
gerando valor que atinge principalmente a
sociedade (PRIM; SOUZA; DANDOLINI, 2020).

A lnovagao Social (IS) representa um novo
paradigma, afastando-se do foco exclusivo
na inovagao tecnoldgica e em negbcios.
Enquanto ainovagao empresarial concentra-
se em produtos e processos que visam
principalmente o lucro e a competitividade,
alS éinspirada por causas sociais e construida
através de parcerias e cooperagao (JULIANI,
2015). Para Bignetti (2011), a inovagao
social caracteriza-se pelo aspecto perene
dos efeitos do que é inovado, com énfase na
resolutividade de casos de interesse social
em larga escala, promovendo a inclusao (DO
NASCIMENTO; DE SOUZA; SALVIANO, 2021).

Segundo Amancio e Todorov (2020), a
inovagao social pode ser vista como o processo
de desenvolvimento e transformagao que
permite a melhoria da vida das pessoas e
do coletivo onde estao inseridas, a partir da
incorporagao dos seus usos. A Inovagao Social
(IS) manifesta-se em trés tipologias: as sociais
(foco no impacto social), as tecnolégicas (foco
no lucro/mercado) e as bifocais (que geram
lucro e bem-estar social simultaneamente,
como o advento dainternet) (JULIANI, 2015).
Independentemente do tipo, o conceito
vincula-se a capacidade de promover
mudangas sociais e 0 empoderamento da
sociedade (PRIM; SOUZA; DANDOLINI, 2020).

Historicamente, a universidade articula
ensino e pesquisa (GOULART; ESTEVES, 2024).
Com as transformagdes sociais, o papel da
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Instituicao de Ensino Superior (IES) expandiu-
se, incorporando a extensao universitaria
ou o que é internacionalmente denominado
“Terceira Missdo” (JULIANI, 2015).

Audy (2017) classifica as IES como
inovagoes disruptivas quando utilizam
novas tecnologias, empregam educagao
continuada e/ou promovem o avango social e
econdmico. E evidente que a universidade deve
impulsionar a pesquisa e o desenvolvimento
cientifico, aplicando novas tecnologias para o
crescimento socioecondmico e melhoria das
condicdes de vida da sociedade (GOULART;
ESTEVES, 2024). A universidade &€ um ator
de destaque na produgao de inovagao no
Brasil, sendo considerada fundamental para
o desenvolvimento econdmico e social (DO
NASCIMENTO; DE SOUZA; SALVIANO, 2021).

No entanto, a cultura universitaria tem
sido historicamente inclinada a privilegiar a
interface universidade-empresa e ainovagao
em negbcios (0 modelo da Hélice Triplice),
muitas vezes desconsiderando o papel
dialégico com a comunidade e as demandas
sociais. A tensao entre ensino, pesquisa e
extensao, marcada pela desvalorizagao
da extensao e o foco do corpo docente na
pesquisa, cria entraves culturais para a
Inovacgao Social (IS) (JULIANI, 2015).

A Universidade Empreendedora (UE),
conceito que surgiu com Etzkowitz (1983,
apud NIETO, 2024), baseia-se na criagao
intensiva de conhecimento como diretriz
para o empreendedorismo e a inovagao,
visando o progresso econdmico e social
(NIETO etal., 2024). Embora o termo UE esteja
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frequentemente associado a um modelo
institucional focado na comercializagao de
conhecimento, a Terceira Missao (TM) ou o
servico a sociedade é uma fungdo adicional
dessa universidade, que engloba a cooperagao
tripartite (universidade-industria-governo)
e, crucialmente, a aproximacao da academia
da sociedade (atividades de extensao) (NIETO
et al., 2024). A universidade deve, portanto,
ir além do assistencialismo, interagindo
com a sociedade para compreender suas
necessidades e executar agdes sustentaveis
para transforma-la (JULIANI, 2015).

A inovacao social (IS), por natureza,
exige o envolvimento de multiplos atores e
a formacao de redes de colaboracao (PRIM;
SOUZA; DANDOLINI, 2020; JULIANI, 2015). A
IS € um processo que ocorre em contextos
onde cidadaos agem proativamente, e
a colaboracao é vista como forma de
coordenagao de grupos sociais e instituigcoes
diversas para atingir objetivos comuns (PRIM;
SOUZA; DANDOLINI, 2020; DO NASCIMENTO;
DE SOUZA; SALVIANO, 2021).

Organizagoes nao governamentais (ONGs)
e movimentos sociais sao exemplos de atores
extra-grupos que suprem o espago deixado
pelo Estado (JULIANI, 2015). A literatura
destaca que a eficacia da IS depende
da cooperagao entre diferentes setores
(empresas, governo e organizagoes do
terceiro setor), garantindo que a cooperagao
seja eficaz e resulte em beneficios mUtuos e
duradouros (FERNANDES et al., 2025).

O Social Good Brasil Lab, € um exemplo
de cooperagao, criado por uma ONG em
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Florianépolis, Santa Catarina, em 2013, atua
como um laboratério de ideias que auxilia
inovadores sociais a desenvolver, testar e
aperfeicoar solugdes para problemas sociais.
Embora a fonte nao detalhe a cooperagao
especifica com ONGs, ela aponta para um
movimento social ativo que utiliza técnicas
inovadoras e esta vinculado a um centro de
inovacgao social (CAIS) (JULIANI, 2015).

O programa de apoio a inovagao social IS)
em execugao em uma instituigao publica de
ciéncia e tecnologia agropecuaria (ICTAgro)
é financiado por um parceiro externo e foi
desenhado para apoiar investimentos de
cunho social (AMANCIO; TODOROQV, 2020).

A cooperagcao manifesta-se na inclusao
de parceiros externos e representantes da
comunidade nos times multidisciplinares e
na facilitagcao de espagos de interagaocoma
comunidade (internos e externos) (JULIANI,
2015). Para Amancio e Todorov (2020), o
reconhecimento e a valorizagado da existéncia
de alimentos com identidade territorial na
dieta das comunidades, por exemplo, sao
indicadores de inovagao social alcangados por
meio de projetos que envolvem organizagdes
parceiras e beneficiadrias (como associagdes
de cooperativas de agricultores familiares).

O desenvolvimento de IS nas universidades
nao ocorre espontaneamente; ele exige
planejamento, gestao e, crucialmente, uma
transformacao cultural (JULIANI, 2015). Onde
a cultura organizacional, é definida como
o conjunto de valores e atitudes que cria e

desenvolve o comportamento da organizagao
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(JULIANI, 2015), tornando-se o cerne para

potencializar a Inovagao Social (IS).

A cultura universitaria tradicional
apresenta barreiras significativas a IS, como
ainércia sistémica que a torna recalcitrante
a inovacao (DOS SANTOS et al., 2020). Os
entraves incluem: falta de integragao entre
ensino, pesquisa e extensao; preconceito com
a extensao; falta de engajamento e pouca
difusdo de informacodes; e o foco em modelos
de inovagao tecnoldgica (JULIANI, 2015).
Para superar essas barreiras e favorecer
a cooperagao com ONGs e a comunidade,
Juliani (2015) propoe que a cultura deve

incorporar os seguintes elementos:

- Estratégia e Identidade: Miss3o, visdo
e regimentos que explicitam o com-
promisso em inovar para solugdes de
problemas sociais, € 0 compromisso
com a experimentagao e a sustenta-

bilidade socioambiental.

- Estrutura: Flexibilidade, descentraliza-
¢ao e autonomia, com times multidisci-
plinares que incluem parceiros externos
e representantes da comunidade. E
fundamental que as responsabilidades
sejam compartilhadas, com a partici-
pagao da comunidade na governanga.

+ Mecanismos de Suporte: Disponibili-
zagao de recursos (tempo, informagao,
dinheiro) parainovar, meios de acesso
as demandas sociais, e o estabeleci-
mento de parcerias multissetoriais,
aliancas e assessorias de parceiros
(ONGs/sociedade civil).

G)
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+ Comportamento e Comunicagao: To-
lerancia a erros, estimulo a geragao de
ideias, valorizacao do conhecimento
popular e humildade para aprender.
A comunicagdo deve ser aberta (in-
terna e externa), com transparéncia
e livre acesso a informagao, além de
possuir canais de comunicagao com as

comunidades.

Para Fernandes (2025) a Inovacao
Social configura-se como uma alternativa
ao paradigma econdmico tradicional, ao
fomentar novas formas de organizagao
baseadas na colaboracao, na solidariedade
e na coprodugao de valor social. Ela exige
uma governanga multinivel, pautada pela
integridade, responsabilidade, equidade e
transparéncia, consolidando o compromisso
social como um eixo estruturante da gestao
universitaria. Assim, a universidade é
chamada a reconfigurar seu papel histérico,
assumindo-se como agente transformador
capaz de articular conhecimento, inovagao e
cidadania em prol do desenvolvimento social

sustentavel.

3. METODOLOGIA

O presente trabalho caracteriza-se como
uma revisao bibliografica narrativa, conforme
a tipologia de revisdes de Grant e Booth (2009,
apud NIETO et al., 2024), com o objetivo de
sintetizar o conhecimento existente sobre a
gestao da inovagao social nas universidades
em cooperagao com ONGs.

O procedimento metodolégico consistiu
na analise critica de extratos de trabalhos
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académicos (teses, dissertagoes e artigos de
periédicos) que abordam os construtos de
inovagao social, gestao, cultura organizacional
e o papel das universidades e outros atores
(como as ONGs/sociedade civil) nos processos

de inovacao.

A revisdo concentrou-se na identificacao
de: (i) definicOes e caracteristicas da inovacao
social; (ii) o papel da universidade no contexto
da inovacao e do desenvolvimento social
(Terceira Missao); (iii) a importancia da
cooperagao multissetorial (incluindo ONGs
e sociedade civil); (iv) as barreiras culturais e
estruturais encontradas pelas universidades;
e (v) as agcdes de intervengao propostas para
a gestao da inovagao social, essenciais para

viabilizar a colaboragao com ONGs.

Os trabalhos revisados incluem revisdes
sistematicas e bibliométricas (como as de
JULIANI, 2015; AMANCIO; TODOROV, 2020;
CAMARGO; OLIVEIRA, 2017; NIETO et al., 2024;
e SOUZA; VENTURA, 2021), que fornecem
uma visao robusta do estado da arte sobre
os temas de inovagao, empreendedorismo
e gestao universitaria (NIETO et al., 2024;
JULIANI, 2015). A sintese e o cruzamento das
informagdes foram cruciais para a elaboragao
de uma narrativa coerente sobre a gestao
da IS no contexto de cooperagao com ONGs,
seguindo o objetivo proposto.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos na revisao
demonstram que a gestao eficaz dainovagao
social e a cooperagao com ONGs dependem

fundamentalmente da transformacgao
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cultural e da adogao de mecanismos que
priorizem o impacto social e o engajamento
comunitario, superando a légica exclusiva de

mercado.

O monitoramento e a avaliagao de projetos
de Inovagdes Sociais (IS) em cooperagao com
organizagoes parceiras (como associagoes
de cooperativas de agricultores familiares)
devem focar no impacto que o projeto produz
em fungao dos objetivos propostos, ou seja,
impactar na mudanga social de populagdesem
vulnerabilidade, visando reduzir iniquidades
sociais e assimetrias no acesso a bens e
servigos (AMANCIO; TODOROQV, 2020).

Amancio e Todorov (2020) identificam
um conjunto de indicadores de Inovagao
Social (IS) relevantes para a avaliagao de
programas voltados ao setor agropecuario,
os quais evidenciam, de forma concreta,
0s impactos positivos sobre a qualidade de
vida das comunidades e o fortalecimento
da participagao dos diversos atores sociais
envolvidos. Entre os principais indicadores
observados destacam-se: a ampliagao
da participagao de mulheres e jovens
nas atividades do projeto; a melhoria
da qualidade, diversidade e presenga de
alimentos com identidade territorial na dieta
dos agricultores; o aumento da renda, tanto
monetaria quanto ndo monetaria, associada
as acdes desenvolvidas; areducao do esforgo
de trabalho nas atividades produtivas; a
reorganizagao e o fortalecimento das formas
de mobilizagao e organizagao social; e a
adogao de novos processos e praticas pelos
beneficiarios.
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Esses indicadores demonstram que a
inovagao social no contexto agropecuario
ultrapassa o ambito técnico-produtivo,
incorporando dimensdes sociais, culturais
e organizacionais. Assim, o impacto
das iniciativas ndo se limita a eficiéncia
econdmica, mas abrange o empoderamento
comunitario, a valorizagao do territério e a
construgao de novas formas de cooperagao

e sustentabilidade.

A percepgao dos informantes sobre os
indicadores de impacto da IS também esta
relacionada a melhorias na qualidade de vida
e maior bem-estar das familias. A inovacao
social, neste contexto, configura-se como
um processo que permite o desenvolvimento
e a transformacgao que melhoram a vida das
pessoas e do coletivo (AMANCIO; TODOROQYV,
2020).

A gestdo da IS requer uma cultura
organizacional que ativamente promova a
colaboragao, especialmente com o Terceiro
Setor. No framework da cultura organizacional
nas universidades para a inovagao social
(JULIANI, 2015) detalha elementos cruciais
para essa cooperagao multissetorial.
Argumentando que a cooperagao eficazcom
ONGs exige que a universidade abandone a
“torre de marfim” e adote uma postura de
humildade e valorizagcao do conhecimento
popular, que muitas vezes reside nas
comunidades e organizagdes da sociedade
civil.

Segundo Juliani (2015), os elementos
estruturais e comportamentais que

favorecem a cooperagao entre universidades,
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ONGs e comunidades envolvem uma série de
praticas organizacionais que fortalecem a

inovagao social e a governanga participativa.

+ Estrutura flexivel e participativa: A
estrutura institucional deve ser des-
centralizada e flexivel, de modo a per-
mitir que as responsabilidades sejam
compartilhadas e que a comunidade
participe ativamente das decisdes or-
ganizacionais, promovendo uma go-

vernanga mais democratica e inclusiva.

+ Times multidisciplinares e parce-
rias: E essencial a formacao de equi-
pes multidisciplinares, compostas por
docentes, discentes, técnicos e repre-
sentantes externos, que possibilitem
o didlogo entre diferentes saberes e
experiéncias. O estabelecimento de
parcerias multissetoriais — envolven-
do governo, empresas, organizagoes
sociais e comunidades — fortalece a
capacidade da universidade de atuar
como agente de transferéncia e copro-
ducao de conhecimento em inovacgao

social.

- Acesso as demandas sociais: As uni-
versidades devem desenvolver meca-
nismos eficazes de escuta e diagnéstico
das demandas sociais, garantindo que
os projetos de inovagao social respon-
dam a necessidades reais e contextua-
lizadas. A participagdao em féruns, con-
selhos e movimentos sociais constitui
um meio fundamental para essa apro-

ximagao e retroalimentacao constante.

136 de 143



Universidades em Transformagao: Gestao da Inovagao Social e Cooperagao com ONGs

- Comunicacao e transparéncia: Por
fim, a transparéncia na gestao e o li-
vre acesso a informacao, tanto interna
quanto externamente, sao principios
centrais. Manter canais de comunica-
Ggao abertos e permanentes com as co-
munidades assegura o fortalecimento
da confianga mutua e da legitimidade

das acdes de inovacgao social.

Para Prim, Souza e Dandolini (2020),
a governanga da IS, que inclui a gestao
da colaboragao e do compartilhamento
de conhecimento, deve transparecer a
responsabilidade social da universidade. A
revisao da literatura sobre governanga da
Inovagao Social (IS) reforga a importancia
dos modelos descentralizados, onde a
responsabilidade dos diversos atores é
uma caracteristica fomentadora, ligada a
credibilidade e a divulgagao do resultado para

a comunidade.

A transformagao da cultura organizacional
universitaria em direcdo a inovacgao social (IS)
demanda ag¢des de intervengao planejadas
e articuladas pela gestao institucional.
Segundo Juliani (2015), apoiado em
evidéncias obtidas por meio de grupos focais,
esse processo requer a implementagao
de estratégias que promovam mudangas
estruturais, comportamentais e simbédlicas
na universidade. Entre as principais agoes
destacam-se: a integragao curricular e o
engajamento comunitario, que aproximam
O ensino, a pesquisa e a extensao das
demandas sociais; o apoio institucional e

o fortalecimento de parcerias com atores
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externos, especialmente ONGs e movimentos
sociais; a criagao de estruturas de suporte
para projetos de inovagao social, assegurando
recursos humanos e financeiros adequados;
o reconhecimento e a valorizagcao das
iniciativas inovadoras e colaborativas dentro
da comunidade académica; e o acesso e a
disseminagdo do conhecimento, favorecendo
a transparéncia, o compartilhamento de boas

praticas e o aprendizado coletivo.

Quando implementadas de forma
articulada e estratégica, essas agdes criamum
ambiente organizacional favoravel a inovagao
social, capaz de facilitar o diagnéstico das
demandas reais da sociedade e de estimular
a cooperagao com ONGs e comunidades
locais. Assim, a universidade consolida seu
papel como agente de transformagao social,
integrando a produgao de conhecimento
a construcdo de solugdes sustentaveis e
colaborativas (JULIANI, 2015).

A metafora da Universidade-Navio,
apresenta uma fundamentagao teérica que
condensa diversas criticas e observacgdes
sobre a estrutura, cultura e missao da
universidade publica brasileira, encontrando
amplo respaldo nos conceitos e achados das
fontes analisadas.

A universidade, descrita como um “navio
de grande porte e longa histéria”, € uma
instituigao milenar que passou por continuos
processos de transformacgao ao longo dos
séculos. Originada no contexto medieval,
ela adaptou suas missdes, estruturas e
finalidades conforme as mudangas politicas,
sociais e econbmicas de cada época.
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Sua trajetéria evidencia uma dinamica
permanente de reinvengao, marcada pela
tensao entre tradi¢do e inovacgao. Assim, a
universidade contemporanea representa o
resultado histérico de disputas, reformas e
reconfiguragoes estruturais que definiram
sua identidade e seu papel social no mundo
atual.

As universidades publicas federais
enfrentam desafios que vao além dos cortes
orgamentarios e da reducgao de investimentos
em pesquisa e poés-graduagao (DE MELLO;
ZILLI, 2025). Apesar da dependéncia
financeira do Ministério da Educacao (MEC)
e dainstabilidade dos recursos destinados a
ciéncia e tecnologia, as maiores dificuldades

residem em aspectos internos e estruturais.

A burocracia excessiva, alentid3o decisoria
e a resisténcia a mudanga configuram uma
“inércia sistémica” que compromete ainovagao
(DOS SANTOS et al., 2020; JULIANI, 2015).
Soma-se a isso a desorganizagao interna
decorrente do corporativismo, da falta de
consenso e das disputas de poder, que tornam
o processo decisério predominantemente
politico e fragmentado (GOULART; ESTEVES,
2024).

Além desses entraves, a Terceira Missao
universitaria, voltada a extensdo e ao
compromisso social, permanece subvalorizada,
tanto pela escassez de tempo e recursos
quanto pelo desinteresse institucional
(JULIANI, 2015). Em contrapartida, observa-
se a priorizagao de modelos de Universidade
Empreendedora (UE), orientados pela
l6gica de mercado e pela comercializagao

N\ Gran Saberes: Producgdes Académicas e Inovagao Cientifica

ISSN:3086-7002 - Vol.2 no.1 2026

Luis Carlos de Lima

do conhecimento (NIETO et al., 2024), o que
amplia a lacuna entre ainovagao tecnolégica
e a inovacgao social. Assim, a universidade
contemporanea enfrenta o desafio de
equilibrar eficiéncia administrativa, relevancia
social e compromisso com a transformagao

cultural.

Uma das principais criticas a UE é que a
énfase na comercializacdo do conhecimento
pode levar auma perda de valores académicos
tradicionais, como a liberdade académica,
e a um foco excessivo em areas que sao
mais comercializaveis (NIETO et al., 2024).
Pouca pesquisa examinou os aspectos sociais
da UE e a pouca avaliagao das atividades
gue contribuem indiretamente para o
desenvolvimento regional e a transferéncia
de conhecimento (NIETO et al., 2024).

O desafio da

metaforicamente, é transformar sua

universidade,

cultura organizacional, saindo de um
modelo predominantemente hierarquico e
burocratico para um que incorpore maior
flexibilidade, descentralizagdo e valorizacao
da diversidade e do conhecimento popular
(JULIANI, 2015), permitindo que os “botes
salva-vidas” (extensdao e missao social) se
tornem parte integrante e valorizada da

viagem do “navio”.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A gestao da inovagao social (IS) nas
universidades, especialmente em cooperagao
com Organizagdes Nao Governamentais
(ONGs) e a sociedade civil, constitui um

imperativo estratégico para as Instituigdes
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de Ensino Superior (IES) que buscam cumprir
integralmente sua missao social (JULIANI,
2015). Ainovacao social, focada na superagao
de necessidades e na melhoria da qualidade
de vida (AMANCIO; TODOROQYV, 2020), exige
que as universidades superem o modelo
tradicional de inovagao centrado no mercado
e na tecnologia (JULIANI, 2015).

Arevisao bibliografica demonstrou que a
colaboracaoefetivaentre universidadese ONGs
é elemento central para o desenvolvimento
de inovacoes sociais (FERNANDES et al.,
2025). No entanto, esta cooperacao sé pode
florescer em um ambiente organizacional
onde a cultura promova a flexibilidade,
a descentralizagao, a transparéncia e a
participagao da comunidade, em oposigao
a estruturas burocraticas e centralizadoras
que historicamente dificultam a Inovagao
Social (DOS SANTOS et al., 2020; PRIM; SOUZA;
DANDOLINI, 2020).

Os achados, baseados na literatura
(em particular o framework da cultura
organizacional nas universidades para a
inovacao social de Juliani, 2015), fornecem
um conjunto de elementos conceituais e
agdes de intervengao praticas que gestores
e demais atores (incluindo ONGs parceiras)
podem utilizar para iniciar ou fortalecer a
mudangca cultural. Acdes como a integragao
curricular da inovacao social (IS), a criagao
de nlcleos de IS e a valorizagdo da extensao
no plano de carreira dos colaboradores sao
passos concretos para construir essa cultura
favoravel e, consequentemente, aumentar o

impacto da universidade no desenvolvimento
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regional e na redugao de iniquidades sociais
(NIETO et al., 2024; JULIANI, 2015).

A producao cientifica brasileira sobre
inovacgao social (IS) em universidades ainda é
considerada incipiente ou de volume reduzido,
apesar do tema ser crescente globalmente
(NIETO et al., 2024; JULIANI, 2015). Esta
lacuna sugere a necessidade de futuras
pesquisas, em especial estudos empiricos,
que apliquem e validem os frameworks de
cultura e gestao da IS, e que detalham o
fluxo de conhecimento e os mecanismos de
governanga em redes reais de colaboragao

entre universidades e ONGs.

Assim, a gestao da inovagao social em
cooperagao com ONGs nas universidades
representa o ponto de convergéncia onde o
conhecimento académico (pesquisa e ensino)
encontra a realidade social (extensao e
comunidade), permitindo que a universidade
funcione como um motor para a mudanga e
o desenvolvimento sustentavel, traduzindo
seu capital intelectual em valor social tangivel
(GOULART; ESTEVES, 2024; JULIANI, 2015). Eo
movimento de um rio caudaloso que, ao invés
de correr apenas para o oceano do mercado
(lucro), irriga diversas terras ao longo do
caminho (a sociedade e suas necessidades),
garantindo que o ciclo da vida social seja

renovado e sustentavel.

Em dltima analise, metaforicamente,
a universidade, como um navio de grande
porte e longa histéria, enfrenta desafios
que vao além das tempestades externas
(como a reducao de financiamento). Ela
lida com a prépria lentidao de seu motor
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(a burocracia e a resisténcia a mudancga), a
desorganizagao interna na sala de maquinas
(a falta de consenso e as disputas internas),
e a dificuldade em manter seus botes
salva-vidas e de alcance (a extensdo e a
missao social) prontos e valorizados, muitas
vezes priorizando apenas o transporte de
carga mais lucrativa (a comercializagao do
conhecimento). A transformacgao necesséaria
passa por reconhecer que a verdadeira
exceléncia universitaria reside nao apenas
na produgao cientifica e tecnolégica, mas
fundamentalmente em sua capacidade de
dialogar, cooperar e transformar a sociedade
em parceria com os diversos atores sociais,
especialmente aqueles que atuam nas
fronteiras das necessidades humanas mais

urgentes.
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