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O avango das tecnologias digitais trouxe para a gestao de recursos humanos a utilizagao
crescente de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial (IA), aplicadas em processos
como recrutamento, selecao, avaliagao de desempenho e monitoramento de produtividade.
Este trabalho tem como objetivo discutir os impactos éticos, juridicos e organizacionais da
adogao da |A na gestao de pessoas, considerando os desafios que emergem para empresas,
gestores e trabalhadores. O problema central investigado consiste nos riscos de discriminagao
algoritmica, violagao da privacidade e responsabilizagdo juridica em decorréncia de decisoes
automatizadas. A metodologia adotada foi a revisao bibliografica em artigos académicos,
legislagao nacional como a Lei Geral de Protegao de Dados (Lein®13.709/2018) e documentos
de organismos internacionais sobre ética digital. Os resultados sugerem que a IA, quando
utilizada de forma transparente e com supervisao humana, pode otimizar processos de RH,
ampliar a eficiéncia e apoiar decisdes estratégicas. Contudo, verificou-se que a auséncia
de regulamentagao especifica, combinada com o desconhecimento dos gestores sobre os
limites juridicos da tecnologia, aumenta a vulnerabilidade das empresas a agdes judiciaise a
criticas sociais. Conclui-se que a integragao entre gestao de pessoas e Direito é fundamental
para que a inovagao tecnolégica seja utilizada de forma ética e responsavel, assegurando

protegao aos trabalhadores e seguranga juridica as organizagodes.
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