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Competéncias humanas na era da IA: o que ndo pode ser automatizado

COMPETENCIAS HUMANAS NA ERA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL: DESAFIOS E
OPORTUNIDADES PARA A CONTABILIDADE

Rayssa Moreira de Mattos Freire

A Inteligéncia Artificial (IA) tem provocado profundas transformagdes no mercado
de trabalho, com repercussdes diretas para a area contabil. Este estudo analisou como a
automacgao dos processos contabeis alterou a demanda por competéncias especificas e
quais habilidades sdao essenciais para que esses profissionais se adaptem a dinamica de
trabalho cada vez mais digital. A questao discutida se baseia em estimativas de que 31,3
milhdes de empregos serao afetados pela IA no Brasil, segundo a LCA 4Intelligence. Além
disso, o Relatério do Futuro dos Empregos (2025) projeta 92 milhoes de postos de trabalho
totalmente automatizados a nivel global. Fungdes como langamentos contabeis, emissao de
notas fiscais e conciliagdes sao particularmente vulneraveis. A pesquisa, baseada em revisao
de literatura nacional e internacional, utilizou artigos e relatérios do Scielo e do Google
Académico, publicados entre 2020 e 2025. Foram analisados estudos sobre automagao
contabil, transformacao digital no setor financeiro, competéncias humanas na era digital
e tendéncias de empregabilidade. Os resultados mostram que, embora tarefas repetitivas
estejam sendo substituidas pela IA, a necessidade de habilidades analiticas, interpretagao
de dados, pensamento critico, comunicagao eficaz e criatividade, cresce a necessidade de
proficiéncia, visto que o julgamento contextual e o discernimento moral ainda dependem
daintervengdao humana. Conclui-se que politicas e estratégias para a sustentabilidade das
carreiras contabeis sao essenciais, visto que empresas menores podem enfrentar desafios
devido ao baixo investimento em tecnologia. Capacidade de adaptacao e aprendizado

continuo serao vantagens estratégicas para manter a relevancia do profissional no mercado.
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